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Ky libér botohet me ndihmén e
“Agjencisé Zvicerane pér Zhvillim dhe Kooperim”

“Ka njeréz q& i shohin gjérar si¢ jané dhe pyesin: pérse? Uné
i éndérroj gjérat si¢ nuk kané qené ndonjéheré dhe pyes €
pérse té mos jené késhtu?”

BOB KENNEDY

“Eshté miré t& flasésh vetém kur duhet t& thuash digka q&
vlen méshumé se heshtja”

ABATT JOSEPH DINOUART
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-Parathénie-

Po ua them hapur qé parathéniet §i lexoj kurré dhe aq mé
pak e kam zakon ¢’i shkruaj. Por dihet q¢ migésia shpesh &
shtyn, gjichnjé pér té mirg, & ndiyshosh, nuk them idetg,
por géndrimet e bindjet radikale. Dhe Francesco Pira éshcé
njé mik i véreté. _

E pranoj gjithashtu q& ’para i kam pérzemér.librat q& rreken
t& shpjegojné né pak faqe “si béhen gjérac”. Sipas meje, jané
libra sa pér & kaluar radhén qé pérmbushin vetém interesa
sipérfagésoré dhe, si té thuash, mbushin disa vrima, por rrallg
pasurojné kulturén apo afésié e lexuesit. Por ky véllim i
Francesco Pira-s e kapércen njé hamendje té dillé. Né t& vérte,
libri né fjalé nuk flet né ményré abstrakte pér zyrén e sheypie,
por mé tepér éshté njé rtéfim, njé biografi. Dhe uné i kam
fort pérzemér rréfimet, sidomos nése jané rréfime ¢é njerézve
té vértetd, prej gjaku e mishi. Dhe né ket libér ésheé rréfimi
i Francesco Pira-s, q& ngre zyra shtypi dhe punon né to.

Nuk jam njohés i thellé i zyrave té sheypit dhe pér rrjedhojé

smund t€ gjykoj nése Francesco Pira &hté i zoti apo jo. Por



ma dé mendja qé po. T€ pakrén ka guximin “t& shpalosg
sheshit” pérvojén ¢ tij dhe u lejon té gjithéve t¢ ballafaqofen
me t€. Kétu qéndron vlera dhe dobia e pérdorimit t& punés
s& Francesco Pira-s, kjo &shté pik? e tij mé e forté.

. Prof. SEBASTIANO BAGNARA
President i Kursit t& Diplomimit né Shkencat ¢
Komunikimit Universiteti i Sienés

-

-Hyrje-

Neé shoqérité moderne, gjithnjé e mé shumé konkuruese ¢ .
dinamike, zyrat e shrypit té administratave publike apo
ndérmarrjeve private marrin njé réndési strategjike. Detyra e
tyte &hté t'u pérgjigien né kohe kérkesave t& mediave dhe
pérdoruesve né pérgjithési.

Pavarésisht nga ky funksion, n& zyrat e sheypit mungon
rregulli dhe lidhur me keté duhet t& theksojmé se ekziston
njé péshrjellim i madh dhe njé rrémujé si brenda ashtu edhe
jashté kategorisé profesionale t& gazetaréve.

Personalisht jam i mendimit g& zyra e sheypit duher &
vlerésohet plotésisht dhe pa piké médyshjeje, njélloj si for-
mat e tjera té shprehjes qé jan€ pjesé e profesionit t& gazetarit,
profesion qé sig dihet, sot, ka aspekte e profile aq t&
larmish&m. Gjithnjé sipas mendimit tim, zyra e sheypit ésheé
né shérbim té& publikut, t& informimit lidhur me veprimrari
t€ ndryshme, ngjarje, nisma, shérbime q& ofron enti, pér hir
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t€ transparencés dhe detyrés pér ¢ informuar dhe shpérhapja
kapilare ¢ kétyre dy elementéve &shté né pérpjestim té drejté
me zhvillimin demokratik t¢ njé shogérie. Edhe pér ta jané
t€ vlefshme po ato rregulla q& u kérkohet té zbatojné atyre q&
punojné “jasht€”: pérpikméri, pérpjekje pér r'u thelluar,
qartési, transpiarence e plocési. Pér kéto arsye, mendoj se nga
piképamja ligjore, atyre q¢ punojné né zyrat e sheypir, pérvee
kualifikimit t&.ploté juridik duhet t'u njihet edhe roli qé at
luajné né procesin e zhvillmit € shogérisé dhe instituciove t saj.

Vetém népérmjer arritjes sé kétij pikésynimi do té mund @
permbushen kérkesar dhe nevojat e shumé gazetaréve, qé punojné
prej vitesh me burimer e informacionit, por nga ana tjetér kjo i
hap rrugé edhe mundésisé pér ta lehtésuar zyrén e sheypic nga
pesha, shpesh e padurueshme, e shefave t& enteve & cilave u
pérkasin, duke i afruar mé prané t€ drejtés sé qytetaréve pér té
patur njé informacion té sakté dhe objektiv. Ashtu si¢ ekziston
kundérshtia mes gazetarisé e magjistraturés {ose mé sake# mes
kérkesés pér informim dhe sekretit institucional), ashtu ekziston
edhe njé kundérshti mes informacionit dhe publicitetit té akteve
t€ administratés publike si dhe parimit hierarkik, pér & mos
fofur pastaj pér detyrén, pér ndershmériné dhe sckretin e zyrés.

Kjo normé duhet t& vlejé pér zyrat e shrypit t& enteve
publiké, por edhe pér ato privaté, duke kapércyer mendésing
sa t€ vjetéraq edhe té rrénjosur té atyre & nuk duan kurrésesi
ta léshojn& nga duart até q& quhet “informacion”. Pak mé
".poshté do t& sqaroj pérse anémbajtjer blen ndesh me
objektivitetin e informacionit.

Padyshim duhet pranuar edhe roli profesional i atyre q&
veng profesionin e gazetarit né shérbjm t& njé ndérmarrjeje a
institucioni, me kusht gé & ding dhe t& mund té luajné edhe
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rolin e burimic té sakté e ¢ ndershém t& informacionit e
gérshetuar kjo me kodin deontologjik dhe njé autoritet
garancie. Né fakt, qytetarét gjithnjé e mé shpesh kérkojné té
shfrytézojné informacionin e ndérmarrjeve, pavarésisht nga
mediat, pér t¢ patur té dhéna e njohuri mbi proceset e
prodhimiic té produkteve, problemet e mjedisit e € shéndetit,
respektimin e 1€ drejtave t& njeriut (sidomos pér ndérmarrjet
qé veprojné né botén e treté dhe vecanérisht né Jidhje me
shfryté&zimin e punés sé té miturve), por edhe pér njohjen e
té drejeave sindikale apo mbéshtetjen e drejtpérdrejté a té
térthorté té regjimeve diktatoriale. Dhe sé fundi, pér
importimin e léndéve té para, marrédhéniet tregtare,
ndérlikimet financiare e fiskale, sistemet bankare etj. Kjo
sidomos né Internet, ku kemi t& b&jmé me njé publik mé &
ngritur, né kérkim t€ informacioneve té vérteta: krejt e
kundérta e publicitetit, sepse &hté fjala pér lajme q&
ndérmarrjet nuk kané kurréfaré interesi t& shpérndajné.
Larmia e kanaleve t¢ informacionit dhe subjekteve qé u
komunikohet, qé pérdorin tcknologji gjithnjé e mé &
pérparuar dhe ményra té reja komunikimi {(duke gérshetuar
me sukses teknika té marketingut, publicitetit, marrédhénieve
publike, marrédhénieve me shrypin e késhtu me radhg)
rrezikon t'i hapé udhé njé sistemi ku informacioni nuk dallon
nga propaganda. \

Pér t& kuptuar sa mé miré problemet dhe modalitetet
brganizative t& zyrave té shrypit njé ndihmesé t& ¢muar
jep edhe kolegu Francesco Pira me librin S7 & krijosh njé
zyré shypt; njé puné ¢ gmuar qé meriton té vlerésohet; njé
ndihmesé padyshim e dobishme pér ndérmarrjer gé
‘gjithnjé e mé shumé po ndérgjegjésohen pér “funksionin
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komunikues” té& jashtém e t& brendshém dhe nevojén pér
t'i bashkéngjicur kétij funksioni profesionalizmin e duhur.

. MARIO PETRINA
President i Urdhérit Kombétar t& Gazetaréve

-Falenderime-

Njé falenderim & sinqerté gjithé atyre q¢€ mé kané mbéshtetur
né kété libér. Mikut dhe kolegut tim & ri Andrea Apruzzese
pér bashképunimin e gmuar né lidhje me tekstet dhe realizimin
e intervistave. I uroj njé sukses &€ madh profesional. Marialina
Marcucci-t, zévendés presidente dhe késhilltare ¢
komunikimit prané Krahinés té Toskanés dhe ish editore e
Videomusic, pér vierésimin dhebesimin g€ mé ka dhéné gjatg
kétyre viteve t& bashképunimit. Dan.ela Brancati-t, drejtoreshé
e Agjencisé Rai pér marrédhéniet ine Bashkimin Europian,
pér mésimet € vyera q€ mé ka dhéné. Mario Petrina-s, presi-
dent i Urdhérit Kombétar t& Gazetaréve. Eshté nder pér mua
t€¢ jem mik dhe koleg i tij. Antonio Viali-t, drejtor i
pérgjithshém i Urdhérit Kombétdr t¢ Gazetaréve. Sebastiano
Bagnara-s, president 1 kursit & diplomimit né Shkencat e
Komunikimit, né Universitetin e Siengs. Ivano Davoli-t, ish
kryeredakrorit tim, pér dashamirésiné atérore dhe késhillat. Kolegut

Angelo Augusto dhe Maria Zipoli pér mbéshtetjen morale. ’
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-Shénime pér botimin e treté-

Eshté hera e treté qé botohet ky libér. Suksesi i shitjeve t&
botimeve t¢ para na shtyn ta ribotojmé kété libér asheu sigka
qené konceptuar tre viet mé paré. N& t njéjtén kohg, nuk
mund ta anashkalojmé faktin q& gjaté késaj kohe disa gjéra
kané ndryshuar. Nuk &ht fjala pér ményrén e realizimit t&
komunikimit, e cila n& thelb, natyrisht g¢ nuk ndryshon.
Komunikata e shtypit do t& shkruhet gjithnjé njélloj, ashtu
si edhe konferenca pér shtyp do t& ket# gjithnjé ato véshtirésité
e médha e € vogla né organizim, q¢ gjithnjé i krijojné
kokécarje atij q& merret me komunikimin. Sigurishe, nuk
mund t€ liher ménjané fakei g€, teknologjité e reja dhe
sidomos bumi i Internetit, gelin perspektiva té reja né fushén
ie komunikimit. Prandaj &htg hartuar dhe shtuar njé kapitull
i ri, pikérisht lidhur me két# ¢éshtje, né té cilin pasqyrohen
gjithé sitet ¢ regjistruar deri né mars 2000. ‘
Lidhur me kapitujt ekzistues, jané ndryshuar disa gjéra té vogla
- q& kané té béjné me akrualitetin, té cilat do t'i shohim né vijim.
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Né faqen 33 flitet pér disa emisione televizivé me karakter
mjeko-shkencor, si Barnat pérballé njéra tjetrés dhe Thelbi 1
Jetés, qé té dyja &€ drejtuarnga Daniela Rosati, té transmetuar
L& stacionet e Mediasetit. Aktualisht, né mars 2002, drejtuesja
e emisioneye ka kaluar né frekuencat publike t& Rai-t.

Ne faqet 68-69, jané kontrolluar shkollat e njohura nga Urdhéri
i Gazetaréve dhe jané shruar adresat e siteve t€ tyre né Web.

Né fagen-99, Shefja e zyrés sé Sheypit té Rai-it, fliste pér
njé sit Interpeti “té pérkohshém” t& ndérmarrjes. TaniRaika
njé sitweb tejet té ploté, 'me faqe qé u kushtohen emisioneve
e personazheve t& shumté t€ televizionit publik. Duhet patur
parasysh € intervista ¢ béré me Bepi Nava-n éshté kryer para
tre vjetésh, mé 1997.

Gjithashtu duhet t& themi g¢ Rudy Go ttardo nuk éshté
mé zédhenése e shtypit t¢ Tg5. Déshmia € saj, né faget 105-
115, mbetet gjithsesi ¢ vlefshme nga piképamja e analizés s
komunikimi té revistés mé té réndésishme televizive private
né Itali, qé shpesh ia kalon p&r nga audienca, Tgl, pararojés

sé informacionit publil&.

/

-1-

| Elementét thelbésoré t€ teorisé s&
komunikimit

Komun_ikimi &hté njé nevojé parésore, si té ushqyerit.
I{_?mun1ldmi né nivele té ndryshém, natyrisht, ka t& béjé me
g)lthi&_‘ qeniet e gjalla: né ményré ¢ thjeshtézuar mund &
pohojmé q& komunikimi éshté forma dhe ngjyra e njé luleje
qe shérben pér € ndjellé bletét, né menyre qé bima té
riprodhohet. Komunikim éshté edhe véshtrimi i njé vajze.
) Pra duket qarté q&, nga njé kéndvésherim metodologjik
es'hté- fort e véshtiré t& gjesh njélloj koherence dh(;
njétrajtshmérie né disiplinat komunikative. Sidoqoft& mund
té analizohen shkurtimisht (né fake nuk &shté vendi kétu pér
t'u pérthelluar né gjithé shkencén e komunikimit) teorité
mé né& 7€, mbi € cilat bien n& njé mendje studjuesit.

Es'hté po aq e nevojshme t& qartésohet qé modelet dhe
teorit€ e parashtriiara shérbejné vetém pér té krijuar njé ide
pér zhvillimin ¢ analizés komunikuese: nga studimet del qé
modelet ndryshojné nga njéri tjetri, madje ndjeshém. Por
ndryshojné gjithasheu edhe né varési t fushés ku analizohen:
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modelet psikologjiké, fjala vjen, i kushtojné mé tepér

_vémendje sidomos nxitjes (s€ dérguesit) dhe pérgjigjes (s&

marrésit), ndérsa modelet e fushés sociologjike e véné theksin
né kostekstet (socialé) ku kryhet komunikimi. -
Elementét bazé, t& nevojshém pér procesin komuni

i

katér: dérguési (burimi i informacionit), marrési (atij q& i

dérgohet), kodi i pérbashkét (pasi, nése nuk pérdoret € njéjra
terminologji fiuk arrin t& kuptohesh) dhe kanals : komunitimit.

Termi komunikim pércakron kalimin e njé a2 mé shumé
elementéve nga njé transmetues tek njé marrés. Théné ndryshe,
komunikimi i transmetuar pérbéhet nga njé mesazh apo
informacion. Kjo ményré e pérgjithésuar e t& kupruarit &
komunikimit, &hté karakterisciké e shekullit toné, ose mé sakté
e ka zanafillén né studimet me karakeer inxhenjerik, gé jang
kryer né vitet Dyzeté lidhur me dimensionimin e ¢entraléve
telefoniké. Pérfundimet e kétyre studimeve jané pérmbledhut
né njé ese € shkurtér, The mathematical theory of communica-
tion, vepér ¢ Claude Shannon e Warren Weaver, e botuar mé
1948-én, ku gjendet i skematizuar procesi i komunikimir dhe
jané formuluar disa ligje themeloré.

Sipas skemés S& Shannou ¢ Weaver, njé burim pérmban

deri sa arrijné tek njé marrés, ku t;kodlﬁkohen dhe mbérrijné

tek ai té cilit i dérgohet informacioni. Shembulli specifik i-

transmetimit telefonik ka nxjerré né pah réndésing e proceseve
té kodifikimit e ¢kodifikimit dhe ekzsitencén e njé “kanali” né
gjithé proceset komunikativé, me afiési t& kufizuara dhe asnjéheré
pa “zhurmé”.

Eshté e natyrshme qé nuk lindi si njé teoti mediologjike,
por mé tepér teknike, pasi Shannon e Weaver (le t& kujtojmé

Elementit thelbésoré té tec \f /2.
o N
gé qené inxhenjerg, jo studiues té masn. e

pérmirésim té mesazhit nga piképamja statisv.
s& informacioneve q& pércillen.

Skema e teorisé sé tyre parashikonte: njé burim, nje..
transmetues, njé kanal ku transmetohet mesazhi dbe 1 ,

marrés. Pikat g€ dallojné kété studim, né thelb, ;mk

pikésépari, &shté nj& model i thjeshtg, qé ka nj¢ zbatueshméri -

té gjeré, q& nénkupton tri forma komunikimi (midis dy
makinave, midis njeriut dhe makings dhe midis dy njerézve):
s& dyt, parashikon praniné e zhurmés (me kétg kuproher
humbja e informacionit ose informacioni parazit g¢ mund
té krijohet né kanalin e komunikimit). Dhe pér t& zhdukur
zhurmén parashikohet prania e njé kod%, i kuptuar si sistem
rregullash q& u japin sinjaleve € cakeuar njé vleré té& vegantg,
qé duhet té& njihet st nga dérguesi ashtu edhe nga marrési.

Ndér kritikat mé & genésishme qé qarkullojné kundér
teorisé né fjalé, bien né sy mungesa e dallimeve komunikuese
midis llojeve t€ ndrysh&m t& dérguesve e marrésve, mungesa
e feedback —ut (pra, mund&sia q¢ marrési t'u pérgjigjet
sinjaleve t& dérguesit), mosmarrja parasysh e kontekstit ku
ndodh shkémbimi i mesazheve dhe, sé fundi, shkémbimi i
thjeshté i informacioneve ndérmjet dérguesit e marrésit (pra,
nuk zgjerohet deri né nivelin media — shoggri).

ME 1978 u pérpunua modeli semiotiko — informativ (Eco
— Fabbri). Ndérmjet burimit dhe marrésit (pra, ndérmjet
mesazhit si formé kuptimplot qé bart njé kuptim t& cakruar
dhe mesazhit t€ marré si kuptim) tani hapet njé hapésiré
komplekse dhe e pérvijuar, ku zené vend ndérhyrjet e
ndryshueshme (té natyrés psikologjike ¢ sociale) qé
‘pércaktojné marrjen pérfundimtare té mesazhit. Pra
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komunikimi nuk &hté mé njé mekanizém drejtvizor: né
varési t€ kushteve t& ndryshme sociale, ekzistojné kode ¢
rregulla & ndryshme. “Mesazhi ka njé formé kuptimploté
qé mund t& mbushet me kuptime € ndryshme, mjaft qé &
elezistojné kode t& ndryshém qé vendosin rregulla t& ndryshme
bashkélidhjeje ndérmjet té dhénave kuptimplora dhe &
_-dbénave t¢ kuptimit. Dhe pavarésishc se ekzistojné kode baze
* té pranuar nga té gjithé, dallimet géndrojné tek nénkodet”
. (Eco - Fabbri). Dérguesi dhe marrési mund ¢ flasin & njgjtén
gjuhg, poré kené pjekuri ideologjike té ndryshme, apo mund
t€ ndodhé g¢ dérguesi té keté njohuri t& shéndosha gjuhésore,
ndérsa tjetri t& mos zotérojé mjetet pér ta kuptuar; né & tilla
raste nuk kemi komunikim.
Edhe n& kété model &hté i pranishém barazvlerési i

‘zhurmés” t& Shannon-it dhe Weaver-it dhe ¢kodifikimi i

shtrembéruar (kur mesazhi shtrembérohet). Ekzistojné katér
mundési ¢ ckodifikimi té jeté i sherembéruar: kur dérguesi
dhe marrési nuk pérdorin & njgjtin kod; kur marrési nuk
otéron t& njéjrat aftési gjuhésore té dérguesic (kur ky i fundit,
ie fjala, pérdor njé stil t& ngricur); kur ekziston njé hendek
:aq i thellé ideologjik saqé marrési nuk e pranon idené e
krnesazhit; kur mungon besimi mes dérguesit dhe marrésit.
NE tri rastet e fundit &hté 1€né né ujdi pér kodin (e nj&jta
gjuhé), por jo pér ¢kodifikimin (Mario Wolf ¢ ka quajtur
“proces népérmjet t& cilic pérbérésit publiké nxjerrin njé
kuptim nga ajo q& marrin pérmes komunikimit masiv”).
Pavarésisht réndésisé, paré nga piképamja ¢ studimeve
metodologjike (pasi pér heré té paré nxorrén né pah réndésiné e
mediacionit t& mekanizmave komunikativé né efekcet

malrosociale), modeli semiotiko — informacional nuk ka ndikuar

-
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shumé né kérkimet mbi komunikimin, pasi mungoi lidhja me
problemin e efekreve, ose mé sakté verifikimi né prakriké.

. Késhtu, Eco dhe Fabbri ¢ pané t& udhés € zgjerojné
modelin. Faktikisht, modeli semiotiko — informacional
analizonte komunikimin ndérpersonal, por nése individi éshe
pjesé e publikut dhe éhté nén trysniné e kominikimit masiv,
ai bombardohet nga njé varg mesazhesh, jo nga mesazhe t&
vecanté. Késhru lindi modeli semiotiko — sekstusal, ku theksoher
qé “t€ flasésh pér njé mesazh q& mbérrin, i formuluar sipas
njé kodi t& caktuar dhe q& ckodifikohet né bazé t& kodeve t&
matrésit, pérbén njé thjeshtézim teknologjik q& mund t& gojé
né gabim. Fakrikishe situara g krijohet &shté si vijon:

a}) marrésit nuk pérftojné mesazhe & veganté, té
kuptueshém, por térési tekscuale;

b) marrésit nuk 1 krahasojné mesazhet me kode &
kuptueshém si t& tillé, por me térési prakeikash
tekstuale;

¢ marrésit nuk pérfiojné kurré njé mesazh & vetém:
marrin shumé té rill€, si nga piképamija
sinlaronilke ashtu edhe diakronike” (Eco — Fabbri).

Teza themeclore &shté qé, dérguesi mban parasysh
¢kodifikimin e marrésit, pra &hté veté marrési gé ia
modifikon burimit mesazhin. Nj& shembull i njohur nga 1€
gjithé jané serité — prové t€ emisioneve televizive, @ realizuar

kas pér & paré sesa t€ pélqyeshme jané nga publiku.
+ Kjo gon né njé permbysje té roleve ndérmijet dérguesir dhe
marrésit, ku ky I fundit merr pérparési dhe marrédhénia béhet
asimetrike. Por kjo tregon paraségjithash & kornunikimi nuk
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pér shkak t& zhurmés, por sepse ¢do individ e modifikon

. mesazhin duke i dhéné kuptim té caktuar. Sipas Jacques-¢

“dérguesi i paraprin t& kuptuarit nga ana e marrésit. Zgjedh

formeén e mesazhit qé t¢ jeté i pranueshém pér marrésin dhe

i kur bén kétg del qé kodifikimi ndikohet nga kushrer e

bkodiﬁkimit Veté informacioni shndérrohet kur
hkcmbehcl:

Mepak fj ale, sipas Denis McQuail-it, dérguesi dhe marrési
ndérrojné rijé imazh (ose mé sak€ njé stereotip) té njéri tetrit,
por vetém pérciptas, pa dashur t€ thellohen né ndérgjegjet
pérkatése.

Kohét e fundit, né fushén e kérkimeve mbi komunikimin,
&shté vlerésuar Transfermodell der Kommunikation (Modeli i

transferueshém i komunikimit) pga Winfiied Schulrz (1982),
céshtjet kyce & & cilit jané:

5 &shté mé transmetim, por njé shndérrim (i mesazhit) dhe jo

a) proceset e komunikimit jang asimetriké: ka njé
subjekt aktiv q& stimulon dhe njé subjeke pasiv
qé goditet nga ky ngacmim dhe reagon;

b) komunikimi éshté i qéllimshém, fillimi i kécjj

y procesi kryhet géllimisht nga komunikuesi dhe
zakonisht ka njé pikésynim; komunikuesi synon
t& shkakcojé njé efekt t& cakruar;

¢) proceset komunikues jang episodiké: fillimi dhe
fundi i komunikimit jan& t& kufizuar nga
piképamja kohore dhe episodet e veganté
komunikativé kané njé efekt vecues dhe t&
pavarur.
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Duke marré shkas nga kjo paradigmé ndtyshojné skenarét
e kérkimit: efektet e komunikimit nuk jan& mé afatshkurtér,
ndryshimet mund € ndeshen pér njé periudhé & gjaré, késhtu
qé edhe njésia kohore béhet mé e gjeré dhe aty ndikojné
elementé t& tjeré q& ndihmojné né ckodifikimin e mesazhic;
kétu bén pjesé edhe niveli socio-kulturor i gdo marrésis Noelle-
Neumann-i, m& 1983-in, parashtroi dallimet ndérmjet
analizave € vjetra ¢ t€ reja:

-a) studimet nuk pérqéndrohen mé né rastet e
veganté, por kryhet njé mbulim i ploté i sistemit
té mediave né zona t& caktuara tematike;

b) pérdoren metodologji té integruara dhe
komplekse, jo mé vetém intervista;

¢) rindértohet procesi népérmjer ¢ cilic individi
ndryshon realitetin e vet social.

Késhtu, komunikimi e zgjeron spektrin e vet dhe paralelisht
zgjerohet edhe rrafshi shkencor brenda t cilit gjen vend
dukuria q& mund ¢ studjohet nga shumé shkenca té tjera (si
semiotika apo sociolinguistika). Padyshim ndryshojné edhe
llojet e efekteve té procesit komunikues: né radhé té paré
éshté njé efeke njohés, pasi individi népérmjet konsumir té
komunikimit masiv, njeh realitetin rrethues; né radhé t& dyté,
duke qen& njé njési kohoremé e gjate, ka efekte t& pérbashke,

, té shtresézuar né kohé.
7 Rrafshi i kérkimit ka ndtyshuar né vazhdim edhe me
kthimin e konceptit “t& pushtetit t&8 mediave” q¢ Noelle-

dbe giithéprani:

o QNeumann e pérmbledh né i cilési: gmmbu/lzm, perput/y_]e
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v gmzzéu[lzm: ku{ : fluhet bésé jehone njé teme, 1 Jané t& larmishme teorité e hipotezat lidhur me rolin g&
Elel fa flec shume pér eé, pernjé periudhé té gjace ,l luajné mediat né ndértimin e imazhic té realiterit: mé kryesoret
b P"-:};:f b kur mediac o { jané: axhenda- sem'ng,. spz'm.{jzz e /aes/:n_:j%v, varésia dhe kultivimi
ST Paragesin njé temé, e bejng 1 dhe ndér kéto mé e réndésishme éshté e para.

N eyTe te konvergjuar, elementéc e ngjashém ) Sipas axhenda - setting-ut, (& nuk &shté reori por vetém
bien mé shumé né sy dhe jané me kuptimplore hipotezé, pasi studjuesit nuk bien né njé mendje dhe q& &hté
seva (€ ndryshém: mund té ke nj€interpretim ' pérpunuar nga Cohen, mé 1963) nése shiypi “nuk arrin pjesén
:':}P © komem t& ndryshém, por sidoqofte lajmi -~ . dérmuese t& kohés t'u thoté njerézve se ¢duhet t&€ mendojné,
CShte ! _?J‘f—'_)té: fﬁediac do t& kodifikojné lajmin ai ¢uditérisht &shté né gjendje c'u thott lexuesve té vet rreth
nete .njej'tex} menyrE, pavarésishe sesi do ta kryejé cilave tema duhet t&€ mendojné ende”; pra si t thuash ofron,
gl.{.qd__lﬁklmm publiku; i “njé list#” lajmesh (pérmbledhja e revistés televizive, apo fagfa
g]zz‘.bcprm‘:fz; rml«:‘él%‘l'lfé fjala vetém pér shpérhapjen I e paré e t& pérditshmes). Shaw, mé 1979-¢én, e saktéson mé

X izsfrf:é EZ J?edlav;’_kp ?r _ edf?_e pér njé cilesi @ t fniré hi potezén: “Hipoteza e axhenda .setting—?n nuk m!)éshtet

Veg 'jes publike: ajo g€ thuhet nga mediac idené se media kérkon 1 mbushé mendjen publikur....
_r_lth?t PUbl‘k‘S}f-t dhe po aq i njohur nga ¢ gjithé Mediat, duke pérshkruar dhe saktésuar realitetin e jasheém, i
éshic edhe fakei qé njiher publikishr. paragesin publikut njé lis€ me ¢8shtje rreth & cilave mund
Pasoja e menjéheréshrie dhe ¢ pashmaneshmec afch L. té d_iskutohet apo riir_llgrihet nJc Opif}ion'..... Thelbi. i a_xh?n.da—
ka t& b me varsing njohése: opimioni gsb;_]f ¢ %Jiifue lccsa:!, serting-ut -ka"te ?e;e me [jakmr} € ményra sesi njerézit ¢
varet nga sistem | media K‘ P ! publL, nedyet e , kuptojné pjesén d?m.l.uesefe feahtecxc ndryshohet nga mediat.
i tave. Kur dihet q€ njé lajm t¢ cakruar “c Pra mediat kané né dorg té: ‘
| ka .r.h.ené“ televizioni” publiku ndihet mé; sigurté né shprehjene '
op m_‘_mf".t € "Et-“ qe Si_dbq ofté éshté “i mediyar nga veté media”, a) pércakrojné temat e ﬁhendés;
-115h_f6 I}Jﬁfiu%un q& lidhet me evolucionin historik e shogérisé: r b) t'u japin atyre njé rend hicrarkik, pér nga réndésia. -
jerojme né nJC.: periudhé ku shume ngjaje jerohen né ményrs jo N ;
ttz gjzj;ie;:;Egi;ggﬁi??ﬁ;; :Zif:g i[i(;é f.T.Led i;r?i qf né ﬁmq " Publiku, kur nu{c i kajetualr. veF.E ngjarjet-,. nc}é'.rton z?xhcndfén‘
réndomeé lush i (Eefor.1 ﬁs kc;mbul%j e vet, “dukl(.-: u mbcihteFuL‘ né até axhendé g i servir n'iedlal..
per njé stereorip, q¢ t artife a tlcj)'é- n.”]e‘_lhe lu 'EITS , _I_l,e‘ffjje I\/'Ifu're.d.hellvua rildermje[ éyhaxhen dave, ne thells eshtF
japin pamjet televizive. Ndértimi ii 'éjst;:r ézt‘c? e “HC rlfLIli juc tﬁ n Jed_:l‘c; timéshe dhe m.und € vc:x:ehct 11cl_rysl'1o.1:1a ¢ pavarus, si¢
njé proces individual: individi prir J “__Pl e w e eshte c:shte. axhenda ¢ mediave dhie ajo € varus sig cs%w.t? a:ldmnd:i ¢
Individs priret (€ maré dhe ¢ pérverssoje publikuc. Por ka cdhe demend g¢ e ndérlikojné hipotezin

pércaktimin qé ka biré kuluyy: & ale ' i Ii TV
E . né jaleé: fala vjen, mediar ¢ ndryshme {(guzcta, radio dhe TV)
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kané axhenda t&€ ndryshme, dhe vet€ publiku (qé ka interesa
dhe informacione intelektuale q& ndryshojné nga individi né
individ) mund t& ndryshojé “axhendén e vet”. Ja ku del, pra,
nevoja pér saktésime té métejshme, si bie fjala, dallimi
ndérmjet pércakeimit té axhendés (setting) dhe ndértimic &
saj (buildipg): pra, &hté e nevojshme t& pércakiohen
modalitetet e ndértimit &€ axhendés dhe subjekteve g€ marrin
pjesé né kétg proces.

.. Fakti &hté qé gjithé kzrkimi né komunikim po orientohet
gjithnjé e mé tepér drejt axhenda-setting-ut, hipotezé
themelore pér t& kuptuar mekanizmat qé drejtojné procesin
e ndértimit té realitetit social nga ana e individéve, si dhe pér
veté analizén e organizimit dhe gjuhés sé mediave.

Pushteti i mediave del n& pah edhe né ‘Yeoriné e spirales sé
beshtjes” (Noelle-Neumann, 1984) q& pérballet drejtpérdrejt
me problemin e formimit & opinionit publik, vecangrisht
né ballafaqimin me televizionin, & duke e bété e véshtirésuar
“perceptimin pérzgjedhés”, pérforcon efektin e vet si media.
Noelle-Neumann, pérforcon, gjithashtu, kété koncept duke
rinxjerré né skené fakrorét e grumbullimic dhe pérputhjes.
Eshté me vend t& sqarojmé, né kété piké, konceptin pér
opinionin publik q& parashtron autotja né kété teori: individét
vézhgojné vazhdimisht sjelljet dhe géndrimet e mjedisit so-
cial ku jetojné pér ¢’i ballafaquar me té tyret, duke shmangur
né kété ményré rrezikun e izolimit. Frika nga izolimi, qé
rrjedh nga fjalé e sjellje q& nuk p&rputhen me ato & grupit,
bén ¢& njerézit té njésohen me shumicén. Individét, né k&
rast, kané njé mjet pér t€ njohur pozicionet mbizotéruese:
mediat, q¢ ndihmojné zhvendosjet € opinionit publik, duke
mbéshtetur, pér shembull, njé pakicg, né ményré & tillé qé &
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ndihet mé e fuqishme né shprehjet e opioneve t& veta (duke i -
oftuar asaj informacione dhe té dhena pér té bére nje mbrojtje
mé té shéndoshé té piképamjeve té veta) apo duke mbéshtetur
shumicén. N rastin e fundit hyjmé né “spiralen e heshgjes”, pasi
kush nuk arrin t& ngrejé zérin e & dégjohet éshté i nér'vshtruar
(dhé do té jeté gjithnjé e mé shume) kundrejt shumicés. |
Zgjerohet edhe mé shumé, né két€ ményre, spekeri i analizés
st studimit 18 homunikimit: nga teoria hipodermike e viteve
Njézet (audienca pasive), né teorin€ e viteve Pesédhjeté (njé
audiencz aktive, ¢ pérdorte mediumin vetém pér t€ pérmbushur
nevojat subjektive) e deri né kehimin te pushteti i mediave.
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Figura e personit gé mbulon
marrédhéniet me shtypin: kalimi
i véshtiré nga kronist né njeri té

komunikimit

“E di qé duhet t¢ punoj dhe jo t& kérkoj tuhafé qé 'i mashtroj,
por smundem, pasi né kété boté ka mé shumé tuhafé sesa
punédhéngs”. Kéto jané fjalét e Toto-sé né Tototruffa’62, dhe
le ta themi trog, gazetarit qé i telefonojné nga njé zyré shtypi
“pér r'i shitur mallin e vet” i krijohet pikérisht njé ndjesi e
tillé. N& k&€ rast, cuhafi mund té jeté gazetari “té cilit duhet
t'ia hedhim” me njé komunikaté shtypi ¢& fryn njé ngjarje
dhe ngre né qiell cilésing e mallir. '

Le ta zemé se thelbi i késaj pune &shté pikérisht e kundérea
e asaj qé pérmendém mé lart; pra, pér té kuptuar sesi kultura
e vlerave mund t€ jeté zot i profesionit t& zédhénésit t& sheypit .
apo komunikuesit, gazerarit qé ka vendosur t kalojé né ané
tjetér t€ barrikadés.

Qe kur kam filluar & punoj né botén e komunikimit gjichnjé
kam qené i mendimit, dhe pér fat té miré s’kam qené i vetmi, &
njé zédhénés i miré shtypi s’ka si t& mos jeté edhe gazetar.

Madje pér t€ qené mé i sakté: njé gazetar q€ ka punuar né
redaksi, edhe né rolin e kronistit dhe qé di t& dallojé lajmin
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nga ai q& s’éshté lajm. T¢ paktén késhtu shprehen,
pérgjithésisht, kolegét me mé shumé peshé se uné; por kalimi
s'éshté as i leht€ e as pa dhimbje.

Nése mé lejohet té tregoj pér rastin tim, do t€ thosha q& ka
qené njé tronditje e thellé. Erdha né Romé nga Sicilia, me
njé barré pérvojg, ajo qé né zhargon quhet “gazetari e
trotuaréve” dhe me t& mbérritur né Romé, jo si njé gjynahqar
me njé torbe lecke né doré, pata fatin t& takoj tre njeréz qé
ndryshuan rrjedhén e jetés time. Eshté fjala pér Ivano Davoli-
n, Daniela B¥ancati-n dhe Marialina Marcucci-n.

Rasti e solli t& mbérrij né Aurelia, rruga Englen, ku ishee
endra e Videomusic, pér té takuar Davolin. Duhej & béja

;_;}JE‘WW per t’'u marré né puné. Dukej hijeréndé nga

. punuar né Paesg Sera dhe pér mua kjo nénkuptonte shume

MEé thoté: “Je i i, ke njé curriculum t& mirg, do t& doja t&
bisedoje me drejtoreshén toné, Daniela Brancati-n” dhe késhtu
t€ nesérmen u'ktheva né Romé pér kété takim. Kisha shumé
shpresé se do ta fitoja até vend pune. Quhej Brancati, me
siguri prejardhjen do ta keté sigiliane dhe pastaj me siguri
binte faréefis me Vitaliano Brancari-n, até t¢ Don Zhuanit
né Sigili. Duhet t€ shtoj qé vajta njé oré para né takim. Ajo
ishte né mbledhjen e redaksisé sé telerevistés s& Videomusic,
e vetmyja telerevisté pér té rinj dhe me njé rarget té pércaktuar.
Mbeta shumé i gmeritur nga fakti g mblidhte gjithé redaksing
dhe bashké me Davolin ¢ gjithé redaktorét organizonte punén.
Ishte digka qé té linte gojehapur. Cdo dité, né orén 10, redakrorét
mund & takonin drejtoreshén, & bisedonin me t& dhe &
shpalosnin ideté e propozimet ¢ tyre. Ndérsa Davoli, lexonte
gazetat e agjencicé dhe nxirree ngjarjet meé té réndésishme.

!
|
|

" miré q& ata t&€ mos i organizojné konferencat e shrypit néf¢
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Por le t& kthehemi tek biseda ime (mé poshté do ta kuptoni
pérse po e rréfej gjithé kétg). Verém pak fjalé. “Shiko, mund
ta provosh té punosh gazetar tek ne, por éhté njé zanar krejt
tjerér. Ne nuk tregojmé gjéra qé dihen dhe merren lehté me
mend, as nuk pérdorim fjalét e zakonshme q& pérdorin t&
tjerét. Fjala vien, né kronikat tona nuk do t& dégjosh kurré
fjalén “Tanxhentopoli”. Ja, kéto tha Daniela Brancati.
Ndihesha fort i shqecé‘suar gati i turbulluar. Pastaj mé tha:
“Eja, le ta provojmé” dhe pas njé jave mé dérgoi t& béj njé
reportazh né Irak: njé shans i madh q& mé jepej. Pas disa
muajsh mé thirti dhe mé tha: “Dégjo, sipas meje ti mund t&
jesh personi i duhur pér Cu marré me komunikimin tek ne,
pra zédhénési i sheypit. Ai g€ mbulon kété detyré po largohet
dhe uné jam e mendimit gé ti zotéron aftésité e duhura’.

E kisha ndarg mendjen t& mos pranoja, i bindur qé edhe
sikur ta kisha marré pérsipér sdo t€ katranosja dot gjé. Por ja
st rrodhén gjérat dhe po ju tregoj pérvojén time t€ pasur si
“njeri i komunikimit”. Njé pérvojé shpesh. ¢ pérjetuar né
prapavijé, edhe pse té punosh pér njé grup editorial t& vogél,
por me emér t€ madh éshté digka fort e vyer.

Le t& nisim duke nénvizuar se é'1té e nevojshme, qé sapo’
té ulesh né karriken e z&dhénésit té sheypit, ag mé shumé ne,
até té pérgjegjésir t& zyrés sé sheypit, té vesh né dijeni té gjlthe
shefat e sektoréve ku vepron ndérmarrja pér té cilén punoni; -
fjala vjen, nése punon per zyrén e shrypit té njé staciont
televiziv duhet & njoftosh gjithé gazetarét g€ merren m
televizionin, radiot dhe t& pérditshmer. Eshté e késhillueshm.
té¢ mbahen lidhje edhe me kolegéc e zyrave té shrypit t§
ndérmarrjeve “konkurente”. Kjo mund t€ jeté nj€ ményré
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njéjtén dité dhe oré me tuajén dhe té mos ju marrin gazetarét,
kur &shté né program njé ngjarje e shénuar pér ndérmarrjen
ku ju punoni.

Tjetér késhille: merrni pjesé né gjiché kuvendet, mbledhjet,
mitingjety drekat, darkac ku diskutohet pér ¢éshrjet e
komunikimirt. Eshté tejet ¢ réndésishme té merrni me vete
kartvizita dhe t& shpérndani sa mé shumé qé t jet¢ e mundur.

Qasja &hté, sidoqofté, thuajse e natyrshme. Kurréfaré
problemi. Kur né kéto mjedise “tepér té mbyllur” shfaget
njé fytyré ¢ re, té gjithé kérkojné té njihen me €. Dhe njé
komunikues i afté duhet té jeté 1 zoti t& shpjegojé gjithcka

renda pak minutash, pa hyrje & gjata, por me njé lloj

iedhshmérie t& natyrshme.

; 4 Veshja. Ajo shprehja e ureé: “Njeriun mos e gjyko nga veshja”

-._‘_—__‘_4_’_’__,_/

nuk &hté gjithnjé e véreeté. Né komunikim ményra e &
veshurit dhe lévizjet q& bén marrin féndési té veganté. Té
gjiché presin qé kéto t€ pérkojné me filozofiné e ndérmarrjes.
Le té marrim njé shembull: nése punon si zédhénés sheypi
pér grupin Mediasét &shté e leht& & & pérfytyrojné me njé
kostum blu, kémishé 1€ kaltért me jakén qé bie né sy dhe
kravatén me topa. Dhe ende gjen persona té veshur késhru.
Ashtu sikurse pe té takosh ndonjé & Rai-t, me siguri do t&
ket& veshur kostum gri, kémishé bojé qielli té& gelur dhe njé
kravaté dicka midis seriozes e modernes. Por &shté ndryshe
nése punon pér njé ndérmarrje qé perceptohet krejt ndryshe.
Kur u paragqita si shef i zyrés sé shtypit té Videomusic té
gjithé mendonin se do t€ isha veshur si Ligabue, ose t& paktén
st Venditti apo De Gregori. Por uné jam mjaftuar t& mbaj,

\ pér vite me radhé, né vend t& kravatés papion ose shall. Veshje

.
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normale, jo ekstravagante. Eshté e réndésishme té nénvizohet
qé, nése perfagéson pjesén institucionale t& ndérmarrjes, duhet

té tregohesh i permbajtur né veshje.

~,

! Kartévizita. Pak mé paré thashé qé éshté miré & mbash me

'vete shumé kartévizita. Nga pérvoja ime, jam i mendimit gé

kartévizita duhet t& tregojé vetém emrin, numrin e telefonit
dhe t& faksit. N& ditét tona éshté e réndésishme té jew edhe
adresa e postés elekeronike. Eshté e réndésishme ge gazetari,
€ ciliti jep kartévizitén, t& shkruajé vet€ numrin e telefonit celular
dhe ndoshta edhe até té sheépisé. Vini re: né varési té seksit dhe
qyretit, ka raste & numui i shtépisé nuk duhet dhéné, Kur
dorézoni kartévizitén béni kujdes gé & pérpigeni té kuptoni
zakonet e bashkébiseduesit: né ¢'oré mbérrin né redaksi, né ¢'oré

_ b kap né celular, ¢’oré éshté e bezdisshme pér ¢ dhe kur nuk

¢shté me f8mijét a me gruan (ose burrin) pér pazar.
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~ dhjeté yjetésh, né vitet ¢ arta nga 1980 deri né 1990, shumé
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- rrjetit té kontakteve

Edhe pse né kreun e dyté t& kétij libri folém digka paraprakishe
dhe né kapituje g€ vijojné do t& flasim me hollési pér
veprimtarité e zyrés sé shtypit, &shté me vend € analizojmé si
dhe pse lind njé zyré shrypi. Duhet té themi gé deri para

ndérmarrje publike dhe private, pérvegse kishin njé zyré
prestigjoze shtypi, ua besonin komunikimin e projekteve té
médha agjencive private, g¢ garantonin njé shérbim t& ploté,
ku pérfshihej edhe aktiviteti i informacionit né masmedia,
por né radhé té paré planifikonin publicitetin.

Sot vérehet njé kundégshti ¢ hapur mes asaj q& &shté duke
béré Komuniteti Europian, qé ka vendosur € investojé né
’gj uhéte reja dhe programet g€ kané té béjné me projekee pér
komunikimin dhe ndérmarrjeve private q¢ b&jné shkurtime
fondesh né sekrorin e marrédhénieve me publikun; pra zyra

_sheypi dhe veprimtari promovuese.
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Ndérmarrjet e mbyllin buxhetin shumé kohé pérpara dhe
pérgéndrohen né dy tre projekte qé e b&jné té njohur
produktin né Itali apo né boté, §ipas kérkesave.

Ndryshe arsyetohet kur &shté fjala pér entet publiké. Parimi
i “transparenceés” | ka detyruar entet q& edhe pér buxhete
shumé t& kufizuar, t& shpallin tendera q& kérkojné periudha
té gjata kohe dhe shkresurina burokratike t& shumta. Mg
1997-én, hyri né fuqi normativa e kérkuar nga ministri 1
Funksionit publik, Bassanini; afatet kohoré u pershpejtuan

or problefnet mbetén. -

Fakti éshté qg, jo gjithnjé kostot e ulta té propozuara nga
njé ndérmarrje komunikimi q¢ fiton tenderin pérkojné me
cilésing e larcé. Por ka njé problem edhe mé t& madh. Shumé

administratoré, madje edhe té brezit té ri, dhe shumé .

burokraté kuptojné dhe kryejné veprimeari té planifikimit
publicitar, por ende nuk arrijné t€ ndérgjegjésohen pér rolin
e réndésishém té komunikimit jo té drejtpérdrejté, me
ndérhyrje tek gazetarét e gazetat.

I Manggsia e enteve publiké qéndron né até ¢ shpesh kané zyra
| shtypi institucionale; q& mjaftohen vetém duke pérshkruar até
qé bén ministria apo késhilli i rrechit, apo edhe kryetari i rrethit
¢ i bashkisé. Shpesh éshté fjala pér népungs, drejtues apo
funksionaré gé vite t& shkuara kané fituar konkurse, q¢ kané
shkruar né ndonjé gazet€ sa pér t& kaluar kohén e liré dhe pastaj
e gjejné me vend t€ keyejné punén e komunikuesit. Nevoja pér
tu lidhur me njé agjenci q& merret me komunikimin e projekteve
té vecanté, shpesh, béhet e domosdoshme pér dy arsye: s pari,
sepse njé agjenci ka lidhje mé t& drejtpérdrejra me t& pérditshmer
dhe gazetarét e fushave t& ndryshme. Sé dyrti, éshté géshtja e kostos:

shpesh njé agjenci e jashtme punon me shumé klienté pér t&

- —- «-—.-rm:f‘-:-»ﬁ
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fituar sa mé shumé, ndryshe nga ndérmarrjet e enteve publiké
: Q€ jané € rrethuata nga problemer kontratuale dhe sindikale
: dhe mund t€ pérdoré konsulenté té jashtém, t& punésuar enkas
pér njé projeke t€ caktuar.
Ndérmarrja qé vendos t& ket zyrén e vert té sheypit duhet
t& mbéshtetet shumé tek krijimaria.
| " Mjafte réndésishme éshté qé zyra e shtypit & keté ambjente
t€ mira e funksionale, t& ket njé personel t& pérzgjedhur,
mbi bazén ¢ curriculum-eve t& dokumentuar dhe qé t& dijé
t€ pérdoré gjithé teknologjité e reja.
Edhe né kété rast do t&€ qe me vend t€ jepej njé shembull.
Shume zyra shtypi ende i dérgojné me faks komunikatat,

madje edhe fresat pér konferenca shtypi e gjéra té tjera. Sot,
teknologjia i ka lehtésuar puné operatoréve ¢ komunikimit.
Mjafton njé modemé e vogél pér t& futur emrat dhe numrat

e fakseve té gazetaréve q& duhet t'u dérgohet komunikata,
dhe ndérsa t€ gjithé flené, mendon kompjuteri pért’ua nisur
t€ gjithéve komunikatat. Edhe nga piképamja e shpenzimeve
pérfitimi &shté i madh: kompjuteri éhté mé i shpejité se faksi
dhe tarifac telefonike natén jané mé té ulta. Kjo, pér
komunikatat q& jané parashlkuar té dérgohen q& mé pare.
Tashmé &shté e domosdoshme t& jesh i lidhur edhe né
 Interner dhe t& kesh postén ténde elektronike. Njé modé e re

T/e pérhapur tek gazetarét (dhe né kété rast uné jam ndjekés i

modés) éshté leximi i letrave gé& vijné ncpermjet postés
elektronike.

Nése ka raste kur numri i atyre qé punojné né njé zyré
&heé imadh, do t€ ishte miré q& kompjuterat té jené té lidhur
né rrjet, si né redaksité e gazetave dhe qg té shfrytézohen edhe
agjencité apo pasqyra ¢ shrypit.
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Pér njé zyré shtypi shumé i réndésishém &shté arkivi. Eshte

e réndésishme t& kesh t& pérditshmet, periodikét, agjencité,

gazetat e specializuara dhe nése &hté e mundur gjithé lajmet
& kané t& béjng me ndérmarrjet konkurente.

7 E domosdoshme éshté t¢ pérditésosh vazhdimisht listén e

| gazeraréve, numrat e telefonit dhe ndoshta & gjesh edhe

numorat ¢ telefonave t€ shtépive pér 'l gjetur né rast urgjence.

" Udhézimi i fundit: &sheé thelbésore t& ruash gjithcka qé

thuhet apo;éshté shkruar nga shefat e ndérmarrjes dhe té ruash
kopje té gjithé komunikatave dhe pasqyrave t& shtypic pér t&
paktén pesé viet. Kjo do té thoté & zyra duhet t& keté vende
té posagme pér té ruajtur arkivin, si dhe mjete apo materiale
té ndryshém qé u dhurohen pér ¢do rast gazetaréve.

Vitet e fundit, né shumé zyra ka filluar procesi i arkivimit
né PC dhe CD-ROM, por natyrisht arkivi “i letrés” vazhdon
té keté réndési dhe njé vend & ¢muar

Njé porosi g¢ mund t& duket e tepért, &hté ekzistenca e
njé buxheti pérfagésimi. Eshté e réndésishme gé té lihen
takime t€ herépasheréshme me gazetarét dhe punonjésit, pér
t¢ ballafaquar probleme 1¢ ndryshme. Gjithashtu éshré e
réndésishme g& vazhdimisht té kryhen vizita né redaksité e
gazetave né Romé e Milano, qofté edhe pér £'u béré & gjalle.

TE& tjerat, natyrisht, varen nga aftésité e shefit t& zyrés apo
zédhénésit té shrypit. Nése triumfojné arroganca e
kapadailléku, pak vleré kané té gjitha kéto, edhe kur mjetet
jané rejer efikasé. ..

4

Zyra e shtypit né rrafshin politik
dhe institucional

A &shté komunikimi politik edhe institucional? Dhe a éhté
komunikimi institucional edhe politik? Ku pérfundon
komunikimi politik e ku fillon ai institucional, dhe anasjelltas?

“Rérefaré po flasim, vall&?” pyet me t€ drejté né yéllimin e
tij Komunikimi Publik, Stefano Rolando, ekspert i
komunikimit, ish pérgjegjés i departamentit Borimi té
Keéshillit t&¢ Ministrave dhe ish drejtor i Marrédhénieve me
Jashté & Olivetit. _

T Esheé fjala,” ka shkruar Rolando, “pér njé sistem
marrédhéniesh ndérmjet administratés publike — né qendér,
né rrethe, né entet e sekeorit publik — dhe njé fronti t¢ gjeré
pérfiuesish, qé sociologjia i pérkufizon né lloj lloj ményrash:
opinion publik, gytetaté, zgjedhés, pérdorues, shogéri civile,
konsumatorg, punonjés”. _,

Ajo g€ réndom pérkufizohet si “komunikim publik”, sig
thekson edhe Rolando, “pér té nxjerré né pah karakeerin e
shérbimit dhe jo t& tregut, nga ana e Shretit. Marrédhénie &
afta (& krijojné ndérveprim, qé éshté né bazé & zhvillimic.
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Komunikimi publik i ndértuar né rrafshin politik (subjekte -

té pércaktuar nga neni 49 i Kushtetutés), ng rrafshin social
(subjekte individualg, té shoqatave apo publikg, té
karakterizuar nga pérfaqésimi i vlerave dhe & drejtave ng
komuniki{n) dhe né rrafshin institucional (me pérgjegjésité
¢ administiatés publike pér té dhéné ndihmesa né gytetaréve)”.
Rolando ka t& drejté kur mbéshtet idené g “e gjiché kjo e
ka zanafilléh né kushtet tejet t& véshtira t¢ [ralisé post-fashiste,
trashégon kulturén e propagandés sé Shretit dhe kérkon, me
véshtirési € vonesé historike, né krahasim me Europén
kontinentale, profile té dobishmérisé publike, pra pérmasat
¢ shérbimit™.
Ekziston njé dokument tejet i veganté qé ka qarkultuar né
gjithé tregjet e antikuariatit né Itali, dokument, ku personi
qé komunikon &ht€ shumé i vecanté: Benito Mussolini. Mg
30 tetor 1923, pasi ka vizituar fabrikat e cokollatés Peruxhina,
né pérgjigje té pérshéndetjes sé administratorit, doktor
| Buitonit, thot&: “.... Po ju them dhe po ju autorizoj ta thoni
/, se cokollata juaj éshté me té vérteté e shijshmel!l...” Shembull
(v

i shkélgyer i komunikimit té qéllimté, q& sdonte t'ia dinte
pér zyrat e shrypit, z&dhénésit, gazetarét ngacmues dhe
telekronistét né kérkim t€ scoop-it.

Gjithsest shumé larg nga batutat e gelluara & Massimo
D’Alema-s, qé shpesh (ndoshta duke e léné t& déshpéruar
zédhénésin e vet), zbavitet teksa “keqtrajton” gazetarér, duke e
1éné krejt ng hije zyrén e shrypit. Ndérmend mé vjen njé thénie
e tfj, mé 1997-n. Kuru kechye nga pushimet, né fund t gushui,
tha qé sapo hapi gazetat kish filluar t& pérdorte sérish njé ilag

kundér ulcerés dhe urthit t& stomakut: “Dhe pér mua” thirri

“kéto dy gjéra jané & lidhura ngushté me njéra tjetrén”.

=
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Kundérko ikimi politi k ge edhe aq efikas. N# fake,

presidenti i senatoréve t& Forza Italia-s u mjaftua me komentin:
qé kur Pds-ja ka fituar zgjedhjet duhet ta pi at ilagin kundér
ulgerés dite pér dité. [’Alema éshté mjesheér i frazave & goditura.
Pak dité pas ngjarjes q¢é pérshkruam, u thot# kolegéve & ver
“politikang”; “Po & mos dilni dité pér dité népér gazera, mund
t&ndodhé gé # ndonjéheré & dilni nélibrate historisé'“. Dy jang

kryqézohen. Gjithsesi ata g€ merren me kétg puné ¢ kané kuptuar

erugé’t q¢ duhen ndjekur, edhe pse ka raste ¢ ato mund

d

\

q¢ ka dy adresa (& sakea:

" a) njé komunikim politik q& shpie tek gytetari-
“Zgiedhes idené, projektet, zgjidhjet e mundshme

t& njé lideri apo force politike; |
b) njé komunikim mé i drejtpérdrejté me gytetarin.,
Pikérisht pér kéc& jané krijuar edhe Zyrat e
Marrédhénieve me Publikun, pér tu béré té
njohura qytetaréve masat q& marrin entet publiké.

Gjithsesi, n€ fund t& fundit, ka nj& rrémujé né kéeé mes.
Shpesh, zyrat e sheypit jané pika grumbullimi té deklaratave
t& administratoréve t& ndryshém pér ¢éshrje t& larmishme
politike dhe institucionale.

Keyetaré rrethesh, apo kryetaré bashkish t& médha e &
mesme kané zgjedhur rrugén e zédhénésit q& éshté mé pak
hipokrite dhe mé e drejta pér té béré & njohur drejtpérdrejt
mendimin e personazhit politik publik.

Po ku géndron problemi? Pikérisht né mungesén e njé nor-

. mative t& sakté q& pércakton figurén e komunikuesit publik,

t& z&édhénésit apo personit t¢ ngarkur pér marrédhéniet me
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shtypin. Por, né radhé & paré mungon njé normativé gé

__pércakton sesi entet publiké mund té pajisen me njé zyré.
Jcomunikimi. Komunikatorét publiké merren n€ puné népérmjet

instrumentéve t& ndryshém administrativé (kontrata konsulence,
punésim me afat kohor t& pércakeuar); disa jané gazeraré dhe
punésohen me kontraté gazetareske, té tjeré jo.

“Jané pér t'u lévduar”, thekson edhe njgheré Stefano

[ Rolando “sigurisht ata q& mbulojné marrédhénier me shtypin

dhe zyratqé historikisht jané formuar nén ombrellén e
autoriteteve politike, duke u pértéritur heré pas here, sipas
(arimit € njeriut té besuar) Njé parim jo gjithnjé i natyrés
politiko-partiake, por & shkon né ményré t& pashmangshme
sipas modelit té “klonimit”, sipas t cilit shefat déshirojné 'i
kené si pasqyré té tyren pérgjegjésit pér komunikimin, q&
pérballen né frontin e véshtiré t€ mediave, né skemén e
dyfishté “té dhénies llogari” dhe “krijimit & imazhit”. Njé
detyré shpesh kontradiktore qé realizohet pérmes teknikash
delikate dhe miklimesh q& shumé lehté mund t& shndérrohen
né kurthe. Né demokraci éshté e ligjshme & shohésh thelbin
egjérave, ashtu si¢ ésheé 1 ligjshém njé informacioni i mediave,
lidhur me aré q& Alcide DeGasperi € quante “véllimi i madh
1 punés sé institucioneve demokratike.”

Eederata Kombétz:e e Sht'ypit po keyen njé puné @ lavdémeshme
komunikimit publik t& keté vendin e vet.

Komunikimi politik po kalon njé periudhé krize. Né Irali,

as “Tangentopoli-it” dhe krizés s& partive, vetém pak parti
pas gentop P

apo forca pohuke kané njé strukeuré té zyrés s€ sheypit dhe
pak lideré kané njé zédhénés t& njohur. Komunikimi shpesh

ker 1€ ményré té drejepérdrejté dhe zyrave té shrypit su
v jrpérds typ

Zyra e shtypit né rrafshin politik dpe institucional / 4.

mbeten vegse disa veprimtari ruting. Njé ndihmesé t& madhe

kéto zyra japin sidomos né manifestimet e médha. Dhe pérséri

ndeshcrm me problemin e sipérpérmendur: edhe partité béjné

&shté fjala pér komunikimin.

Pér zyrat politike apo institucionale t€ shtypit vlejné &
njéjtat rregulla veprimi. Pér ato institucionale shpesh kéto
rregulla jané edhe mé té rrepta.

‘{ Zyra e shrypir té presidencés sé Republikés nxjerr
komunikata shabllone t llojit: “Presidenti i Republikés ka

takuar sot Ktyetarin e Késhillit t& Ministrave, q& éshté pritur

—pasdite né Pallatin Presidencial.”

Né redaksité e gazetave mbérrin ky lajm i thaté, pa kurrfarg,

—komenti apo pérthellimi. Pjesa fjetér duhet zbuluar apo sajuar
dhe ne gazetaréve italiané nuk na mungon fantazia.

Lidhur me kété mé pélqen t€ pérmend njé ngjarje & disa
viteve mé paré. Gjaté njé mbledhjeje me dyer t& mbyllura né
Toskana, ku kryetari i rrethit Vannino Chiti kish organizuar
njé takim ndérmjet kandidatit Antonio Di Pietro, ish-gjykatés
i “duarve té pastra”, dhe ish-Ministrit t& Punéve Publike me
kryerarét e bashkive té Muxhelos. N& njé moment té cakruar
u pérhap lajmi qé njé gazerar i La Repubblica-s kish arritur &

__futej bashké me kryetarét e bashkive dhe ndodhej brenda n

\ dhomén ku ndalohej prania e gazetaréve.

\ I dérguari i njé c& pérditshmeje toskane, tip i kéndshém e me
humor, mé thoté¢ bumgaz ‘Sikur té jeté e vértet€, sdo & doja t&
'isha né vendin e tij. Ai mund ta mésojé t& vértetén, por duke

) \mos qené kétu me ne, nuk do ta marré vesh se ¢'gjéra do &

sajojmé.” Edhe pse njé shaka, ajo ka brenda njé lloj t& vértete.

Por a do ré zhvillohet vallé informacioni politik dhe
institucional? Tani pér tani gjith¢ka varet nga formular dhe
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rregullat e reja qé do té vendosin “qeveritarét tané.” Tani pér

tani, si¢ thoshte Luigi Pirandellg. Q'atriot 1 té cilit kam nderin
e . . . i
7S Jem:t‘Keshtu gshté, po e besuat,”

%
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5.

Zyra e shtypit né botén e kulturés
dhe té spektaklit

Kam marré pjesé né shumé tryeza té rrumbullakéta dhe né

shumé seminare e debate q& rrotulloheshin rreth sé njéjtés
& komunikohet vallé?” dhe

temé: “Po kultura

néngéshtjet ngjanin si lojra fjalésh: “Kultura &shté

_komunikim” apo “Komunikimi &hté kulturg”,
NE fund t& késaj morie mbledhjesh e konferencash, mbetet
fakti q¢ kultura éshté e véshtiré & komunikohet. Hapésirat
jané té pakta dhe té kufizuara, qofi ato q& kané t€ b&jné me

spekraklin. Fagja e famshme kulturore, g€ njéheré e njékohg
ishte faqja e treté e gazetés, ekziston edhe sot e késaj dite, por
¢ zhvendosur disi mé tutje, pas fages s& ckonomisé dhe para
asaj sportive. E njéjra gjé edhe né telerevistat kombétare apo
lokale. Né kéto t& fundir, priret & keté njé hapésiré mé
gjeré pér arsye t& ndryshme. E megjithatg, pér njé arsye a njé
tjetér, kultura u intereson lexuesve apo teleshikuesve, por kush
merret me zyrat ¢ shrypit né kété sekcor duhet té ¢ajé me

[

|
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bérryla. Susanna Colombo, gazetare, e diplomuar né Letérsi,
por q___ka_m.ba.ma&dhe konservarorin, Prej pesé vjetgsh e

punon si drejtuese e shérbimic t& shtypit té Entit té Pavarur
Tearri Bashkiak dhe e Pranverés Muzikore Fiorentine,
E ngacmova me kast, si¢ ndodh shpesh mes kolegéve: “INj&

grua téré Mir e nur si ti, e ka & leht& punén né zyrén e shypit”.

" Por ajo ma preu shkurt dhe sii thone njé fjale irané kokc

muhabetie “S’

" gjenetik né kryerjen e punéve té pérditshme. Gruaja e ka edhe

en_'c;t_excsb:t&(duhet 8 mendo;e edhe pér familjen, shtépiné |
dhe dadon e fémijés)”.

Kagq besoj &hté e mjaftueshme. Dhe nuk e pérmenda rastésisht
ket fake, pasi né botén ¢ spekraklit jané té shumta praté g€ merren

e organizimin ezyréssé shypit. Porle 'u hyjmé né thelb problemeve

té njé zyre shtypi né fushén e kulturds,

“Mendoj se &hté e udhés & njohésh mirg ¢éshtjen q& do ©
komunikohet dhe &ht i nevojshém pasioni pér t'i béré njerézit t&
interesohen dhe pér '} formuar ata. Nuk e di nése jam fadume, por
punoj né njé fushé pér @ cilén kam studjuar. Kam mbaruar
konservatorin, e mé pas studimet pér letérsi ¢ gazetari. Pasionin pér
muzikén e kam gérshetuar me punén si gazetare dhe komunikuese.
Mé pélgen fusha ku punoj dhe nuk nxjerr probleme... pér erarin.
Edhe kur has véshtirési t& karakterit burokratik, dal nga zyra, zbres né
katin e paré, ku zhvillohen provat dhe getésohem. Pas késaj jam gati
t'ia nis sérish nga e para. Jam e mendimit qé kush merret mezyréne
shtypit té fushés sé spekeaklic dhe kulturés, nése i ka pézemér gjérat
géshkruan né komunikata, e gjen ményrén pért'i paraqgitursicduhet.”

Sipas Sysanna Colombo-s, ekziston njé zgjidhje pér t'jua
béré mé t thjeshte mesazhin gazetaréve: dhe kjo éshté fjua
japésh fotografité g€ mé pérpara. “Po, fotografité jané njé

k

Zyra e sheypit né botén e kulturés dhe té spektaklic / 47

armé mé shumé né punén toné. Gazetraréve, u duhen dhéné
fotografité e interpretuesve té médhenj, ndoshta edhe modeler
e gatshém t€ skenografisé, qé nése béhen sig¢ duhert jang si
foto t& skenés. Problemi mé i madh &shté t& gjesh hapsira

_népér gazeta. Nuk jam fort optimiste né kété piké. Shumica

dérmuese e njerézve, mendojné se gazetarét q& shkruajné pér
kulturén e kané mé tepér si puné angari sesa profesion té
vérteté”. Por ng kéré sektor pérveg punés sé redaktoréve apo
t€ dérguarve, duhet shtuar edhe puna e kritikéve, “Ndoshra
_#mhcluunstm Kritikét jané njé specie né zhdukje e
sipér. Atyre u duhet siguruar njé informacion paraprak dhe
duhen véné né dijeni pér gjithcka. Ata sduan as €'u vesh kushre
dhe as £'i marrésh me t& mirg. Sipas meje &shté e drejté té
mos b&sh as njérén as tjetrén, sepse duhet & sigurohesh pér
pavarésiné e gjykimit t& tyre. Nése kritiku &hté i sinqertg, i
zgjuar, i afté dhe i pavarur &hté né gjendje té kuptojé dhe té
pérshkruajé gjithé pérbérésit e njé prodhimi artistik. Me
kritikét.sillemi miré ashtu si me gjithé spektatorér e tjeré,
edhe atéher kur kritiku hedh poshté njé spektakél.”

Kush punon pér njé ent t& madh si Teatri Bashkiak, punon
shumé me gazetarét e huaj. Por sheypi 1 huaj éshté mé i miré
se ai italian, e vleréson mé shumé kulturén,

Pér njé zyré shrypi g¢ mbulon kulturén, &shté mé e lehté ¢

punojé' me gazetaré té huaj apo italiang?

“Nése shohim t& pérditshmet ¢ huaja’, vazhdon drejroresha
e shérbimit & shtypit t& Teatrit Bashkiak, “vihet re se hapésira
géi kushrojné spekrakleve éshté shumé mé e gjeré. Ndoshta
gshté e vérteté q& né vendert e tjera sistemi éshté ndryshe.
Tregohet njé vémendje mé e madhe pér kulturén nga ana e
qeverisé, dhe nénkuptohet qé gazetat jané té pérfshira vervetiu.
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Ndoshta né vendin toné, gazetat mund téha ndihmojné pér
té promovuar kulturén jashté shretit, edhe pse ajo &hté mjaft
e njohur né mbaré botén. Gazetaréve t€ huaj, rrallé u shpérojné
giérae pa i véné re. Me japonezét pérgatitém njé opera e cila u
vu né skené né até vend pér tre vjet rresht. Me gazetarét
curopiant mbajmé lidhje té vazhdueshme, e megjichaté ata
na kérkojné materialet dhe ne asnjéheré nuk ua japim né
kohén e duhur”.

Thong qé relevizioni e vret kulturén... “Uné do t& thojagé
televizioni mund ta ndihmojé kulturén. Do t’ju késhilloja
atyre qé merren me zyrén e Shypit, (€ jené né giendje t& japin
paraprakisht pamje té shfaqjeve, sipas standarteve qé kérkon
televiziont. Fjala vjen, né Firence, pérveg Rai-it q¢ ka gendrén
e ver, &sheé e véshtiré qé & dérgohet njé trupé xhirimi pér
provat ose premierén e njé shfagjeje. N& botén italiane té
spekuaklic, nése s'éshté fjala pér ndonjé premieré né Skala,
zor se flitet pér kulturén.

Perfundime, “Zyraeshoppit”, pérfundon Susanna Colombo,
“maund & ndihmojé q& publiku té shrohet, itujt-dhe
personazhet gé zgjidhen pér promovim. Né fund ¢ fundit, puna
joné gshté artizanale dhe krijuese pér nga ményra dhe metoda,

por duke shfryrézuar reknologjiné e pérparuar.”

-6-

Zyra e shtypit né sektorin
mjeko — shkencor

Puna ¢ zyrave t& shiypic né pérgjichési éshe delikate, pasi”
ekziston rreziku qé té krijohen t& cara & pa ndreqth;a'é—‘-
Eo_fushé, nga politika tek financa, ku njé fjalé pa vend mund
té prishé marréveshje, apo té fusé né sherr ortaké e aleate.

Por &hté njé fushé ku mé& shumé se kudo gietké?fialé‘t
kyce duhet t& jené “afrési dhe kujdes”; éshtﬁw
mjeko — shkencore. _ ‘

Veg késaj, fusha né fjalé ésheé aq specifike sa mund & hapé
probleme pas daljes s& artikullit. Problemi i hapésirés né gazeta

jesérisht: i

tashmeé éshté i zgjidhur

problemet ¢ shéndetit dhe ku paragiten t rejar shkencore dh
metodat mé e fundit t& mjekimit ¢ shqetsimeve e sémundieve.
Pra, s'&shté mé nevoja t& kérkosh “vrima” pér té redlizuar
komunikimin, apo t'i yarésh shpresat vetém te periodikér e
specializuar. Nevoja pér informacion mjeko — shkencor, ¢
shprehur nga lexuesit e t& pérditshmeve, ka mberur si & thuash
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né grackén e rubrikave t€ pérjavshme, shpesh edhe
shuméfaqéshe (si “Corriere Salute” e Corriere della Sera).
Redaksit# e kétyre “gazetave brenda gazetave” lubaten nga dy
apo katér gazetaré deri né dymbédhjeré apo pesémbédhjeté,
por té ndara né seksione té ndryshme t¢ informacionit
shkencor (rﬁjekési, fiziké etj): ¢do gazetar specializohet pér té
ndjekur sa mé miré sektorin q¢ mbulon (natyrisht faget e

. mjekésisé jané té ndara nga ato shkencore).

INE trajtimin e lajmit ekzistojné dallime, né varési t€ organit
dhe periodicitetit t€ tij. Nése agjencité (ka ende disa t
specializuara, si “Salute Europa’qé& pérhap lajme pér
shéndetésing, kérkimet dhe farmakologjing) dhe té,

érditshmet, i trajtojné remat t€ freskéta, ary pér aty,
_periodikét pérthellohen shumé mé tepér. Duhet théné gé ng

Itali ekzistojné rreth 500 periodiké € specializuar gé trajtojné
vetém ¢&shtje mjekésore (jané rreth 100 vetém ato qé gjenden
né Axhendén ¢ Gazetarit, mjet pune themelor pér operatorét
e komunikimir) dhe disa qindra gé flasin pér shkencén dhe

_teknologjing (n& ményré t& pérgjithshme apo t& specifikuar,
lidhur me energjing, inxhenjering, etj) ._Piz_iston pra njé gamé
e gjeré ku pasgyrohet ky lloj informacioni. Natyrisht, né kété
numér kaq t€ madh jané perfshir€ t¢ gjitha redaksité, ngaato_
me karakter shpérhapés, pér publikun e gjerg, deri te ato mé
tekniker, pér specialistét e fushés, Ndryshimi thelbésor me

agjencité dhe t€ pérditshmer qéndron, si¢ thamé, né

pérthellimin mé té madh t¢ fakteve. T€ pérjavshmet, shpesh

ejné kérki & nuk jané artikuj t& thjeshté: né to gjenden
tabela, shifra, intervista me eksperté t& céshrjes, dhe pérvijohen

_skenarét e s€ ardhmes. Prakrikisht, gazetari kérkon t€ jeté sa

mé i qarté duke ofruar mundésiné pér njé reflektim t€ ploté
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mbi ¢éshtjén. Né & permuajshmer dhe & pérdymuajshmet
@W@_@%hembujt i kemi t& pjithe
. gjithe

parasysh: nga Salve tek Scienza & Vita (q€ jané disa nga mé

té njohurat). Kétu lajmi shndérrohet né njé ese € véreeté.

S’kemi & b&jmé mé me arrikullin q¢ flet vet#m pér rising

specifike, por &hté fjala pér njé trakear t¢ mirefillts mbi

¢Eshtjen né pérgjithési ( flitet pérshembull per AIDS-in me

e gj itha aspekeet e tij né t& ardhmen dhe jo vetém périlagin
€ 1 q€ po eksperimentohet).

Nuk duhet léné pas dore puna q€ kryejné edhe gazetarst
radiofoniké e ata televizive.

_ Kém € fundit, sidomos RAI, ofrojné njé gamé té gieré mundésish
informative: nga prograri historik Checdeup i Raiuno-s, tek Trentame
e 1G2 Salute, pér té mos folur pastaj pér Quark.

Nga programet e Mediaset-it mund t& pérmendim Medicine

a Confronto ose Lessenza. della vita, 4é 1€ dyja t& drejtuara nga
Daniela Rosati, programe me karakter mjekésor divalgativ.
Dikur, informacioni shkencor i Fininvest-it | qe besuar njé
emisioni interesant si Big Bang, i drejtuar nga Jas Gawronsky.

Ky emision ka qené njé shembull i joshjes s& publikut

Felcviziv, duke shkriré né njé & verme spektaklin dhe
informacionin, pak a shumé si né rastin e Quark-ut té Piero
Angela-s. Natyrisht, &h nje lloj informacioni i ndryshém
nga ai i 7G2 Salute, ku kemi t& b&jme thjesht me gazetari
dhe ku nuk ekzistojné narar e spekraklit.

» Sig e shohim, pra, axhenda e atij @& mbulon marrédhéniet
me shtypin pér sektorin mjcko-shkencor duhet & jetz e
mbushur me numra dhe kontakte dhe duher t& jemi &
gatshém t'u paraprijmé kérkesave té gazetaréve, duke
Pergatitur skeda, tabela, apo grafika. h
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. Muturia ¢ pérgatitia. Nj¢ lajm | gabuar mund € démiojé

shumé dhe padyshim éshté shumé mé keg sesaré mose japésh

farelajmin. Sa njeréz té sémuré me kancer apo sklerozé jan&
»*

génjyer pér njé gast, kur kané lexuar ttujt e ndonjé. @
pérditshmejg qé lajméronte pér 2gjidhje, zbulime apo vaksina
té reja! Njé drité shprese pér té ardhmen ¢ kétyre njer:ézve.
Kthimi né jeté! Por vetém kaq dhe mé pas zhgénjimi dhe
realiteti i hidhur. Po ndalemi mé gjaté né kété kapitull, sepse
sig U thuhet‘.ministrave té shéndetésisé, pérgjegjéwe“lokali?'
pér shéndetésing, shefave té pavionéve apo mjekéve, “Kemi
t¢ b&jmé me jeté njerézish, kéu!”

Démi gé mund t& shkaktojé informacioni i shtrembéruar
né keté fushé mund t jeté i pafund, pasi jané nélojé shpresat
e njerézve forr t€ ndjeshém né kére pike.

Rregull parésor pér gazetarét dhe ata g€ mbulojné zyrate

shtypit né fushén mjeko-shkencore duher té jeté pérgatitja,
njohja e léndés pikérisht pér t& shmangur gabimet. Esheé
shumé ¢ réndésishme té shmangen tonet bombastike dhe
sensacionale, duke ruajtur gjithnjé njé profil t€ thaté e neu-
tral, si né gazetari ashtu edhe né komunikim, q& t& mjaftohet
vetém me parashtrimin e fakreve, duke i shpjeguar gjérat 52
mé qarté qé té jeté e mundur (nuk shkruajmé vetém per nje
publik t& specializuar). Por né té njgjén kohé duhet & béjllné
kujdes qé t& mos e b&jmé lajmin “t¢ réndomté”: termat tekmlsé
duhen ruajtur, por ndoshta gshté miré & shogérohen me njé
shpjegim. Theksojmé edhe njéheré qé elementéte bujshém

jané t& padobishém: kérkimi mjekésor, pasi ka béré hapa

gjigandé n¢ shekuj dhe dhjetévjecaréte shkuar, tani ecén sipas

njé politike q& mund ta quajmé “me hapa & matut” dhe kjo
pér faktin sepse kérkimet qé zhvillohen jang gjithnjé e mé t&
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ndérlikuara dhe pér té arritur rezultate éhté i nevojshém edhe
bashk&punimi midis laboratoréve. Intuita personale, g&
gjithsesi ka sjellé zbulime t& réndésishme, po ia I vendin
grupeve té punés, grupe gé shpesh merren vetém me njé pjesé
té kérkimit pér njé ilag t& caktuar. Duhet patur parasysh, sé
fundi, edhe njé vegori: pasi botohet, artikulli merr vlerén e
njé té vértete t&€ pakundérshtueshme, edhe nése lajmi éshté i
gabuar, falé pushtetit € mediave, pér té cilin folém ng
kapitullin e paré.

Mietet e komunikimit. Eshté ¢ véshtiré né lété sekeor &
bésh té ditur njé risi thjesht duke nxjerré njé komunikaré pér

—shtyp. Mijetet jang shumé mé koklavitur: organizohen

konferenca shtypi, ose mé miré komunikime né periodiké &

_specializuar, seminare, tryeza t€ rrumbullakea, dhe konferenca.
Kéto té fundir pérgatiten me shumé kujdes. Shpesh,
konferencat organizohen nga universitetet, heré-heré né
M%‘sit&aﬂa (edhe € huaja) sipas
linjave t& kérkimit t& pérvijuara qarté. Ka raste, sidomos kur.
nevojiten burime financiare té konsiderueshme, qé
angazhohen si sponsor edhe firma farmaceutike, t€ cilat japin

ndihmesén e tyre nga piképamja organizative. Shpesh
konferencat u vijné né ndihmé edhe shpérndar&sve apo
firmave t& materialeve teknike pér té paragitur produkre t&
tyre. Fjala vjen, né njé konferencé pér odontoiatriné “COE”,
ka gjithnjé stenda ku ekspozohen pajisjet ¢ nevojshme pér
studimet. Konferencat jané njé ndihmesé e madhe né shumé
piképamje. Pikésépari, krijohet njé kontakt i drejtpérdrejté

ndérmjet punonjésve té fushés, si dhe ndérmjet tyre e

_publilut, gjé qé ndihmon né shkémbimin ¢ lajmeve dhe
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dijeve. S€ dyt, duke qené shpesh konferenca me karakter

Ldérkombétar, kéndvéshtrimi dhe idet€ g& shtiellohcn‘ianfé.
&~

shumé mé té gjera sesa ato q€ paraqiten nct >
apo buletin institucioni. Njé tjetér perparesl ésheé edhe ana

prakeike: &uke i mbledhur né njé vend dhe né njé kohg 1&

caktuar (r‘;é njé hotel, pér dy a tri dit€) si relatorét, ashiu edh? _
pazetarét e fruar, zyra e shrypit ka mundési t& médha pere
'#k:i'uar kontakee té dreitpérdrejta.

Gjaté kouferencés, zyrac sheypit duhet t krijojé lidhje midis

taréve dhe mjekéve ose profesoréve € ftuar, g€ paraqesin

i i ndihmojné Er i istat, dhe
kérkimet e ndryshme, £i ndihmojn€ ata per INtEIVISTaS i

hen

té pérgatisin_pérmbledhje. Pér gazetarét Organizo
konferenca shtypi gjaté punimeve t€ konferencés. N
Njé konferencé shtypi éshté miré € realizohef pér paragigjen
e céshtjeve mé t€ réndésishme, ku relatoré do tEjent dre} fuesit
e konferencés (shpesh titullaréce katedrave & .un-lverfltctc.\.fe
organizatoré, g€ paraqesin réndésin€ e kérkl‘r'mf né ﬁalc):
Gjithashtu, duhen parashikuar konferenca t€ tjera shtyp.I‘
lidhur me fazar mé kryesore té kérkimit. Gazetarét nuk do &
kénagen vetém me konferencén e Sht){pit, por -duan edl?.e
intervista. Kjo edhe pér shuar kureshtjen, p<')r”s1flomos pér
& shkruar “dicka” personale, q& del jasht® “korit & gazerarist
shabllone. Dhe kjo &hté jo vetém njé e drejtée thShmff por
gati eshté edhe detyré: cdo redaksi dubet € m.e.ndo]e pér
publikun e vet, g€ mund €& jeté pak ose shumé 1 interesuar
pér kété apo até aspeke t& keérkimit mjekesor.

Pér fat & keq, HWQQ@WM 53

pér intervisté cé perkojné né kohé: gazetarét %ﬁﬁ%w
fake, duhet & ndjckin t& ploté konferencén, por shpesh kang

uk jané & pranishém né njé ose dyseanca.

puné € tjeradhe pu
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Gjichsesi, ata duan t& mésojng ¢’&shteé théné aty. Pér kété zyra
e shtypit duhet t€ kontaktojé me relatorét né ményré qé ata
t&€ komunikojné mé shtypin. Pér t& njéjtén arsye, nuk duhen
pérgatitur verém komunikartat e zakonshme t& sheypit pér
punimet ¢ dités, por duhen béré gati edhe t# tjera pér ¢do
relacion. Duke gené se veté relacioni éshté shumé i gjaté dhe

. = " ey s v e ...
teknik, gazetarét parapélqejné té kené & gatshme njé

_pérmbledhje q& shpjegon { thjesht, por jo né ményré té

€sor
Firmart qé sponsorizojné konferencén nuk e kané pér gjg t& ™
véné né dizpozicion té zyrés sé shtypit disa produkte té tyre.
Duke iu referuar gjithnjé shembullit & konferencés s¢
odontoiatrisé, krahas dosjes pér shtyp mund té shpérndahen
pasta dhe furca dhémbésh apo edhe canta ku t& jet& shkruar
emri i firmés sponsorizuese. Gjaté prezantimit me ga'zetarét,
gsheé miré q¢ kéto té shpérndahen bashké me komunikatat, M
programet ¢ konferencés, skedat e relacioneve, dhe
kurrikulumet e relatoréve. Natyrisht, né dosjen e shrypic
smund t& mungojné sponsorét: nga markat e thjeshta t&
stampuara deri tek fashikuj ilustrues pér akrivitetin e
ndérmarrjes, dhe produkte pér té cilat folém mé lart. Nése
zyra ¢ shtypit té ndérmarrjes sponsorizuese né marréveshje
me zyrén e sheypit té konferencés e quan t€ udhés, pér géllimet
e strategjisé s¢ komunikimit, mund t€ futen né dosjen e shrypi
edhe fjalimet prezantuese té presidentit apo administratorit
té deleguar té ndérmarrjes.
Ashru si_pér ¢do sektor tjetér, jané & réndésishme edhe
fétograﬁté, grafikat e tabelat. Pérgjithésisht, fotorafitg duhet t&
jené bardhé e zi, ndérsa pér t& pérjavshmet e té pérmuajshmert

réndomté) pikat

“&shté mirs & jené gati diapozitivét. Pér stacionet televizive &sheé
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¢ réndésishme té beher gati njé videokaseté promocionale né dy
formate, VIIS dhe BETA. Gjaté ditéve té punimeve t&
Lonferences, duhet & pérgatitet njé pasqyré shtypi e artikujve
dhe informacioneve té agjencive (duke patur né dispozicion njé
ose mé shumé terminalg), e cila do t€ shérbejé pér 1 E
miré dhe pér ta béré mé efikas komunikimin, Njé ide ¢ miré do

t€ ishte € realizohe] edhe njé gazeté, né fund t& konferencés, q&

& pérmbledhé gjithé ¢ka ndodhur, Kjo mund té dalé né formén
e njé numri special té organit t& shtypit té entit apo ndérmatrjes
organizuesg. Organi i shtypit € institucionit, le ta quajmé gazera
e brendshme e institucionit, &hté njé gazeté e miréfillee (né
shumicén e rasteve e drejruar nga shefi i zyrés sé sheypit ose drejeori
1 marrédhénieve me jashte), ku ndérmarrja boton & rejat qé
ndodhin brenda institucionit dhe komunikon me personelin e
vet. Eshté njé sistern q& siguron komunikim konstant dhe t&
vazhdueshém. Nuk jané t€ pakee entet q& ecin né kété rrugg, por
duke patur parasysh kostot, investimi duhet vlerésuar me kujdes
né varési t€ dobisé s& kétij organi, sepse me t€ drejté lind pyetja:
A ka kaq té reja interesante pér & komunikuar? Asnjéheré nuk
duhet t'u krijojmé pérshtypjen kolegéve gazetaré se nuk ka asgjé
interesante... Ka'rrezik qé pasi t€ kené lexuar vetém letra me
logon e ndérmarrjes t'i hedhin ato né kosh pa i paré fare...

27

Si té pérgatisésh njé plan
komunikimi

Kush &shté marré pér njé kohg t€ gjaté me komunikim né
ndérmarrje e di miré se ndér gjérat me te mérzitshme-qé ka
zanati i véshtiré i zédhénésit apo shefit 1€ zyr&s sé shtypit jané
mbledhjet pér & realizuar planin e kor_nunikiEi_F.

Tz themi hapur, kéto mbledhje ngjajné shumé me.intervis tat
qé gazetarét u béjné inxhenjeréve (megjithé rcspelftm_ pfir kére
profesion té nderuar, por g& sidogofté pak komukaJne)_. o

A qé do € keté “fatin e keq” t€ hartojé njé plan komunikimi
( shpesh kjo éshté deryté e shefit 1€ zyrés s shtypit) dubet & ketg

_parasysh dy gjéra:

objekti i komunikin
si 'ia paraqesésh pub

té caktuar nése e lyf
L€ cakruar nese ¢ Iy

Njé nga gjérat padyshim mé1
érgjegitsic 1 marked
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punés qé harton planin ¢ komunikimir. Sidoqofi&, kjo

ndérmarrjet e médha ndodh né ményre € natyrshme.

Plani i komunikimit duhet t¢ parashikojé pérfshirjen e
L

gjithé mediave g€ mbulojné njé territor té caktuar.

né

Pér kété ndoshta do t€ qe me vend t& niseshim nga njé
shembull' konkret. Supozojmé qg njé bashki u beson juve
hartimin e njé plani komunikimi pér t'u béré njohur

qytetaréve veprimeariné € késhillic bashkiak.

)
PROJEKT IDE E PLANIT PER
INFORMIMIN DHE KOMUNIKIMIN
ME QYTETARET E LIKATES

Zhvillimi i njé marrédhénieje komunikimi efikase e
frutdhénése ndérmjet administratés bashkiake dhe
gytetaréve. Ky plan synon & integrojé dhe & krijojé njé
sistematiké né prakrikat informative né proces, duke
realizuar marréveshje ose duke u shitur kopje televizioneve,
radiove, dhe gazetave lokale.

Ndérhyrjet e parashikuara do & realizohen né harkun
kohor g fillon nga fundi i 1996-&s dhe gjat€ gjithe 1997-
&s, duke pérfshiré pér keté qellim pérveg bilancit aktual
edhe bilandin e vitit & ardhshém, ku parashikohet plotésimi
i programit, né pérputhje me burimet financiare g& do t&
jeng t& disponueshém pér kété gellim.

1. Ndéthyrja e paré .
Ndérhyrja e paré dhe mé ¢ réndésishmja e gjithé
operacionit ka té béjé me pérdorimin sistematik & gjithé

mediave & zonés.

>
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NEé bashképunim me organizmat pérfaqésues, do |
té ge me vend té parashikoheshin ndérthyrjet e |
informacionit dhe komunikimit t& brend&shém, n# ;
radhé {& paré ato & keshillic bashkiak, t& kryesis¢ |
dhe grupeve té keshillic qofté & maxhorancés apo t& |
OpOZILEs.

Parashikohen gjithashtu ndérhyrje © métejshme né
fushén e informatikés dhe komunikimit n& rrjer q& do
t€ vlergsohen vetém kur procesi i informatizimic 's&

"zyrave t€ bashkisé do t& jeté gati.

2. Objektivat ekonomiké dhe organizativé t&™ i
planic.

NEé projektimin e planit t& ndérhyrjeve pér
informimin e gytetaréve jemi nisur nga disa vlerésime

paraprake.

Cilésia ¢ informacionit t&é prodhuar duhet
1€ pérligjé koston e komunikimit, dhe duke |
patur parasysh qé &hté njé investim publik,
né fund -t& vitic 1997, &shté parashikuar njé
kontroll p&r ményrén sesi jané shpenzuar
paraté.

Duke patur parasysh q& struktuta e organikés
nuk mund t zgjerohet, do t€ lind& nevoja ¢
gjetjes sé burimeve njerézore brenda
strukturés, ose mund & kérkohet ndihma e
njé profesionistl t€ jashtém.

Pér sa i takon personelit t& brendshém,
investimi duhet t& parashikoj& né& ré
ardhmen, njé formim profesional té uj, né
ményré q& t€ aftésohet e kualifikoher n
fushén e informacionit. )

| R R A L R e e N T s B e
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3

Lidhur me planin 1996-1997, éshté e nevojshme
qé né zyrén e sekretarisé, sé kryetarit t& bashkis¢ &
krijohet sektori i koordinimit dhe pérzgjedhjes s&
korpusit & informacionit, qé do & krijojé njé
magrédhénie té¢ vazhdueshme me organet e
informacionit gé do t& pérdoren.

Kjo zgjedhje né thelb motivoher nga roli gé luan
zyrate sekretarisé, q¢ pérfaqéson “piképjekjen” e gjithé
veptimrarive té sekroréve, pra qé ka pérvojé né
koogdinimin e veprimtarive administrative dhe q&
shté né gjendje & ballafaqohet me detytén e re aq
delikate t& informimit & qytetaréve.

Pér sa i takon réndésisé s& ndérhyrjes ekonomike
né térési, administraza, né bilancin e 1997-&s, duhet
té¢ parashikojé shumé ta cakeuar parash n& formé
rezerve.

3. Televizioni dhe radioja

Informimi i qytetaréve lidhur me veprimtaring e vet
gshré detyrim pér ¢do administraté publike, nése
kérkon té jet& demokratike. Gjithsesi, q& ky
informacion’ té jeté dobiprurés nuk mjafron vetém
ra bésh t& shfrytézueshém, por &hté e réndésishme
té lcujosh kanale e duhur pér praktikat komunikative
né varést & kontekstit social ku mendohet t& kryhet
ndérhyrja, né ményré qé kjo t'u shérbejé edhe
grupeve té qytetaréve, (€ cilét e kané t& véshriré t'i
shfrytézojné, pér shkak t& kushreve té tyre apo punéve
g€ kané.

Pér kété arsye, administrata e bashkisé sé Likacés e
sheh si themelor dhe mjaft té réndésishém
pérdorimin e mjeteve dhe gjuhés televizive dhe

Zyra e shtypit né botén ¢ kulturés dbe té spektaklie / 61

ToAg B ki s T

radiofonike, duke patur parasysh q& né shoqgrité e
sotme peréndimore, mediat televizive dhe
radiofonikejané té qenésishme pér informacionin.
Prandaj ndérhyrja e paré pér informimin qytetar do
té jeté blerja e hapésirave té stacioneve lokalg, té cilic
mundésojné qé:

Népérmjet emisioneve té p&rcaktuar dhe
fageve té televideos t& krijohet njé vazhdimési
dhe njé linjé logjike né informimin mbi
veprimtariné e administratés Jokale, qé né
shumicén e rasteve i lihet né doré interesit
rastésor t& shtypit lokal, i cili shpesh u jep
pérparési bujés dhe anéve t& veganta té disa
. lajmeve, duke [én& n& plan t& dyré
informacionin sistematik dhe shum&planésh;
Népérmjet programeve té posagém dhe
spoteve, pér t'u dhéné peshén e duhur disa
¢éshtjeve, ngjarjeve e problemeve me interes
té pérgjithshém.
Né vijim po paraqesim projekt skemé&n pér
ndérhyrjen e parashikuar.

VIDEO INSTITUCIONALE
Divulgative dbe promocionale

Né pjesén e paré do t&é pérshkruajé organizimin e

bashkisg dhe shérbimet q& ajo ofron. N& pjesén e
dyt¢ do t& pérshkruher Likata dhe gfaré ofron ajo.
Parashikohet shpérndarja e videos népér shkolla, zyrés
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sé turizmit, népér panaire, agjenci turistike, kanale
televizivé. Videoja, me regji t& Aldo Innocenti-t, qé
ka punuar pér Videomusic dhe Rai-in dhe ka
realizuar Viedon institucionale té& krahinés sé
Toskan&s, do té paragitet sipas njé plani
- - - . - - ..

komunikimi, autoriteteve pérkarés, shkollave dhe
gjithé operatoréve socialé.

-

EDICIONI I LAJMEVE TE BASHKISE
+ 12 emisione rreth 10-15 minuta

Programi né fjalé do t&¢ pércjellé lajme mbi
veprimtariné e késhillic bashkiak dhe informacione
té gjera me karakter té pérgjithshém. Do € ge me
vend t& pérfshihej né kété hapésiré njé rubriké e
pérhershme ku kryebashkiaku dhe administratorét
do t'u pérgjigjen drejrpérdrejt pyetjeve (€ qyretaréve
qé mund @& vijné me posté.

PERMBLEDH]JE MBLEDH]EVE TE
KESHILLAVE BASHKIAKE

G emisione nga 15 minuta

Progtami né fjalé duher t& pasqyrojé njé pérmbledhje
té debatit né késhill dhe t& shérbejé si dritare pér
piképamjet e forcave & ndryshme politike.

TELETEKSTI

Né radhé t& paré, r'i kérkohet kanaleve televizivé
té pajisen me mijetet e nevojshém pér & nxjerré faqer
¢ Teletekstit (kostoja e impiantit nuk &hté ¢ madhe).
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T

Faqet e Teletekstit do t& shérbejné si dritare pér - F
informacion t& vazhdueshém, késhtu q& ajo duhet ;
t& pérditésohet vazhdimisht, sipas kérkesave infor- |
mative,. duke pasqyruar rregullore, ngjarje [
kulturore, lajmérime pér mbledhje erj. r

Kjo hapésiré mund té parashikojé edhe pérfshirjen
e asaj q& duan t& komunikojné shoqata t& ndryshme
lokale, mjaft q& t& jené né interes t& publikut dhe
me kérkesé sé bashkisé s& Likatés.

SPOT 30 MINUTESH

me rotacion

" NE rastet kur kemi t& b&jmé me ngjarje t€ interesit |
& pérgjithshém qé kané nevojé pér njé publiciter t& *‘F
veganté pérdorim spotet. Kéto ngjarje mund € jené
nisma té llojeve té ndryshme apo rregullore té
caktuara. Kjo hapésiré mund t& pérdoret edhe pér
nisma me interes té pérgjithshém, & ndérmatra nga
shogata apo ente vullnetare lokale, né marréveshje  |:
dhe pas njé kérkese formale drejruar administratés (

bashkiake.
PI'{OGRAME DHE SHERBIME SPECIALE

Shérbimet speciale realizohen pér aspekte me ”
réndési t& vecanté @ veprimtarisé administrative,
né lidhje me tema, ngjarje dhe problematika qé jané
té réndésishme pér jetén e komunitetit.

|
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4.Shtypi i shkruar
Marrédhénia me sheypin € shkruar duhet & shkojé
né+dy drejtime:

*Marrédhénie me organet lokale &
informacionit (¢ u drejtohet & pérditshmeve,
.periodikéve, dhe gé shirihet edhe né edicionet
-e lajmeve radiofonike e televizive).
Nga kjo piképamje pér vitin 1997 &shié e
‘réndésishme té parashikohet njé plan pér
konferenca shtypi t& pércaktuara nga kryetari i
bashkisé dhe me kérkesé ¢ administratoréve
'té geré mund € ndérhyhet pér ¢éshije q& kané
1€ b&jné me aktualitetin politik lokal dhe q&
lidhen me aktivitetin e administratés sé Likatés.
Ndérhyrja e drejepérdrejeé né kétg fushé &
informacionit népérmjet krijimit & njé buletini
komunal, 1 cili shp&rndahet me nj& ose disa
ndér gazetat lokale mé & shitura.
Ky buletin duher t& pérfshijé pérmbledhje
veprimtarisé sé késhillit bashkiak dhe komisioneve,
si dhe opinione t kryetarit t& bashkisé (editoriale)

apo # administratoréve & tjeré.

5. Sistemi i stendave pér informacionin publik
Eshté e réndésishme pér administratén bashkiake t&
eksperimentojé edhe njé modalitet & ri t€ informacionit
publik népérmjet keljimic té njé sistemi stendash pér
bashking prané pikave € shitjes s& gazetés né territorin
qé mbulon komuna. Kéto stenda duhet t& pérdoren
sipas s€ njéjtés logjiké t& organizimit & teletekstit:

.'"M«W—Lﬂéﬂ%’%‘:‘ﬁﬁm#ﬁ«i‘a:f;a’—'éi—'ﬁ'*‘r‘a 7

t¢ leryhet njé pérditgsim i vazhdueshém
t¢ pércohet njé informacion sincetik me ‘
tregues € sake€ sest mund t& pérthelloher ky :
informacion (njoftime dhe rregullore)
t& pasqyrohen artikujt né shtypin e shkruar
dhe emisionet televizive ?
& pérgohen mesazhet e shoqatave lokale,
mjaft & t¢ jen& me interes publik dhe :
kérkuara formalisht

Do t& mbeten né thelb pandryshuara prakeikat
kom_unikuese tashmé t€ zakonshme & marrédhénies |
administracg bashkiake — qytetaré, népérmjer afishimit
publik & rregulloreve, thirfeve t& keshillic apo asembleve l

6. Shpalljet, njoftimet, etj l“

publike, njofrimeve, etj.

T
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Komunikata pér shtyp

KONCEPTI I “LAJMIT”

Sishkruhet dhe paragitet njé komunikaté pér sheyp?
'_-Eihté miré té qartésojmé gé né fillim dicka: kur nuk keni

ju koh# pér t& humbur, merreni me mend gazetaréd! Pra 7

komuni uhet pérdorur kur realisht ekziston /*
lajmi, kur ka “dicka té re pér t¢ komunikuar”. Eshté krejtésishe
e padobishme €1 dyndésh redaksité me tri a katér komunikata
né dité kur nuk ka asgjé q&¢ mund ¢’i interesojé opinionit
publik (sipas kutit t€ gazetarit).
Prazyra e shtypit duhet (€ shérbejé si “filtér” mes drejrorisé
SEnjé ndérmarrieje (q€ ndoshta usheron trysni pér € botuar
edhe fakee qé s'pérbéjné lajm) dhe mediave. Njé pérzgjedhje
e tillé bén q& zyra e sheypit, me kohé, té fitojé besueshméri te

kolegét gazetaré.
'Duke marré shkas nga kjo, gjgja e paré qé duher béré éshie
pércaktimi i konceptit “lajm” (pércakeim ky tejet i thjeshté).

{
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Sergio Lepri né librin ¢ t Profésioni Gazemmqaron thema © subjektin, ose objektin e pérfshirg. Gjithashtu, ndikon edhe
-PekaﬁZlffEPer lajmin Shte e pamundur, sepse e vlerésosh nése e interesi personal i grupit apo i kategorisé personale”.
falae pérbén lajm ose jo, varet ngd nje séié kwhesh ¢ mund € | g njé libér yjetér Lepri sqaron se hyjné nélojé edhe dy kushte
nderthuren dhe Shkem—b‘fj.l‘?n_mes ryre, né varési € ar_mosferis dhe té tjeré: koha hapésira gé ka né dispozici Nése
“rrethanave sé qastit”. Gjithsesi, autori jep disa pika referimiz "Mé1 i ngjarja ndodh afér orarit t& mbylljes (pér t& pérditshmer &sheg
.j‘ r_endes;shmx &sheé PLlll?hkU» nE rAport me .I:ICVOJé.lt e dj informative, mbrémja, por varet nga faget, nga numri, si dhe nga réndésia
A | individuale dhe familjare, me kérkesat:e e se.ntlmentale z.i_he ¢mo- ngjarjeve té tjera té dités) “ngjarjes g€ ka ndodhur n& oré & voné
PB‘- tive, me kershering e dj, déshirén pér cu zbawrur dhe argéruar; pra ijepet mé pak réndési, sepse mungojné koha dhe hapésira pér e
~lajm &shréaige pérmbush kéto interesa.” trajeuar mé gjeré dhe mé me seriozitet...”
T Tlae dyté e referimit éshté burimi né varési t€ réndésisé hierarkike |
% dhe nivelit té autoritetit dhe besueshmérisé: lajmi &shré i tillé jo nga TRAJTIMI I LA]MIT
By ajo ¢'ka thuhet, por nga pesha catij gé e thote”.
¥ “Pikae treté e referimit ésheé subjekti ose subjektet e pérfshiré, Ka raste qe & njia ngjasje Cia VICJC pcr ’u tl’altuar D& mé
edhe ata sipas réndésisé dhe shkallés se sa & njohur jané; lajmi -
c% nuk &shte fak“ si i tille, por personazhi g€  kryen ose g shté network-u t ri televiziv, bie ﬁala, do t& pérbgjé interes kryesor
N viktimé e dj”. ' pér fushén e spekeaklit, por smund t& anashkalohet edhe nga
1.0 > “Pila e katére e referimit éshté objekti ose objektet € pérfshirg, sekeori ekonomik, ¢ do t€ pérthellohet né aspekret shoqéroré
,’d.) edhe ata sipas réndésisé; lajmi nuk &sheg faked si i dllé, porend i & ngjasjes.
13 \pérfshiré né ngjarje ose vendiku i ndodh’. NEé kési rastesh zyra e shypit duhet t€ tregojé kujdes né
5;: : “Pika e pestée referimit éheé veté organi 1 informacioni, sipas diferencimin e materialit g€ i serviret shtypit: né njé rast do
52 ma redhemeffe © tij me p.usht.et‘m c}he kalakFer 1§t1kave & tij japé informacione mé & shumta lidhur me programacionin,
k shogérore: lajmi éhté fakti pozitiv PerPEShtetm’ interesate te programet, prodhimet ¢ brendshme té netéork-ut, kusrikulumet
Z $cilit mbrohen ose pér prongsine e gazetes . o e drejtuesve t€ programeve, orét ¢ transmetimit, etj.
f - “Pika ¢ gjashté e referimit &hrté konkurenca r.mdxs njé gazete N rastin e dyt€, do & jepen t& dhénat né lidhje me kapitalin,
g dhe njé tjetre; lajm Esheé fakei q¢ mund ¢ jeté zgjedhur edhe nga curriculum-et e presidentit, drejtoréve administrativé, etj. }
2 ediatkonkurente”, . . . Eshté e qarté qé njé e pérditshme si J/ Sole 24 ORE do. € jeté
g r “Pika e shrat€ e refe'ri'mlt gshee ve-t.é gazetarl; shume i shumé mé e interesuar pér aspektin e dyté, ndérsa & pérjaveshmet
{ réndésishém &sheé numri i elementeve t gjetur e t¢ mbledhur einformacionit televiziv do t& kérkojng, fala vien, informacione
_ﬁ prej tij, shikalla e t& kuptuarit té fakrit, si dhe shkalla kulturore e mé té shumta lidhur me trajtimin e paré gé i bémé lajmic.
sa informuar éshté; marrédhénier e tij personale me burimin,

b
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GJATESIA E KOMUNIKATES PER SHTYP

Kur hattojmé njé komunikaté pér shtyp duhet té jemi &
kujdesshém e autokritiké, sidomos né njé piké: duhet t& jemi sa
mé sintetiké, Kjo né fake duhet té jeré dhuntia e paté e njé gazetari,
dhe aq m& shumé ¢ njé personi qé mbulon martédhéniet me
shrypin. Fakeikisht, gazetat nuk kané kohé pér ¢ humbur dhe
shpesh kané shumé pak hapésiré né dispozicion. Kini parasysh se
ska gjé m& t& bezdisshme pér njé gazetar sesa njé faks dhjet faqe
i gjaté menjéheré e hedhin né koshin e plehrave.

Gjatésia “normale” duhet té jetg rreth 20 rreshta, me nga 60
shenja. Stdoqofi€, nuk duhet kaluar asnjéheré formati “dosje” (30
rreshta me GO shenja, dometh&né 1800 karakrere). Me teknologjité
e reja mund t& nxjertésh edhe 50 rreshra né njé format “dosje”,
ppr do té thoja g€ nuk ia vlen njé gjé e tillel!

HARTIMI I KOMUNIKATES PER SHTYP

| Nga piképamja strukturore, njé komunikat# nuk mund dhe nuk

duhet té dallojé shumé nga njé artikull gazete. Kjo pér njé arsye shumé

t& thjesht& sa mé e ngjashme t& jeté struktura, aq mé t& médha jang

mundésité ¢ ajo t€ botohet (gjithnjé nése ekziston [ajmi n& t&).

Pra duher t& keté njé kapje t& problemit, né dy rreshtat e parg, q& &
tétheqé vémendijen e gazetarit, si¢ ndodh me hyrjen ¢ artikullit, &
dubert ®# tétheqé vémendjen e lexuesit. Menjeher# pas késaj duher &
shtjellohet lajmi, né ményré t¢ thaté e & pérmbledhur, pa ujé @
pért (3-4 rreshta).

Duhen patur parasysh dhe t& pérfshihen pesté elementét bazé &
gazetatisé, sipas skemés tashmé t& njohur anglosaksone:” kush, ¢farg,
ku, kur dhe pérse (who, what, where, when dhe why) dhe kur e do

asti edhe si (how). Pra, me dy fjalé, reegulla e “pesé Wove”.
Pjesa tjetér e komunilcarés gluhgt & pérmbajé gjithé hollésirat ¢

» métejshme qé kané t& béjné me faktin, gjithnje duke iu

Komunibara pér shtyp [ 71

Dérmbajrur rréfimit gazetaresk: fiali e shkurtra, & drejrpérdrejta
(kryefjalg, kallézues dhe kundrinor j drejié), pa stérhollime e aq
mé pak periudha € ngatérruara. Ndaloher rerorika dhe lévdarar:
mjaftohuni vetém me parashtrimin e fakreve; nése welevizioni ka
pat_ur njé rritje t§ audiencés, u takon gazetaréve t'ia bgjné té ditur
opm_ion'it publik, pa qené nevoja t¢ thoni “sa t& bukur jané -
programet tona”. ’
Gjithashtu duhet ménjanuar edhe gjuha teknike
shkencore apo ¢ ndonj fushe tjeter): éshtg e v € gazetart
,_d.uhﬁué,chkWt: pot rregulli i paré i gazetarisé éshé q& @
Jﬁﬁdﬂlpluﬂshmﬁ_]wmghél :

Element i réndssishe

(ekonomike, .

ané deklara
televiziv apo drejeorit 12 programit: disa shprehje & shkurtra e 1&
thata né thonigza, nuk prishi
Tjetér element thelbésor &shre prirja pér ta béré sa mé t&
Ppérmbledbur komunikatén gé i jepet gazetarit._KjD__mahng:'r\
népérmjer pérdorimit t& periudhave 1@ shkurtra {t¢ pérdoren—
@mij.‘ “piké e kryerresht” dhe falice & jené t& vetémijaftueshme
nga piképamja kuptimore. Kjo pér arsye se mund ndodhé q&
azetari t€ hegg pjiesé 1€ komunikatés ené falité &
vetémjaftueshme nuk cénohet pérmbajija. E pérséris edhe njéhers:
\gazetari nuk ka ko@lzz_u__ﬂ)élqen mé miré ta hedhé né kosh sesa
ta shkruajé edhe njéheré nga e paral Nése i jepni mundésing q& .
PErpunojé shpejt e shpejr, ka mé shumé gjasa ta shikoni té botuar
komunikatén tuaj, ndoshta pikeérishr si e keni shkruar ju!

Mos harroni, t& shtoni okielon, trullin dhe ikat kryesore, né
ményré q& redakrori 2 ket menjéheré & qarré se pér cfaré beher
fjale. Natyrisht g& ai sdo & perdore kurrésesi titullin ruaj, por
Dé&se s'ka kohg ndoshra i keni ardhur né ndihmé me tieullin r_uiaj.:_’

Ne fillim & tekstic vendoset vend; nga dérgohet (qe'ndra .
ndétmarrjes apo institucionit) dhe dara, e cila ka réndési nga
\Piképanja kronologjike (jep & kuptojé q& lajmi &shié | fresker jo \

I vjeréruar). . : '

uné,
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_Ndérsa né fund &sht& mirg & shkruani emrin e shefit € zyrés sé
_shrypit (apo personit pérgjegjés pér shrypin qé &hté marré nga

afér me trajtimin e temés), mé numrin telefonik pérkatés &
drejepérdrejé (mos u humbni kohé gazetaréve me gentrajistet,
_sepse nuk u pélgen). Mé miré do t# ishte numiri i celularic, Nése

gazetari &shté kurioz dhe kérkon té fus& né kronikén e ver.,
“informacione shtesé, mos e shpérdoroni kétg  fast.

«

SAKTESIA E KOMUNIKATES

Ndoshta ju duket e tepert apo pa vend, por e__b;g_m.tr_c_.tc.

uhet & jeté ni& buri

b -

Natyrisht e gjithg kjo nénkupton njé ndérgjegje & pérsosur t&
ndérmatrjes apo entit qé pérfaqésohet dhe drejtorisé pérkatése:
pra, duhet t& ekzistojé njé marrédhénie e ndérsjelleé sinqeriteti
dhe ndershmérie ndérmjer zédhénésit t& shrypit. dhe, de
t¢ ndérmartjes apo entit. Kush pérfagéson ndermarqe i ll‘k.
duhet & jew® njé lloj “rréfyesi”, thuajse né rolin e avokatit: duhet
& dijé gjithgka, sidomos, “pikar e dobéta dhe gjérat g€ sshkojng”,
qé kurré t& mos kapet 1 papérgatitur nga ndonjé gazetar qé kérkon
sqarim pér njé ¢éshtje & caktuar, ndoshta edhe me spec. Kurré
mos jepni pérshtypjen q& nuk jeni n& dijeni & digkaje apo t€ jeni
t& vagullt né théniet tuaja

N & stucllm 1 pé

’Lnadie éshté dicka qé duher béré qé pérpara marrjes s& detyrés.
KOHA

Kur duber dérguar komunikara e shtypir?
"Mé e mira do & qe né méngjes: kurré mos e kaloni mesditén,

kur dérgoni njé komunikaté shtypi. Pas késaj ore faqet ¢ gazerave
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fillojng t& pérvijohen dhe hapésirat caktohen. Kjo aq mé tepér
kur &shté flala pér kronika si ato kulturoret, g& jané edhe mé_
delikate dhe fager fillojné & pérgatiten q& njé dit€ mé parg, né

varési & réndésisé s& konferencave té shrypit q¢ paraqesin ngjarje
"t s nesérmes.

NE raste t& vecantg, komunikata mund t& dérgohet né orét e
pata & pasdites, por as mos ¢ mendoni se do Cju botojné digka
po ta coni pas otés pesmbédhjeté.

Sigurisht pérjashtimet nuk mungojné: nése jeni zédhénés shtypi
i njé fushate elektorale dhe duhet t& botoni njé deklaraté
réndésishme t& kandidatit pér kryetar (t& krahinés apo rrethit ose
edhe né nivel kombé&tar) mund ta nisni faksin edhe pasdite vong.

Eshté me vend t& theksoher g fakset dhe e-mail-et pér redaksité /
e ndryshme duhen dérguar njékohésishe: fillimisht gjithé agjencive, [-
pastaj gjithé & pérditshmeve dhe né fund gjithé periodikéve. Kini
parasysh g&, nése e nisni voné njé komunikaté, ekziston rreziku
qé disa t€ p&rditshme ta botojné, ndérsa disa t€ tjera té hezitojné,
duke e shryré vendimin pér t& nesérmen: © nesérmen né méngjes,
kur kryeredaktori q& nuk e ka botuar komunikatén e sheh lajmi
né njé gazetd tjewdr, t& jint € sigurté & s’clo ta botojé mé seps
éshté vjetéruar.

_I\k_raggc_tumgmue,_pq:_m_slgumaLdal}gn_mj__ hés

_gjithé 18 pérditshmer, mund & pérdorer njé mjer j ashtugua!tur

“embargo’. Né komunikatén dhe materialet e shpérndaté né njé
konferencé shrypi éshié shkruar: “Embargo: € mos botober,
para...” ose veié zédhénési thotg; “Ky lajm do & botohet nga t&
gjithé filan ditg”. Kjo u mundéson si ndérmarrjes ashtu edhe
_gazetaréve (& pérgatiten mé miré: fjala vjen, mund t& béhet
konferenca e shtypit pér prezantimin e albumic @& ri t& njé
kéngérati, katér pesé dité para daljes zyrtare né ¥ dyqane. Késhtu
qé ekziston koha e mjaftueshme pér € pérgatitur njé artilull
mirg g& botohet ditén e daljes s&¢ CD-sé.
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TELEFONATAT, PO APO JO?

Kje &shté njé céshtje pér & cilén shumé autoré kané mendime
_té ndryshme: a duhet Ui telefonojmé gazetarit, pasi i kemi dérguar
njé komunikaté shtypi? Sipas pérvojés time vetjake, njé telefonaté
nuk i shétben vetém personit pérgjegjés pér shtypin por edhe

Vet i gazetarit, q& mund t& pérftojé informacione mé t& hollésishem
reth temés, pér ta pérgatitur_ mé miré artikullin.
Natyrisht duhet véné né dukje q& duhet t& ekzistojé njé

martédhénie profesmnale njohjeje nga t& dyja palér: wud

¢'i relefondsh njé gazetari qé nuk e njeh dhe ta pyesésh, pasi i ke
dérguar komunikarén, nése e ka marré até dhe a i intereson. Késhtu
mé s E-qar] &
" E pérséris edhe njehere kur pérgatitet njé zyré& shrypi dhe
B T
vendosen kontakre, ato duhen ruajtur, qofté edhie népérmiet njé

telefonate, ose edhe népérmiet rakime té zakonsh&m profesionalé

apo ceremonialé, S'ésht e udhés & dérgosh njé komunikaté apo
“t& mbash njé konferencé sheypi dhe pastaj t& zhdukesh pér tre
muaj e té rishfagesh pérséri.

Telefonata-duher kryer verém né rast se kemi €€ quc me ngjarje

t& njé réndésie & vecanté dhe para se t& dérgosh komunikarén,

Eer ta lajméruar gazerarin lidhur me até q& ka ndodhur dhe pér.

i béré € ditur a€ kjo do té shogérohet edhe me informacione

_Gijithnjé duhet folur me ton miqséor, t&
kéndshem, té mirésjellé, t& shpejrédhe pa u zgjatur. Késhtu mund
1 terheqésh vémendjen e redakrorir: E di, ka ndodhur kjo gjé...
Desha té té& ve né dijeni, ndoshta t& intereson. Po pérgatisim njé
komunikaté qé po ta dérgoj pas pesé minutash...”.

‘Mundohuni sa mé shumé t& jet¢ ¢ mundur & mos flisni pér
réndésiné e ngjarjes: gazetari éshté veté né gjendje ta kuptojé.
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Kamuni‘katé‘ shtypi

VIDEOMUSIC:
Skenogr_a.ﬁa e re e telerevistés Videomusic
dhe t& “Il Formicaio”

nga e héna 9 janar 1995

“U pérpoqa ta b&j sa mé real e té perceptueshém
vendin nga ku transmetohet telerevista VM, ndryshe
nga skenografité e ftohta e tejet té sofistikuara
teknologjikisht q& shohim ¢do mbrémje né ekranet |
toné. Késhtu e shpreh iden# e tij, Karim Azzabi, |
krijuesi i skenografive ré reja t& telerevistés s& |
Videomusic dhe Il Formicaio, q& &hté marré me |
rinovimin e studiove t& Romés. Né pritje té
skenografisé s& re, nga dita e enjte, 5 jan_ar,‘deri té
dielén 8 janar, telerevista do té transmetohet pa
skenografi, vetém me njé tabelé ku shkruher “Kétu
punohet”. N& gendér té telerevistés VM do &
vendoset njé tryezé e stilit barok: drejtuesit mund
té qéndrojné né kémbé, para apo pas tryezés, ose
mund t ulen mbi t& Ngjyrat e skenografisé do & ,
jené okér, portokall, dhe e kuge. Né sfond do & jet& ||

njé harté e madhe gjeografike, e njé vendi t&

' paidentifikuar. Mbi harté katér or#, akrepat e té cilave
do t& lévizin pa ndérprerje. Vendet e oréve nuk do
(€ jené kryeqytete, por qytete t& njohur pér té rinjté
dhe pér muzikén e tyre: Woodstock, Johannesburg,




— -

e r——— e

76 1 5i t& krijosh njé zyvé shtypi

Berlin, Rio, dhe mund t& ndryshohen gjaté vitit,
bie fjala kur ka koncerte 'apo ngjatje & shénuara,
pér ¢ komunikuar q& né até vend, né& a cast po
ndodh dicka e réndésishme.

Pér I Formicaio, Karim Azzabi &hté frymé&zuar nga :
njé teatér i vjetér 1 gytetit, i dalé jashté pérdorimic, & |
cilin “do ta b&jé & vetin” Daniele Formica, autor, §

" regjisor, dhe drejrues i programit. Pérreth drejuesic 2
jetén teatrale: njé shkallg, njé mikrofon, pllakate t& '
shfagjeve t¢ vijetra, dhe njé kosh plehrash ku Formica
do & hedhg lajme dhe fakse pa vleré apo gesharal.
Né cepat e skenégs, dy perde qé t& sjellin ndérmend
siparin e teatrit,

Ndérmjet skenografisé s¢ telerevistés VM dhe asaj t&
Il Formicaio, do té zéré vend publiku, i ulur mbi karrige
€ vjewra dhe me k&mbé & mbéshtetura mbi stola.

Pér hollési t& mérejshme:

Francesco Pira
Pérgjegjési i Zyrés sé Shrypit Videomusic

Tel: 06766416820
Fax: 06/66416892
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Komunikaté sheypi

VIDEOMUSIC:

NE “ROXY BAR”
GIANNI MORANDI
DHE BARABARA COLA
BIAGIO ANTONACCI
JAMES COTTON
BERNARDO LANZETTI
GIANNI MORBIDELLI

Né& z"rzzmmerim £ shtunén 1 prill 1995 né orén
20.30
Pérsériter 1 dielén 2 prill né orén 13.30

Romég, 1 prill 1995

Si gjithnjé plot me & ftuar mbrémja e s& shrunés né
Videomusic. Né Roxy bar, né transmetim té drejtpérdrejté
nga Bolonja, né orén 20.30, kété javé do té shohim e do &
dégjojmeé: _ '

GIANNI MORANDI dhe BARBARA COLA,
menjéheré pas suksesit né sanreme, do w kéndojné kéngén
In amore, t& paraqitur né Festival dhe disa kéngg &
repertorit personal; BIAGIO ANTONACCI, q€ sapo ka
pérfunduar njé turné, do & kéndojé Sei dhe Lo conosco
poco; JAMES COTTQN, armonicist § njohur bluz, do
& interpretojé disa pjesé nga alubumi i tij i i dhe kénggn
tashmé t& njohur, Séeet home Chicago; JIMMY
VILLOTTI, kitaristi bolonjez, do t& luajg Lili, & marré
nga disku i dj i fundit; DODGY, grup gg po jep koncerte
kéto ditg, do t& kéndojné So fer me go far
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BERNARDO LANZETTI, do t& prezantojé voice-
tracker, njé instrument i kompjuterizuar qg
transformon z&rin e njeriut: me ané & késaj reknike
ai do @& ekzekutojé kénge t& vjetra t& suksesshme.

Té fuar t& Red Ronnie-it do t€ jen& edhe GIANNI
MORBIDELLI, pilot i Formula 1, (skuadra Ar-
rows), q¢ do' té komentojé Cmimin ¢ Madh &
Bramht qé u zhvillua fundjavén e kaluar, komikja
LUCIANA LITIZZETTO, shfagja Recital, e s& cilés
shfaqef pér heré té paré né teatrin Ciak t& Milanos
dhe disa studenté t€ Entit té formimit pér impiante
ambientale, me t cilét do t& diskutohen pérparimet
qé jané béré né fushén e ekologjisé.

Fumertistér BONVI, MAGNUS dhe SILVER,
autoré té Stripi i Sturmtrupenirt, Alan Ford dhe Lupo
Alberto, do t& jené protagobnisté t& ankandit né dobi
té shtépisé s& pritjes n& Galeata (Forli) q& prét f&mijé
nga e gjith& bota: tre artistét, gjaré emisionit do &
realizojné skica e fumerg.

Si gjithnjé nuk do t¢ mungojné takimet me

BOBBY SOLO dhe TROFEO ROXY.
Pér informacione t& métejshém:

Francesco Pira

Capo Ufficio stampa Videomusic
Tel: 06/664 16820

Fax: 06/66416589
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-9.
Si té shkruash njé letér

pergenjeshtnml apo té bésh njé
saktésim

Ndodh gé zyra e shtypit t€ detyrohet té béjé njé saktésim

P
0

apo & shkruajé njé letér pérgénjeshtrimi, pér t& saktésuar a

korrigjuar njé lajm t& gabuar, t& botuar nga ndonjé redaksi.

Por lipset t€ dallohet se cila nga pasakeésicé éshté mé e rénda,
duke e veguar nga gabimet e shtypit apo ndonjé digka qé
mund t’i keté shpétuar autorit dhe té pérdoret qé né hyrje.
Ky dallifn &shté i réndésishém, pasi si¢ ndodh né ¢do fushé
tjetér, reagimi duhet té jeté né pérpjestim t€ drejté me démin
e shkaktuar. Veg késaj, sig e pamé, marrédhéniet me redaksité
duhet r& karakeerizohen nga njé diplomaci e singerté.

Duke e theksuar se né kési rastesh, duhet té prononcohet
veté shef i zyi€s s& shuypit, duhet patur parasysh qé kéro,
jané veprime tejet delikat dhe duhet shpalosur gjithé pérvoja
@€ kemi. Veg késaj, figura e shefit t& zyrés sé sheypit i jep njé
seriozitet mé t& madh késaj gj¢je. Telefonara paraprake gshieé
tejet e réndésishme, pasi shérben si njé sqarim i paré (mund
t& ndodhé qé té mos jeté nevoja pér veprime ligjore) dhe t&
ruajé njélloj raport “miqésor” me redaksing perkatése.
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Nése ésheé fjala pér ndonjé gabim & téndomté shtypi, mund &
dérgoher njé letér sakeisimi, gjithnjé me ton & preré por me mirésjellje,
ndoshta edhe me njéllo] ironie nésq ju pelgen. Shembull kupdmplote
mund & ishte lajmérimi pér vdelgen e dikujt g¢ &hté shéndoshé e
miré: “T dashur drejtor, mésova me habi nga gazeta juaj sekisha shkuar
né botén tjetér. Mé vjen keq - pér redaksing tuaj— tju bgj € ditur se
ende gezo; shéndet & ploé dhe uroj qé € jem mir€ edhe né &
ardhmen. Pra, do tju kérkoja t& bénit me dije edhe lexuesit tuaj pér

#ré. Me nderim...”

Sipas nepit 8 té ligjit 8/2/1948 n.47, ¢ rregullon gjith botimer,
né rast pasaltésish (q¢ nuk jangaq t& réndasa € pérfshihen néaktine
shpifies népérmjet shtypit, pér té cilén parashikohet padia), personi .
gé fyhet mund ¢'i shkuajé redaksisé dhe kjo e fundit ésheé e d

té botojé falas korrigjimin, né po até fage, né po até vend ku ka gené
shikniar artikulli, dhe me t€ njéjtén loj géme. Kjo né teon, pas

realishrdo & jett rejet e visshtiré t arrini keté: kur ¢ bowherkorrigjimi,
me siguri do @ gjeni né njé pozicion g s'para bie nésy._l.?shté miré gé
té jeni t€ parapérgantur pér dicka t€ ullé.

Heré t€ fjera mund t ndodhé q& pasakegsia té jeré e géllimshme.

né fushaté elektorale. IN& njé vend si Iralia, ndodh thuajse ¢do dir€
(meqézgjedhjet kryhen shpesh; heré zgjedhje pér bashkité, heré pér
qarkun a krahinén e késhtu me radhé). Mund t¢ ndodhé g€ njg
redaksi (q¢ ndoshta mban anén e ndonjé force politike, edhe pse
mund t& higet si e pavarur), né raportimin politik t¢ dités, pasqyron
thjesht vetém opinionin e késaj force politike dhe ¢thoté ajo per
palén tjetér, pa dégjuar e pa vjelé opinionin e késaj pale. Rezultati: t€

fialavjen, qé filan kandidat pér kryetar qarku “nukésheé funksionar
partie”. Né keté rast, letra e pérgénjeshtrimit qé i dérgoher drejrorit
nuk do € jeté mé ironike, por duhet € keté njé ton t€ prer, €

\nfsénnen, zyra eshtypit duhet ¢ telefonojé redaksisé pér té qartésuar,

ndonjé keqdashje né ket
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vendosur e € qarté ku té thuhet: “sipas ligjit 8/2/48 n.47, kétkoher

botimi i kétij reksti, sipas rregullave t& botimit g¢ parashikon ligji.
Eshté me vend t theksojmé qg njé lajm i pérgénjeshtruar, né ¢do
rast, &shté nié lajm té cilit i kehehemi sérish. Ekziston rreziku gé €1

_méshojmé nijé qéndrimi, ngjarjeje apo deklarate g& edhe pse e pasakes,
do 1€ mberet n€ mendjet ¢ lexuesve, Sidomos né fushén politike,
kemi t& béjmé pra me njé lajm & dhéné jo njé por dy heré, edhe pse
hergn e dy@ veshmohet nga nié kend tietér. Pra njé veprim i tillé
duher vlergsuar me kujdes: a &hté me & vérteté e nevojshme g&
pérgénjeshtrimi t'i beheri ditur mbarg opinionit publik, apo ndoshta
&sheéi majfrueshém njé sqarim telefontk me redaksing, qé téshmangen
t€ tilla gabime né & ardhmen?
Duhet ta keni miré h qé redaksi

menjéherg do té pasohet nga njé ndérhyrje e drejtorit apo autorit t&

__géndrimin e ver, késhn q& né rast se pérpénjeshtrimi botohet, ajo

cituar edhe burime t& mundshme g€ ai i quan “t€ kontrolluar, madje

té besuar”. Njé ndérmarrje g€ merret me komunikim njé ndér pika?

mé té forta duher & keté besueshméring. Merreni me mend si do t¢

ndiheshin nésedo t& pranonin gabimin!

Pra gjéja e paré g€ duhec beré &sh € marrja né telefon. Njébisedé e
hapuy, e singerté, pér € kuptuar shkaqge imit, sidomos nése ka
. Sqarohen géndrimét € ndérmarrjes

dhe egohet njé gatishméri e ploté pér t& hedhur drité mbi ggshgen,
me qéllim qé & botohet njé artikull “q# t& qerdsojé ujrat’.

TEKSTI I PLOTE I NENIT MBI KORRIGJIMET
Lgji 8/2/1948.47 rtregullon “dispozitat pér shtypin”.

Né nenin 8, t& ttulluar Pérgjigie dbe korrigjiime pasqyrohen
té drejtat dhe detyrat e redalksisé.
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Ja teksti i ploté.

Neni 8. Pérgjigie dhe korrigjime. Drejtori ose personi pérgjegjés
&sheé | detyruar & fusé falas ng t¢ pérditshmen, periodikun
apo agjenciné e shrypit, deklaratat ose korrigjimet ¢
subjekteve, té ciléve u jané botuar fotografi, ose u jané veshur
veprime; mendime a qéndrime t& démshme pér ta, apo qé
bien ndesh me t& vértetén, me kusht q& pérmbajtja e
deklaratave apo korrigjimeve t&¢ mos pérbéjé vepér penale.
Té perditshmet jané t& detyruara t'i botojné dellaratat apo
korrigjimet ¢ pérmendura né paragrafin ¢ mésipérm, brenda
dy ditésh pasi té jeté béré kérkesa, né fillim ¢ faqes dhe né
po até fage ku ka qené botuar edhe lajmi g& korrigjohet a
pérgénjeshtrohet.

Periodikér, jané té deryruar t’i botojné deklaratat apo
korrigjimet, jo mé larg se numri i dyté i botimir, né t€ njgtén
faqe ku ka qené botuar edhe lajmi q¢ korrigjoher a
pérgénjeshtroher.

Korrigjimer apo deklaratat duhet ¢'i referohen shkrimit q&
pérgénjeshtrohet apo sakrésohet dhe duhert té botohen t&
plota, mjaft qé t& mos i kalojng tridhjeté rreshta.

Nése pas afateve té pércaktuar né paragrafin e dyté e t& teeté,
korrigjimi apo deklarata nuk botohen apo botimi nuk éshté
né pérpuputhje me paragrafér dy, tre dhe katér, aurori i
kérkesés pér korrigjim, nése nuk déshiron t€ veprojé sipas
paragrafit dhjeté, t& nenit 21, mund i kérkojé gjykarésit,
né pérputhje me nenin 700 t& kodit ré Procedurés civile, q&
¢ urdhérojé botimin.

Mosrealizimi apo realizimi i pjesshém i kétij detyrimi
ndéshkoher me gjobé nga 3 derl né 5 milioné lireta.
Vendimi i dénimit duhet t& botohet n& formé abstrakti né
té pérditshmen, periodikun apo agjencing pérkatése dhe e
detyron & kryejé botimin. -
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Videomusic tek Vittorio Cecchi Gori:
forcohet “monopeli” Fininvest?

nga DIMITRI DELIOLANES

ROME. Hije zymuésie né rrugén Englen,
qendra rorhane e Videomusic. Njé dité pas
operadonir & kalimit té stacionic t8 grupit
Marcucci, producentit kinemartografik,
Virtorio Cecchi Geon, kémbéngulet mbi
vlerén politike & kétij operacioni. Me njé
dyshim: q€ presideni i Fiorentings kétkon
té vulosé né efer aleancén ndérmjet
Buttiglione-s dhe Berlusconi-t. Eshtz e

me grupin Fininvest, pasi sallat ¢ tij
kinemarografike deryrimishr duher &
ushgehen nga Biscione, shpérndarési
numér njé i filmave dhe nj& ndéc
producentér mé né 2 & vendit. Por vlera
politike shrriher edhe ng fusha ré gera,
dyshon Sebastiano Musini, i yrés & MTV,
Milano, kanali Ainor ndétkombétar qé kish
shfaqur interes pér @ bleré Videomusic
“Trembemi sc pas kétij operacioni fshihet
njé poliriké mbyllése ndaj stacioneve @
huaja” pohon Musini. “Ne transmerojmé
marréveshjeje me disa stacione lokale. Por
mé shumé se kaq smund tEb&mi nuk ka
frekuenca né dispozicion dhe nuk ka
kurréfacé megulloreje pér teknologgité e reja,
sacelirin dhe kabllon. Me nj# falé,*kemi
| mbetur jashté loje”. Pérfaqésuesi | MTV
nuk e zbulon shiftén e ofertés, por pohen
se shifra ishre “fort e majme”. “Ajo € na
televizionit rinor, g kéto vire ka arrinur té
zeré vendin e dy<é né Furopés, menjéheré
pas nesh. Késheu & edhe njéheré fitoi

opsioni i televizionit gjeneralist, f& pakeén
po té gjykesh nga synimer editoriale
blerésic & ri”. Edheish pérgjegjési | zytés s&
shypir & Videomusic, Franaesco Pira, &shee
i bindur se fjala &hte pér njé operacion
stérhollé polidk. Formalishe, oferrae Cecchi
Gori-r ka gené mé e miré, sepse “mbreti |
sallave tékinernasé” ka dhéné sigur t# ploté
pér ruajtjen e nivelit t& punésimit. Por
komireri i redaksisé s&¢ VM Giornale
(telerevista e Videomusic) nuk ka besim.
Prej dicgsh ka shpallur gjendjen e
shqetésimit: me transferimin e paralajmé@mar
e redaksis® qéndrore né Fitence, &heé e
qartéqéshumé gazetars e tekniks té redaksist
romane duhet té shkojné néshtepi. Porka
edhe mé: njé proces pérgéndrimi i
transmetuesve népérmjer sistemit @
kolauduar t# kontrollit publiciar. Pira ngul
keémbé néshifrar: “Gjaté viit & shkoi kemi
dyfishuar & ardhurar nga publiciver, duke
arritur 29-30 miliardg, ndérkoh qe &sheé
mriur edhe audienca. Pavarésishe nga kjo,
kerni mberur nén njé pérgind t totalit t&
investimir publicitar”. Ato 25 miliard q&
jané pérfshiré né marréveshjen e shitjes, si
bonche, né té vértet do 1@ ishin paradhénie
pér shoqériné kongesionare publike & Sear-
it. Tani, shron Pira, duket qé né projektin e
shndérrimir @ Videomusic né njg TV
gjeneralist, duan c& ndémojnéedhe shoqéring
kongesionare, duke parapelgyer jo rastésishe
até 1€ Bisclone-s. né pritje t& kontracés
perfundimtare, gédo ¢ firmaset né fund té
musjit, Marialina Marcued, qé tashmig dshié
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arguar nga guupl L kumijes, po e vleréson
seciozishr ofertén e Pds pér f'u kandiduar
nézgjedhjete ardlishime lokale né Toskant.

b

I
Drejrorja ¢ telerevistés, Tana De Zulueta,

o thuhe] sekétoditédo @ jepte doren egjr:n,
po e vierson situarén e e gz #shté krijuas,
pak muaj nga hytja e s né keté stacion.
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Teksti i leirés salktésuese

Romé, 7 mars 1995

Drejtorit pérgjegjés

Ore 12 1L GLOBO

Dimitri Deliolanes -
Objekri: Sakeésim

I nderuar Drejtor,

Lidhur me artikullin e botuar sot nga gazeta juaj me ticull:
“Videomusic tek Vittotio Cecchi Gori: forcohet monopoli
Fininvest?” déshiroj t& sakeésoj si vijon.

Gjaté bisedés telefonike me kolegun Deliolanes, pér té cilin
kam respektin mé t& madh, kam folur pér gjendjen akeuale t&
Videomusic, pa pérmendur diga fjali qéjané pasqyruar né
artikull.

Duke folur pét kété ngjatje, kam pohuar se “éshté fjala pér |
njé operacion gé ka ndodhur né njé gast delikat politik” dhe jo
“pér njé operacion té stérhollé politik”. Gjithashtu kam théné
qé “ kam lexuac né gazeta lidhur me mundesing gé publiciteti :
i Videomusic té: mos menaxhohet mé nga Seat-i”.

Seg do t¢é ndodhé né té vérteté e di vetdm editori i ni i
Videomusic, senatori Cecchi Gott.

Kjo sa pér sqatim dhe pér hir t¢ s¢ vértetés, por edhe né
shenjé respekti pér njé koleg dhe njé gazeté g gjithnjé i kemi
patur krah, gjat# menaxhimit t¢ Marialina Marcucci-t, ng _
betején e vésheité per liring e informacionit. .

Pérshéndetje té falenderime & pérzemérta pér :
bashképunimin gé kemi patur gjaté mandatit tim.

Francesco Pira
Shef1 Zyrés sé Shrypic
Videomusic-Gruppo Marcucci.
| R R D R L e Sl R R N R PRI L
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Si u botna (nga Ore 12 I Globo, 18/3/995)

Letér Drejtorit
Saktésim Ldbur me Videomusic

I nderuar Drejtor :

Lidhur me artikullin ¢ botuar sot nga gazeta juaj, me titull; J
“Videomusic tek Vittorio Cecchi Gori: forcohet monopoli |
Fininvest?” déshéroj té saktésoj si vijon.

Gjafé bisedés telefonike me kolegun Deliolanis, pér té cilin
kam respektin mé té madh, kam folur pér gjendjen aktuale té :
Videomusic, pa pérmendur disa fjali q¢ jan& pasqyruar né [
artikull.

Duke folur pér kété ngjarje, kam pohuar se “gshté fjalaper ||
njé operacion g& ka ndodhur n& nj# casr delikat politik” dhe jo .':r
“pér njé operacion t& stérhollé politik”. Gjithashtu kam théng
qé “ kam lexuar né gazeta lidhur me mundésing qé publiciteti
i Videomusic t€ mos menaxhohet mé nga Seat-i”.

Seg do t& ndodhg né té verteté e di vetém editori i ti |
Videomusic, senatori Ceechi Gori. }

Kjo sa pér sqarim dhe pér hir t# s€ véretés, por edhe né
shenjé respekdi pér njé koleg dhe njé gazeté qé gjithnjéikemi |
patur krah, gjac€ rhenaxhimit & Marialina Mareueci-t, ng
betején e viésheiré pér liriné e informacionit.

Pérshéndetje té falenderime té pétzemérta pér
bashk#punimin qé kemi patur gjaté mandarit tim.

Francesco Pira :
Shefi Zyrés sé Shrypit

Videomusie-Gruppo Marcucci.
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Disa késhilla pér té komunikuar
- pa lénduar t€ tjerét

Cfaré duher, atéheré, pér té gené njé zédhénés | miré sheypi? Si

)

duber & jemi dhe si nuk duhet & jemi? (“Kjo &shté ¢éshtja...”

s N ALY T e N

Po t& hedhésh njé véshtrim né historing e largét 1&
marrédhénieve publike, dhuntia e paré &hté shpirti i
iniciativés. Marrédhéniet publike kané lindur né Shreter e
Bashkuara, né fillim t& shekullit, pikérisht n& vitin 1906,
dhe mbajné si nismétar gazetarin e quajtur Iiry Ledbetter Lee.
Jeta e solli qé fati i kétij djaloshi t& ri t& lidhej me njé
ndérmarrje té prodhimit t&¢ qymyrit, € njohur pér doré &
hekure né shtypjen e grevave t& minatoréve dhe pikérisht pér
k&t ishte né shénjestrén e mediave.

Ndérmarrja ndjente nevojén ¢ pérmirésimit t& imazhir t&
vet né syté e opinionit publik dhe kété detyré ia ngarkoi
gazetarit t€ ri, i cili me & marré detyrén u dérgoi gjithé
drejtoréve té gazetave njé deklaraté, ku parasheronte
pikésynimet e ndérmarrjes: “Ne kérkojmeé t'i japim publikut

t€ Shteteve t& Bashkuara informacione té freskéta dhe té sakta,
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lidhur meato q& i interesojné publikur, duke vierésuar si interesar
e ndérmarrjes ashru edhe aro té institucioneve publike”.

Gjat€ grevés s¢€ radhés sé minatoréve, pér heré té paré, Lee
vuri ngjeté sistemin ¢ komunikatave & shrypit, duke u dhéné
mundési gazetaréve t& shkruajné artikuj me informacion mé
té pasur esmé t€ sake€. Si rezultar, emri | ndérmartjes dhe
imazhi i saj u pérmirésuan ndjeshém.

Iniciativa dhe guximi pér t& dalé nga qgerthulli i skemave
hermetike, qené celési i suksesit & Lee-sé, qé e vazhdoi gjacé
veprimtaring e tij si pyblic-relation man edhe pér shumé
ndérmarrje e politikané & feré. Dy qené kushter q¢ i vuri
ndérmarrjes qymyrgurore, para se té pranojé detyrén, por qené
vértet thelbésore: té ndértonte njé marrédhénie té drejrpérdrejé
me drejtuesit e ndérmartjes dhe ¢'i lihej doré e kiré. Jané kushte
(sidomos i pari) q& edhe sot ¢ késaj dite, jané t& domosdoshém
pér ta béré si duhet kété puné. Sic e kemi pérmendur edhe né
mé lart, nuk mund & realizohet njé fushaté marrédhéniesh
publike, madje as nj¢ komunikaté pér shryp nuk shkruan dot,
nése nuk ekziston jo vetém njé marrédhénic e dl'éj tpérdrejeé me
krerére piaramidés s¢ ndérmarrjes, por edhe njé bashkébisedim
i hapur, i singerté e gileér,

Porcilar jané vetité kryesore dhe tiparet e karakeerit q¢ duher
t€ zotérosh? Vetia ¢ paré éshté zhdérvjelltésia né marrédhéniet
ndérpersonale, pra ﬂ'akeni‘tej drojén. Duher t& jeni sa mé t&
hapur. Lipset gjithashtu edhe njé shkallé e larté inceligjence
dhe njé mendési e spikatur krijuese (herér a voné do €ju duhet
t€ rrémoni nga higi ide pér njé fushaté komunikimi).
Vazhdojmé mé tej me aftésiné pér t& zgjedhur, mendésiné
organizative, shlkathtésingé komunikuese, thjeshtésing (cejete
réndésishme), forcén e té shprehurit, kérshéring (edhe pa keté

“
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smund t¢ béhet), aftésing pér & shkruar (t'u bini gjérave né
koké dhe t& jeni t& kursyer né fjalg), zorésiné né gjetjen ¢
lajmit, vrullin e durimin, aftésing pér & punuar né grup,
ndershmériné kulturore, singeritetin e opinioneve. T€ dish
t& mbash njé arkiv dhe ta pérditésosh até, &shté njé getér
cilési e vyer, duhet ' psikologjisni t€ tjerét (chelbésore pér &
njohur me rrénjé qofté klientin, qofté edhe publikun). Duhet
té jeni t& rregullt, & duruar, & keni respeke pér & gjerét dhe &
dini t& krijoni marrédhénie...

Ndoshta do & qe mé e udhés t& pérmendnim né fillim
¢’ nuk duher t& keni: pértaci intelekruale, emortivitet té tepruar,
drojé dhe t€ qenit € pércipté né veprime e mendime,

Ne kété piké do té desha té parashrroj disa késhilla prakeike:
té mposhtni drojén, do & qe padyshim e para. Duhet t&
kujdeseni pér marrédhéniet, duke vizituar edhe mjediset e
ngritura (verém do t'u lutesha t& mos béni thashetheme).
Nése ju jepet mundésia t€ afroni njé klient (sepse ndoshta
jeni gazetar dhe donit ta intervistonit), pérgatituni me
seriozitet, deri né imtési: duhet & njihni ¢do ané ¢ karrierés
sé tij dhe t& jetés private. Shqyrroni pra ¢do artikull apo kérkim
né arkivat q¢ mund té shifrytézoni. Gjichashtu duhet & jeni
tejet té pérgatitur pér ¢éshtjet g€ do té diskutoni gjaté bisedés.

Duhet € jeni tej mase t& informuar pér gjérat, njélloj sa
gazetarét, madje edhe mé tepér. Pra, duhet & lexoni ¢do dité
gazerat, si dhe t€ pérjavéshmet e informacionit {revistat si
Panorama apo L'Espresso) dhe periodikér e specializuar né
fushén ku ju veproni. Pér sa i takon librave, né plan @& paré
jang ata q& kané & b&jné me komunikimin, nga rekstet
“shkencorg” t& Marshall McLuhan-it, tek aca specifiké pér
gazetaringé (né bibliografi do té gjeni disa trtuj). Do tju
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leverdiste té specializoheshit né njé fushé té cakeuar: sport,
ekonomi, politiké, spektakeél, kulturé e késhtu me radhé.
Mundohuni gjithnjé t'u vini né ndihmé t€ tjeréve, duke
ofruar shérbime q& mund t’'u nevojiten klientéve tuaj: jini
“punémbaruar” por jo “sahanlépirés”; mos u druani té tregoni
“ %o . . . ... .
personalitetin tuaj; krijoni njé skedar me shijet e zakonet e
atij q¢ do té béhet klienti juaj, si dhe me pérbérjen e familjes

. s¢ tij (ditélindje t& fémijéve e gjéra té kétilla); dhe s& fundi,

por jo pér nga réndésia, gjithnjé duhet t& keni informacion
“pér gjéra té réndésishme”.

Pérgatitja dhe qasja me profesionin jané pika t& delikate, si¢
jané shprehur n& intervistat e tyre Bepi Nava e Rudy Gortardo.
IN& Ieali, personat q& mbulojné marrédhéniet me shtypin, t&
regjistruar né Urdhérin e Gazeraréve profesionisté, pérbéjng 25%.
Eshté e nevojshme njé pérgatitje gazetareske: nuk mund té japésh
e t& marrésh me gazetarét, nése nuk njeh zanatin, nése nuk njeh
mekanizmat funksionues t& redaksive, nése shpérfill oraret apo
stilin e t€ shkruarit e kérkesa t& tjera. M€ e mira do t€ ge &
béheshit zédhénés shtypi pasi té keni punuar nj¢ dhjetévjecar si
gazetar, por kjo jo gjithnjé &ht& e mundur. Si i béhet né kété
rast? Krijoni lidhje me ta, lexojini pérpiquni t'i njihni e t&
pérvetésoni sa mé shumeé nga zanati i tyre.

Kurset e diplomimit né Shkencat ¢ Komunikimit jané
krijuar enkas, né fillim t& viteve Néntédhjeté, pér t& formuar
punonjés té informacionit. Pér mé tepér, pikérisht kéto ditg,
(nisur edhe nga nevojat pér reforma té Urdhérit té Gazetaréve)
parlamenti ésheé duke miratuar njé ligj ne bazé té e cilit kjo
diplomé jep té drejtén pér regjistrim né Librin e Gazetaréve.
Pér ata g€ jané té diplomuar dhe s'kané ndérmend t studiojné
edhe pesé vjet t& tjeré, jané edhe kurset e universiteteve t&

Disa késhilla pér té bomunikuar e lénduar & tierét / 91

ndryshme privaté apo shoqatave, & njohur plak a shumé nga
Urdhéri Kombétar (disa gézojné edhe té drejién e
praktikimit). Shkollat e gazetarisé ré njohura nga Urdhéri:

IFG Istituto “Carlo De Martino”pér formim
né gazetari
Via E Filzi 17, 20124 Milano
Tel. 02/6690319-451-515
Fax. 02/67075551
Internet: hetp://www.odg.mi.iv/ifg/
index.htm
Shkolla e specilizuat né analizén e menaxhimit
t& komunikimit.
Universitetd Cattolica del Sacro Cuore
Via § Agnese 2, 20123 Milano
Tel. 02/72342813-2814
Fax. 02/72342815
Internet: hetp://www.unjcatt.it
Insticuti pér formim né gazerari — Bolonjé
Via Salina — vua Galliera 2 40013
Castel Maggiore (BO)
Tel: 051/702055
Fax: 051/702041
Internet: http://www.nettuno.it/fiera/
ifg
Instituti pér formim né gazetari — Urbino
Via Saffi 2, 61029 Urbino
Tel: 0722/350582
Fax: 0722/328336 -
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Internec: heep://www.uniurb.ic/

giornalismo
Shkolla e gazetarisé radiotelevizive — Peruxhia
. Villa Bonucci — via G. Puccini 253

06077 Ponte Felcino (PG)

Tel: 075/59 18204-5918357

Fax: 075/59 18298

Internet: heep://www.sgrev.it
LUISS Libera Universitet ndérkombétari
sstudimeve sociale

Via Ajaccio 35, 00198 Romé

Tel: 06/8414594-8413604

Fax: 06/84 14631 — 417

Internet: heep://wwwluiss.itymedianes

- &
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Konferenca pér shtyp

Mjeti mé i réndésishém i komunikimit qé zotéron zyra e
shtypit &shté konferenca e shrypit. Eshté fjala pér njé
veprimtari ku ndérmarrja takon drejtpérdrejt gazetarét, pér
t'u komunikuar atyre risité mé € réndésishme. Ka raste kur
ajo thirret pér t& pérgénjeshtruar zéra t€ ndryshém apo pér &
kryer sqarime.

Dubhet pérgatitur me kujdes t& madh dhe sidomos duhet
thirrur né rastet kur me t& vérteté éshté e nevojshme. Kjo
pér té mbajtur lart nivelin ¢ besueshmérisé dhe seriozitetin
e zyrés s€ shrypit.

Né Viedomusic, pér shembull, gazetarét ftoheshin né rastete
paragitjes s& programit vjetor (pérgjithésisht né tetor) ose
programete rinj (prazhvilloheshin mesatarishr njé heré né muaj,
né periudhén vjeshté-dimér-pranveré). Ka disa gjéra té cilave u
duhet kushtuar vémendje e veganté: le ¢'i shohim me hollési.
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Ndeérmarrjaka dicka té re pér té paraqitur, apo eni kérkon t'i béjé
t& njohur publikut njé nismé (njé ekspozité, le té themi). Lipset &
thirret njé konference shtypi dhe € fiohen mediat e ndryshme.

As gédislatoher g, fresa duher t€ ket logon e ndérmarrjes, duher
té jeté e shkruar né kompjuter dhe e printuar mundésishe me cilési e

farté. Data dhe vendi duhet & shkruhen né vend & dukshém, t&

" shképurura hga trupi i tekstis, i cili jep té gjithé elementét g& péomban

ajo g€ do té paraqitet.

Gijéja e paré qé duhet kontrolluar ésheg lista ¢ mediave ¢ do
té frohen, duke u kujdesur gé té jet& sa mé ¢ ploté dhe né
pérshratje me tematikén e konferencés. Kjo nénkupton kontrollin
e emrave, vendin ku punojné (mund t& ndodhé qé njé gazetar &
mos punojé mé né aaté redaksi, ose mund té jeté transferuar né
njé sektor tjetér), numrate telefonit, t& faksit dhe adresat e postés
elektronike. Kjo behet duke béré njé séré telefonatash dhe sduhet
té hajé mé shumé se njé dité.

Telefonara qé i béni drejtpérdrejt pikave tuaja t€ kontakeit ka
réndési té dores sé paré: pra, fresa me shkrim e dérguar me faks
ose e-mail gjithnjé duhet t€ paraprihet nga njé telefonaté, pasi
kjo &shté né dobi t& miqésisé profesionale mes zédhénésic t&
shrypit dhe gazetarit. (“C’kemi, si je?... Sishkon puna?... pas njé
jave paraqesim njé program té ri...”)

Né kété ményré arrthen edhe pikésynime t& tjeré: tatohet pulsi
lidhur me réndésiné qé ngjall ajo g do t& komunikoni né konferencé
dhezbulon edhe nése até dité ka pérplasje oraresh me konferenca té
tjera shtypi apo ngjarje € gera, ¢ mund ua léné sallén gjysém t&
zbrazér. Né két ményzé ose “mund & ndreqésh shénjestren”, ose
mund t& ndérrosh datén apo orén.
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Eshté miré & qartésojmé qé&, fresa i duhet dérguar jo vetém
gazetarit por edhe shefit pérkatés: né redaksi ekziston njé hierarki
tejet ¢ ngurté gé€ smund é shpérfillet. Nése ésheé dikush g&
merret me organizimin ¢ fages, ky duhet té jet€ i pari g€ dubet t& -
informohet pér té rejat e dités. Dhe kété gjé ¢ ka fort & qarté
edhe gazetari; késhtu qé kur ti telefonohet kétij té fundit, duhet
ta vemé né dijeni q& &hté fruar edhe shefi pérkates, duke i
shpjeguar q¢ do € ishte kénagési pér ne & merrej ai vet€ (pra
gazetari) me k&w lajm. Pastaj duhet & kujdeset ai veté qé t'ia
besojné até kroniké, ose nése nuk &htwé “né puné” din e
konferencés sé shtypit, t'ia besojé njé kolegu té vet.

Fresa nuk duhet dérguar shumé herét (ndryshe mund & ndodhé
qé té “pérfundojé né harresé”) dhe as shumé “vong” (né t& kundért
mund t& ndodhé qé gazetarét t€ jené t& z€né me gjiéra té tjera dhe
mos té kené mundési té planifikojné pjesémarrjen né konferencé):
mé e mira do té ge njé javé ose dhjeté dité para konferencis. Kjo
nuk pérjashton mundésiné q¢ konferenca ¢ caktuara shtypi
mund té thirren edhe me urgjence dhe nése tema &he e tillé q&
té pérligjé nxitimin, edhe pjesémarrja e gazetaréve doté jeté e
Sigurté.

Pér fat t& keq, fakset zakonisht hurabasin népér redaksi, madje
edhe e-mail-et ndodh g€ ¢ mos lexohen. Prandaj éshté e
domosdoshme ajo telefonata e famshme pér & patur
konfirmimin e pranisé sé gazetéréve né konferencé.

Mos kémbéngulni shumg, nése ju pérgjigjen q¢ redaksia s'’ka
mundési t¢ dérgojé njeri pér mungesé mjetesh. Nése ju thoné ¢
tema nuk u intereson, pérpiquni t'u béni t& ditur réndésing thjeshe
duke i shpjeguar gjérat. Mos ¢ teproni me kémbénguljen tuaj
pér pjesémarrje.

Natyrisht mundohuni t'u dérgoni dosjen e shtypit sa mé paré

qé té jeté e mundur.
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Orari mé i pérshtatshém pér thisrjen e konferencés sé shtypit
&shté méngjesi i voné, rreth orés 11 dhe 12, pér té qené mé té
sakté. Mé herét askush s'do té vinte (gazetarét flen& voné dhe
zgjohen edhe mé voné): njéheré, né Videomusic, thirrém njé
konferencé shtypi pér prezantimin e sitit t& Internetit té
stacionit. Takimi me gazetarét u vendos t€ béhet né Bolonja,
ku kishte edhe qendrén shoqéria q& kish mundésuar
shérbimin telematik. Orari (10.30) ishte i detyrueshém, pér
shkak t& nevojave té transportit & relatoréve. Njéri ndér
gazetarét e paré, té cilit i telefonuam na u pérgjigj: “Ne 10.30?
Po ne flemé né kété oré, askush s'ka pér t€ ardhur”.

Késhtu q¢ vendosém ta shtyjmé pérné 11.

Kohgzgjatja e konferencés éshté njé tjetér element i
réndésishém: sduber ta kalojé njé oré. M& miré do t& qe té zgjaste
rreth 40-45 minuta. Ata g€ do t& marrin fjalén duhet t¢ jené sa
mé kongizé né fjalén e tyre, 5-7 minuta, e shumta 10.

DOSJA E SHTYPIT

Ashru si né rastin e komunikatés sé shtypit, éshté e réndésishme
jo vetém pérmbajtja por edhe forma: dosja, pérgjithésisht prej
kartoni, duhet t& jeté personale, me Jogon e ndérmarrjes dhe
mundésisht té jeté shénuar dara dhe ¢éshtja q& do té trajrohet né
konferencé. Kéto € fundit jané shpenzime shtesg, por sipas
pérvojés time, t& nevojshme. Eshté e qarté ¢ ¢do ndérmarrje
duhet ¢ kett dosje t& zakonshme me logon e ndérmarrjes.

Dosja e shtypit duhet t& permbajé t& gjitha ¢&shtjet q& u

hyjné né puné gazetaréve: fillohet me komunikatén kryesore,

Y .".‘_‘;’
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ku pérshkruhen. @ rejat g€ do t& paraqesin relatorét (nése ato
nuk jané & improvizuara) e deri te t& dhénar teknike, kuriozitetet,
historia ¢ ndérmarrjes, fotografité, grafikat etj. Duhet pérfshiré
edhe skema e organikés sé ndérmarrjes a institucionit, pasi
lehtésoher sé tepérmi puna e gazetarit, i cili meqé pér arsye pune
njeh me mijéra veté, nuk mund t& mbajé mend pafund fytyra,
emra, funksione gé kryejné né njé ndérmartje.

Neé Itali ka njé debat & hapur lidhur me shpérndarjen e
aksesoréve né konferencat e shtypit (t€ futura né dosjen e shrypio).
Ndodh qé dosja e sheypit té jet# njé canté elegante lékure apo g&
té keté brenda njé stilolaps argjend:. Nuk ka rregulla té shkruara
lidhur me két#, por gazetari, sipas kodit profesional, sduhet t&
pranojé dhurata. Vet¢ Urdhéri e ka sqaruar njé gjé té dllg, n&
rregullgt deotologjike. Ndérmarrja, nga ana e vet, sduhet “wa
teprojé”: éshté normale té futet né dosje njé bllok shénimesh e

" produktin e ndérmartjes, por duher patur kujdes nga teprimet

dhe dhuratat e kushtueshme. Né disa raste, aksesorét
shpérndahen né pérfundim t¢ konferences, pér t'i joshur
pranishmit t& géndrojné deri né fund.

VENDI

NJj€ réndési t€ veganté, nga piképamja e imazhit q& pérciller,
merr edhe vendi ku zhvillohet konferenca e sheypit. Né pérputhje
me hapésirat ¢ jané né dispozicion, mund t& pérdoren mjedise
t&¢ brendéshém ¢ ndérmarrjes, si pér shembull njé sallg
mbledhjesh, e pajisur me njé sistem amplifikimi-regjistrimi dhe
sidomos, nése konferenca zhvillohet né muajt e nxehts, € jeté e
pajisur edhe me ajér t& kondicionuar: &hté miré t& mos keté
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skena té tilla ku gazetarét t& mbytur né djersé rrémbejné nga njé
dosje shtypi dhe ia mbathin nga frika e vapés. Njé getér element
qé duhet patur parasysh jané vendet pér t'u ulur: gjithnjé duher
té keté vende t& mjaftueshém.

Natyrisht, nése vendi ku zhvillohet konferenca nuk &shté
né qytet por né njé zoné industriale (sig ndodh shpesh me
ndérmarrjer), duhet patur parasysh edhe organizimi 1

, transpoitit, g€ duhet sqaruar né fresé. Kur konferenca e shrypic

zhvillohet né qendér, pasqyrohet njé personalitet dhe krijohet
njé imazh fné mbresélénés pér ndérmatrjen. Veg késaj mund
t& pérfitohet nga rasti pér t'u treguar pranishméve edhe
impiantet € prodhimit.

Gjithashtu mund t& pérdoren edhe vendndodhje t€ tjera,

_ té posagme pér konferenca shtypi, si fjala vjen Salla e shrypit

né via della Mercede, né Romé, e cila pér dité pérdoret pér
rakime me gazetaré, italiané ¢ t& huaj, natyrisht, si nga ente
private ashtu edhe nga ato publiké apo politiké. Njé mundgsi
fjetér mund t€ jeté salla e njé hoteli 1€ madh, si fjala vjen,
Grand Hotel apo Hillton, gjithnjé né Romé. Jan€ zgjidhje
tejet praktike, qofté pér ndérmartjen, q€ ka njé shérbirr.l k_u
pérfshihet gjithgka (pérdorimi i sallés, impianti i amplifikimit
apo edhe bufeja) ashtu dhe pér gazetarét, q¢ né két€ ményre
jané né qendér t& qyretit, pran€ redaksive. Natyrisht, pér
ndérmarrjen ésheé njé zgjidhje mé e kushtueshme, edhe pse
padyshim mé prestigjoze.

ZHVILLIMI

Ja ku arritém edhe tek dita-e konferencés: u kemi dhéné

fund telefonatave t& pafund, fakseve, Jutjeve, mbledhjeve
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pérditésuese me stafin e zyrés sé shtypit, drejtuesit dhe ja mé
né fund dita e konferencés s¢ shtypit. Eshté ora nénté e
méngjesit dhe pas njé vizite & domosdoshme né zyrén e
del ndonjgé klecké), ndodheni né vendin e betejés, edhe pse
ajo do t fillojé né njémbédhjet, fjala vjen. :

Natyrisht, relatorét duhet t& paraqiten e shumta deri né
dhjeté e gjysém. Merret me mend qé duhet t€ jené &
parapérgatitur, késhtu & nuk duhet 'u merrni frymén me
shqetésimert tuaja. Gazetarét asnjéheré nuk jané t& pérpikeé
né orar, sidomos ata té redaksive t& médha, pasi mund té
kené edhe takime té tjera gjaté méngjesit. Le t& themi se do
té vijné me njé cerek ore vonesé, késhtu qé edhe konferenca
nuk do té fillojé né orarin e caktuar.

Mos e prishni gjakun, éshté normale.

Ne& hyrje njé person i zyrés sé shrypit dhe njé sekretare do
t& presin gazetarét € vijné pér akreditim. N& yezé do &
jené fletér e regjistrimit pér ¢do gazetar, si dhe dosjet e shrypit
qé do t& shpérndahen né ¢astin e akreditimit.

Shefi i zyrés sé shtypit do té presé gazetért pas fazés sé
akreditimit, né sallén ku do t& zhvillohet konferenca dhe me
njé buzéqeshje e shtréngim dore do ¢'u flasé pér temén qé do
té trajrohet pas pak minutash. N& 11.15, kur t€ jet# mbledhur
njé numér i madh pjesémarresish nga media t& ndryshme, do
té hapet konferenca. Kyptohet gé fjalimet do té respekeojng
njé shkallé hierarkike t€ entit, e cila &hté pércaktuar
‘paraprakisht. Nése ka té fruar jashté ndérmarrjes apo
institucionit atyre u jepet fjala né fillim. .

Relatorét (e shumta tri-katér vetg) duhet & keng pérgatitur

~me kujdes, me ndihmeén e zédhénésit t& sheypit,fjalimin e tyre,
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qésduhet t& jeté as shumé teorik dhe as shumg propagandistik.
Cdo fjalim duhet t& zgjasé e shumea 5-10 minuta.

Né fund do t'u thuhet gazezaréve nése kané pyetje; nése
nuk kané éhté pér c'u shqetésuar, pasi tregon se ato gé u
thané nuk u interesojné. Natyrisht qé ekziston mundésia e
pyetjeve g€ ngjallin polemiké e debat. Folésit duhet té jené &
pérgatitur t& mos bien né kurthet e polemikave (jané me t&
vérteté njé bumerang, sepse kur dalin népér gazeta, thuajse
asnjéheré nuk jané té shogéruara me pyetjen).

Kur pargshikohen sulme t& mundsh&me éshté miré gjithnjé
qé njé dité pérpara té simulohet njé konferencé shtypi, ku
zédhénési i shtypit duhet ta veré veten né rolin e gazetaric
ngacmues. Kjo e parapérgatit relatorin pér t'u béré ballé
“dyluftimeve”.

Fill pas konferencés sé shrypit, me listén e personave té
akredituar né doré, duhet & shqyrtohen gjiché mungesat.
Mediave q& mungojné duhet t'u dérgohet njé dosje shtypi sa
mé shpejt gé té€ jeté e mundur, me ané té njé korrieri.

Njékohésisht, duhet r'u dérgohet me faks gjithé redaksive (&
ptanishme ose jo né konferencé) komunikata e sheypit g&
pérmbledh konferencén. Duhet t€ fillojé mé lajmin, t€ kujtohet
gé “kjo konferencg éshté zhvilluar kété méngjes, e premte, 11
maj...”, té parashtroher elementét mé kryesoré (nése éshté fjala
pér njé emision televiziv: ¢faré trajton, né ¢'ményré, cilét jané
drejtuesit dhe pérvoja e tyre e méparshme, nga cili éshté ideuar,
kur transmetohet etj), relatorét g¢ morén fjalén né konferencé
dhe disa rreshta g¢ pérmbledhin deklaratat e tyre mé kryesore.

Kjo &shté njgpuné shumé e réndésishme dhe dubet kryer brenda
orés 15, duke llogaritur qé konferanca e zémé se ka mbaruar ng
orén 13. ‘
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Ka zyra shtypi q¢ e pergatisin dy tri dice pérpara kérg
komunikaté “pérmbledhése”. Padyshim mund t& béhet, kur
gjératqé shkruhen dihen qé mé pare, por gjithsesi mbetet
rreziku i mospasqyrimit sic duhet té problematikés s& ngritur
gjaté zhvillimit ¢& konferencés. |

Zgjidhja do & ishte pérgaritja paraptake e njé projeke
komunikate me elementér “fikse” & parashtrimit, té cilés
mund t’i shrohet mé pas, brenda njé gerek ore, deklaratat e
improvizuara t€ folésve, Né rreshtat e fundit mund & pérdorni

batutén e ndonjé prej folésve dhe ndonjé kuriozitet pér ta
béré mé t& kéndshém tekstin.

- -
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Pasqyra e shtypit

Pasqyra e sheypit ésheé decyrimi i paré pér kédo g&€ mbulon
marrédhéniet me shtypin: &hté gjéja e paré q¢ béhet né méngjes
sapo shkon né zyré dhe puna e paré qé té japin pér t& paré sa i
zoti je, kur fillon puné né njé zyré sheypi. Le & ndalemi kéty,
pasi nuk kemi t& b&jmé thjesht me njé pérmbledhje artikujsh,
si¢ murd t& duket ng pamje & paré, por me njé mjet thelbésor
Q€ pasqyron imazhin e ndérmarrijes (entit apo personazhit). Sii
tillé duhet studjuar e vlerésuar me kujdes, pikérisht sepse aty
zéné fill strategjité e fushatés sé imazhit. Pasqyra e shtypit ve né
dukje ptkat e dobéta, na njeh me fakee apo thénie g& mund ose
duhen pérgénjeshtruar apo ndrequr ¢ késhtu me radhé. Le
shohim mé hollésisht disa pika.

1

KOHA

Pasqyra e shtypic duhet té jeté gati né orén 8.00. Natyrisht

mund r& ndodhé g& né zyra shtypi & punojné njé apo. dy

persona qé dubet té merren me pak nga té gjitha, dhe né kési

{
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rastesh ajo mund té jeté gati edhe né orén 10.00. Nuk éshté
edhe aq pér t'u shqetésuar, por duhet patur pérheré parasysh
q€ né até ofé, ata pér té cilér pérgatisim pasqyrén mund r'i
kené texuar gazetat dhe jané njohur me té rejat e dités. Né
kéto raste,pasqyra merr njé karakter mé specifik, pasi duhet
t& nxirren né pah pjesé té caktuara t€ artikujve ku personi qé
mbulon marrédhéniet me shtypin duhet t& evidentojé pritjet
pozitive apo negative dhe né bazé té tyre té pérpunohen
strategjité :c imazhit dhe komunikimi.

L)

MJETET TEKNIKE

Dikur thuhej: “Merrni gjithnjé me vete gérshéré e ngjités™.
Kjo vlen pjesérisht edhe sot e késaj dite: né zyrén e sheypir té
Videomusic punonim késhtu. Sapo mbérrinim né zyré
kontrollonim nése qené nisur rregullisht (dhe patén mbérritur
né destinacion) komunikatat e shtypit q& kishin t& bénin me
emisionet (rrech dy apo katér né ditg, té cilat né t& shumrtén e
heréve qené pér kolonat e fages televizive té t& pérditshmeve
dhe fillonim rr8monim né gazetat, ku dinim ¢’té kérkonim
népér gazeta, pasi e di ¢’ka dérguar apo ¢’ka thén& shefiitij).
Priteshin me gérshéré artikujt dhe mé pas ngjiteshin né copa

letrash ku shkruhejemri i medias. IN€ rast se artikuje ishin t&

gjaté, me shigjeté tregoheshin pikat mé t& réndésishme, ato
qé duheshin lexuar menjéheré. T¢ gjitha kéto mé pas
forokopjoheshin, né aq kopje sa ishte e nevojshme, lidheshin
dhe u béhej njé kopertiné e realizuar n& kompjuter
(Videomusic-zyra e shtypit. Pasqyra e datés...”). Késhru, n#
pak minuta, realizohej njé fashikull i vogél, lehtésishe i
pérdorshém, origjinali i & cilit ruhej né njé raft & posagém.
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Padyshim, né pasqyré pérfshiheshin artikujce agjencive, (&
pérditshmeve, & pérjavshmeve qé dilnin até dité (sidomos
periodikét televizive).

Pra, ja ka1 na del edhe njé tjetsr mjet i domosdoshém: terminali pér
agjenciti, qé shétbejné pér t& marg lajmet nga ato agjenci ku jeabonuar.
Agjencité kryesore néIrli jané: ANSA (njé ndér mé & iéndésishmer
né bot¢ krahas Assodated Press, Reuters dhe France Press), AGI,
ADN Kronos, Asca. Kuptohet qg abonimi kusheon, késhru q& duher '
paré me kujdes né cilat agjend duhet ¢ abonoheni.

Pérveg gérshérés dhe ngjicésicka edhe ményra té fiera pér té realizuar
nj€ pasqyre, pasi mjetet telematike po krjojngé mundési 6 panumérta,
por g€ ende nuk kané hyré gjerésishg kjo pér probleme t kostos dhe
tekmologjis. Sidoqofté, &hté e mundur, népémmjet shogérive te
posagme t€ shébimir, 1€ marrésh né kompjuter nj pasqyré sheypi e
plot&, sipas porosisé, g mund t& faqoset drejtpérdrejt néekran dhe ¢
printohet sipas kérkesés. Kur ké@ puné ua besojmé shogérive t&
posagme, mund & marrim njé produke ¢ gatshém. Kjoéshte prakike,
nése nuk e kemi t nevojshme njé pasqyré t& pérditshme, si né rastin
endérmartjeve té vogla ose & mesme. Njé pasqyré shtypie pérjavshme
mund ¢ jeté e mjaftueshme né & tilla raste, dhe mund & merret
edhe me faks ( vetém se cilésia Ié pér & déshiruar, po té kemi parasysh
cilésing e shtypjes sé gazetave té€ perditshme) ose népérmjet kornieri.

Kéto shogéri shérbimesh padyshim q¢ jang né giendje t& pérgatisin
pasqyrashtypi sipas porosisé: pér shembull, nése duam pjesé ardikujsh
qékané t&bgjné jo vetém mé ndérmarrjen toné, poredhe me ndonjé
ndémargje konkuruese. ,

Pérveg kompjuterit, fotokopjes, dhe terminalic c& agjencive,
do t€ qené & nevojshém edhe njé televizor ( i pajisur me
teletekst) dhe njé video regjistrues. Tashmé lajmet qarkullojné
me njé shpejtési marramendgse dhe duket sikur agjencité dhe
edicionet ¢ lajmeve rendin kush e kush t'i transmetojé mé
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paré, Faget e teletekstit té Rai-t jang njé arkiv sintetik mjaft i
réndésishém pér gjithcka qé ka ndodhur gjaté dités. Eshté e
vérteté qé nuk jané t€ pérthelluara, por mund t& shfrytézohen
gjaté gjithé harkut kohor t& 24 oréve, né ndryshim nga
relerevistat dhe revistat radiofonike pér té cilat duhet pritur
orari i transmetimit. Veg késaj, fagja “ora ¢ fundit” pérditésohet
vazhdimisht né koh# reale (sapo ndodh dicka, menjéheré

. transmietoher). Pra, éshté njé mjet tejet réndésishém pér t€

qené gjithnjé i mirinformuar.

KuptoHet qé videoregjistruesi shérben pér t& realizuar njé
pasqyré shtypi té kronikave t& revisrave televizive. Nése do €
vendosnit g€ t'ia besonit kété njé shoqérie t& jashtme, kjo e
fundit do tiu jepte jo vetém kaset€n e kronikés, por edhe
tekstin e shkruar.

Nuk duhet léné pas dore réndésia e faksir, jo vetém pér t€
shkémbyer komunikim, por edhe pér t& marr€ artikuj qé
nuk kemi arritur €i gjejmé. Kjo ose sepse nuk kemi gené té
abonuar né agjencing qé ka realizuar até artikull ( por nése
nuk jemi té abonuar, gjithsesi &hté ¢ véshtiré qé ndonjé 1
njohuri juaj brenda agjencisé t€ arrijé t'ua nisé me faks} ose
sepse artikulli ka dalé né njé e pérditshme lokale apo né ndonjé
periodik qé nuk shpérndahet né zonén tuaj, ose bic fjala
artikulli ka dalé t& dielén dhe zyra juaj e shtypit nuk punon
né fundjavé (sidogofié gazerat e fundjavés duhet t& jené mbi
tryezén tuaj t€ punés nesér ne méngjes). Kopja e kronikés t€
transmetuar népérmjet faksit ndoshta I€ pér t€ déshiruar nga
paraqitja, por pavarésisht nga kjo ju duher t¢ keni digka g€
shkruhet pér institucionin tuaj.
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C’DUHET TE PERFSHIJME NE PASQYREN E
SHTYPIT '

Pasqyra e pérditshme e sheypit gé realizohej né Videomusic
ishte e ndaré né seksione: né fillim ishte pérmbledhja ¢
artikujve qé flisnin pér stacionin (sidomos ato q& Iishin t&
bénin me anén ekonomike t& shoqérisé), pastaj ato qé& kishin
té bénin me intervistat apo kérkimet e edicioneve t€ lajmeve
t¢ Videomusic, dhe s& fundi, ato g€ thuheshin né faget
telc_:v_izive té gazetave. Shpesh, kur kishte paraqitje t&
emisioneve té reja € stacioneve & jera, shrohej njé kapitull i
vogél qé fliste pér “konkurencén”, edhe pse né t&€ vértetg
Videomusic ishte njé stacion aq origjinal né panoramén
kombétare italiane, sagé nuk kishte konkurent (MTV-ja
kishte filluar vetém para pak kohésh transmetimet dhe
en}isionet e saj zgjasnin vetém disa oré né ditg).

Eshté aférmendsh qé, té nesérmen ¢ njé konference shtypi
pér paragitjen ¢ njé emisioni té ri, pasqyra-e sheypit ishte
shumé mé e pasur se zakonisht.

Ky shembull q¢ pérmendém &shté njé mundési sesi mund
realizohet njé pasqysé sheypi, por padyshim mund e sjellim shembuj
té ndryshém, pasi kérkesat e ¢cdo entd mund t€ jené té ndryshme.

Sidoqofté, skema bazé &shté e njgjta: t& mbledhésh gjithcka
qé thuhet pér institucionin, ta pérzgjedhésh sipas tematikés
(nése &shté fjala pér kronika, intervista apo kérkime) dhe ta
analizosh. Pastaj té shtosh ato q& thuhen pér ndérmarrjet
konkurente, duke i plotésuar me ¢éshtje t& pérgjithshme q&
kané t& béjné me sekrorin toné. A

Edhe njé shembull i shkurtér: éshté e qarté se kur shpértheu

sérish debati pér transmetimet televizive, para dhe pas ligjic
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Mammi, gjithcka mblidhej dhe analizohej me kujdes. Dhe
nuk mungonin rastet kur, pas ndezjes s¢ polemikave, ishte e
nevojshme t¢ ndérhyej apo € pérgjigjeshe.

E theksoj edhe njgheré: zédhénési ishtypit duhet me ¢do kushr

@ kete poaq mformaaon sa edhe gazetaret né mos mé teper

béjé me fushén apo scktorin ku vepron ndérmarrja apo
institucioni i tij. Kuirrgsest §duhet £'i dhurojé gjé konkurencés
apo kundérshtaréve té tij t€ supozuar; duhet t b&je syté ¢ veshét
katér dhe pasqyra e shtypit duhet ta reflektojé nje gjé & uillé.

Nijé tjetér shembull pérbén edhe zyra e shrypit € njé fushare
elektorale (ku edhe shpérqé‘ndrimi mé i vogél mund té jeté fa-
g}ltha ato g thuhen pér kandidatin toné. Gjat& fushatave
elektorale ka lloj lloj sulmesh e hilesh, késhtu gé éshré e
domosdoshme gé thuajse ¢do dité lind nevoja pér
pérgénjeshtrime apo ndregje té pasaktésive Pra kushtojini
vémendje “edhe gjérave mé t€ imta”: njé sulm mund €€ jet€ i
maskuar edhe né disa rreshta'qé thjesht béjné té ditur takimet
elekroralété kandidacit.

Sé dyti, pasqyra duhet & pérfshijé ardkujt qé kané ¢ béjng me
kandidatin konkurues. Dihet g€ studimi | strategjive teklmdershtarlt
&hté i nevojshém pér t& ndredur e pérmirésuar tonat.

Sé treti, nuk duhet t& mungojné artikujt qé trajtojné
problemert prakrike té fjalimeve. Kandidati yné duhet t& jeté
gjithnjé 1 garshém t'u pérgjigjet zgjedhésve & vet, ndoshra
pér probleme té ruajtjes sé¢ mjedisit, né njé zoné plazhi &
mbytur nga hedhurinat, apo pér vémendjen q& i duhet
kushtuar ¢éshtjeve t€ infrastrukturés, fjala vjen, njé pjesé
autostrade ende e papérfundur, apo tenderi q& duhet &
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pérfundojé sa mé shpejt, “sepse téré ata kamioné nuk mund t¢
qarkullojné né njé rrugg fshari...”. njé zédhénés i miré sheypi
duhet té jet€ gjithnjé i informuar pér gjithcka dhe duher t& dijé
té shfrytézojé ¢dolloj rasti t& pérshtacshém q¢ i jepet. Pra, &shié e
réndésishme né njé fushaté elekrorale, t& shprehésh opinionin
lidhur me temat e problemet q&i prekin mé nga afér gytetaré.

Sé fundi, né pasqyrén e shtypit nuk duhet & mungojné
théniet g€ kané té b&jné me veprimtaring politike té entit pér
té cilin kandidon personaliteti.

Vérehet, pra, réndésia e pasqyrés sé shrypit pikérisht si mjet
komunikimi dhe jo vetém si mjet arkivimi “t¢ asaj q& thuhet
pér ne”. Pasqyra e shtypit shérben pér t'u shprebur dhe shérben
edhe mé shumé g¢ “C’i b&§jme té tjerét é flasin pér ne”.

Digka e fundit q¢ mé ndérmendet, gjithnjé nga
Videomusic. Njé ndér ngjarjet mé t€ réndésishme & vitit ka
gené “Teleratto®, ¢mim pér programet mé & shémtuar &
televizionit. Cmimi ishte i ndaré né kategori dhe pér mé tepér
ishte edhe “Teleratto assoluto”, qé né 1995-¢én u fituan nga
TG4. Drejtori Emilio Fede, jo vet#ém q& ¢ térhoqi ¢mimin
(ndryshe nga fituesit e tjeré), por u tregua’edhe aq i sjellshém
sa foli fjalé t& mira pér “Teleratto”, né mbrémjen pérmbyllése.
Por ngjarja nuk mbaroi me kaq: po até dit& q& u transmetua
mbrémja pérfundimtare (5 maj), Emilio Fede prezantoi
studiot e reja t& Tgd. Gazetarét e fruar nuk ¢ humbén rastin
dhe iu kthyen lajmit & fitimit t& “Teleracto™-s, duke e pyetur
nése ndihe;j i fyer. Ndérsa ai plot humor ua keheu: “Miushét
jané & lezetshém dhe me pérkédheli thuhet: “Miushiim... E
pérse duhet t€ ta marr pér ters? Uné e ¢moj satirén...”.

Perfundimi: pér Telerato-n u fol edhe pér disa dicé € fjera né gazeta
dhe pasqyra e shrypit t edicionit 1995 € gmimeve arriti 60 fage.
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Grupi i Gazetaréve té Zyrave

té Shtypit .

Para rreth tridhjeté vjetésh, njé grup gazetarésh qé kryenin
funksionin e shefit t& zyrés sé shtypit, krijoi Grupin e
Gazetaréve té Zyrave té Shrypit (GGZSH), me pikésynim
qé t'i b&jné t& njohur botés s& komunikimit lindjen e njé
specialiteti té ri (pikérisht até & personit g& mbulon
marrédhéniet me shtypin), dhe pér té pércaktuar forma té
reja bashképunimi me kolegét e redaksive t€ gazetave.

Presidenti kombétar i GGZSH, aktualisht éshté Gino
Falleri, q¢ ka qené president i Urdhérit ndérkrahinor t&
gazetaréve t€ Lacios e Molizes dhe tani kryen funksionin e
zévendes presidentit. Bashkébiseduam me té, pér & njohur
mé thelb&sisht Grupin e Gazetaréve té Zyrave té Shrypit, si
dhe pér & patur njé tablo mé té qarté pér gjendjen akruale t&
personit gé mbulon marrédhéniet me shtypin.

Kur kea lindur GGZSH-ja?
Grupi 1 Gazetaréve € Zyrave té Shtypit ka lindur né Milano
né fillim & viteve Shtatédhjetg, fillimisht si Grupi i Gazetaréve
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Lombardé dhe pastaj u pérhap me shpejtési né gjithé vendin.
U formua késhtu Grupi i Specializimit me karakter
profesionalo — sindikal, gé pjihet edhe nga FNSI.

Sa jané personat e regjistruar?

Sot pér sot, Grupi numéron 600 persona t€ regjistruar, edhe
pse mund & themi q& hasen véshtirési né disa grupe qé duher t
ribashkohen dhe njékohésisht té zgjedhin organet e reja drejtucse.

Me ¢faré merret GGZSH-ja?

Grupi vepron né fushén e komunikimit dhe pérbéhet nga
tri pjesé: publike, private dhe profesionistét e liré. Me publike
nénkuptoj t& gjithé ata g¢ béjné pjesé né strukeurat publike,
me njé fjalé jan& zyra shrypi publike, zyra publike t&
marrédhénieve me jashté. Eshté njé veprimtari q& synon &
tregojé g€ “pallati” &shté i xhamté dhe sesi mund t€ shikojné
té gjithé brenda.

Ajo private éshté komunikimi qé& realizojné ndérmarrjet,
ku kemi edhe njé cilési t& veganté t& veté komunikimit, pasi
duhet té realizohet né ﬁjé ményré t¢ veganté; nuk duher &
ngjallé panik, nuk duhet t& krijojé ide té rreme, por né t&
njéjtén koh# duhet & jeté edhe digka interesante.

Pjesa e treté pérbéhet nga profesionistét e liré dhe, me zhvillimet
¢ komunikirnit, me gjithe prirjet e reja veganérisht né fushén e
veprimtaris gazetareske, jam i mendimit q¢ e ardhmja u pérket
atyre, atyre g€ quhen (njé fjalé e huazuar nga anglishtja) free-
lance. Dhe kjo pér njé shkak té dyfishté: sé pari, sepse teknologjité
e reja ofrojné mundési t& pafund dhe s& dyti sepse kostoja ¢

-
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e ulét. Kjo nuk do t& cthoté nénvlerésim pér veprimtaring e
miréfillté profesionale, veprimraring gazetareske pér te
perditshmet, radion apo televizionin, pér ata qé pérbéjne
pushtetin e katér dhe t& pesté.

St funksionon GGZSH-ja?

GGZSH+ja siguron & njerézit e saj nxjerrin lajme (apo
komunikojné) gjéra & besueshme, Keté e pérforcon edhe fakti
q€ anérarér ¢ GGZSH-sé jané & detyruar & respektojné
deontologjiné profesionale. Nuk Jané njeréz g€ punojné pér t'i
thurur lavde e lajkatuar két apo ace personazh, por gjithnjé
synojné gé lajmi té keté inceres pér publikun dhe vler kolektive,

Besueshmeéria, pavarésia, transparenca, kéto jané elementét
thelbésoré qé karakterizojné anérarér e GGZSH-s¢, pasi
personat g€ mbulojné marrédhénier me sh typin pérb&jné nje
ka.tegori brenda profesionit: pérvecse duhet t& jené njohés t&
rnu:é t€ mjeteve teknike ekzistuese, me nje fjalé t& gazetave,
radiove e televizioneve, t& gjith€ atyre mjeteve q& servir shkenca
moderne sot pér sot, duher t& njohé né majé t& gishrave edhe
fushén pér (€ cilén &shte zédhéngs, pasi ai komunikon e
1nform01_1. Kjo éshté me shumé réndési, pasi gjith¢ka qé del
nga d’l:laft e UJ, nga goja dhe zyra e tij, duhet t& jeté ¢ besueshme
dhet ! pergjigjet sé vértetés. Pér kete arsye, njerézit e Zyrés s&
shtypit duhet t& jené tejer t& kualifikuar, duhet & kené dicka
mé shumé se t& tjerét dhe kjo duher & jet€ njé ndér rregullar
r_l?emelore q€ duhet patur parasysh. GGZS H-ja, pikérisht pér
t'1 béré té vlefshme ideté ¢ veta, shumé kohé mé paré theksonte:
ashtu si kolegér gazetare q& punojné né redaksité e gazetave,

| punés rritet gjithnjé e mé tepér dhe pér kété arsye pélgehet mé
i : shumeé t& pérdoret pikérisht ky kontigjent pasi kostoja &hté mé

radiove e televizioneve, i firmosin kronikat apo artikujc e
tyre, edhe anétarét e GGZSH-s&, kur komunikojné me jasht,
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me ané té mjetit kryesor t€ komunikimit g& zotéron zyra ¢
shtypit dhe gg &hté komunikata, duhet ta firmosé két¢ me
siglen e GGZSH-s¢ dhe komunikata dubet t& keté edhe
firmén e autorit, pasi njerézit kur marrin njé mesazh, duhet
ta dijné kush ua ka dérguar, nga vjen, lcush e ka hartuar, njéllo]

si té lexonte gazetén.

" Kjo éshté njé periudhé e veganté pér ecuring institucionale 1€
bomunikimyt, me revolucionet teknologjiké nga njéra ané dhe
kérkesat pér rinovim té Undbérit t¢ gazetaréve, nga and fetér.
E gjithé kjo pasqyrohet edbe tek GGZSH-ja?

GGZSH-ja, si € gjitha strukrurat, kalon edhe gaste lodhjeje
dhe shpesh heré statutet nuk u pérgjigjen mé kérkesave t€ st
sotmes apo t€ s¢ ardhmes; atéheré duhet filluar t& scudichen
skenarét e ardhshém t€ mundshém. Paraségjithash, duhet &
kemi parasysh q€ jetojme b€ Europé, pra né njé treg. Cdo &
thoté kjo? Qarkullim mallrash, paraje, burimesh dhe prapa
gjithé késaj dubet € jeté edhe komunikimi. Pra, vértetohet

. ajo g€ Mauro de Vincentiis, ka pérmendur mése njéheré. Né
veprate tij ai gjithnjé pérmend emrin € njé zotérie, Ivy Lee, 1
cili né fillim t& shekullit, ka rikrijuar modelin bashkéhohor
t& zyrés s shtypit dhe mé pas ka shkruar manifestin e paré t€
marrédhénieve té jashtme. Pérse € ka riformualuar? Sepse
zyra e shtypit duhet t€ pergonte komunikim; zyra e shrypit
duhet t¢ dialogonte me -pjerézit, duhej ti fronte ata té
pérqéndroheshin mbi céshtje té caktuara. E pérse € gjithé kjo?
Sepse né njé pike t€ cakeuar prodhimi ge méi madh se kétkesa,
késhtu qé nevoja e lypte g€ €€ krijohej levizje. N kécé ményte

lindi zyra moderne e Shtyp'it. Ishte njé komunikues G&

informonte lidhur me situaa t€ caktuara. Dhe historia sérish
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do té pérséritet pas disa vjetgsh, pasi do t& kemi njé Europé

I?Jérin nga tre blloget, krahas arij amerikan dhe t& Azisé ju
lindore. Ku zhvillohen betejat (né chonjéza) sot? Né treJ 'eg-
nése ke komunikatoré t€ zot, apo informatorg, quaji sigjté
duash, n¢ njé gast t¢ cakruar tregu zhvendoser nga njé ané né
feuen. Pér kété arsye, personi g&€ mbulon marrédhéniet me
shtylp}n mund t€ kryejé komunikimin institucional, por né
(¢ njgjeén kohe duhet t& njohé edhe planet prodhues:.

ﬂJjete.t imdtim ed.z'ale padyshim gé dalin né plan t¢ paré, apo jo?
E drejté. Prandaj, ata q& merren me kété zanat duhet té kené

njé kualifikim profesional t& duhur né kété fushé. Njé ndér pikat

. kyce, ku GGZSH-ja éshté né pararojé, ka & béjé pikérisht me

formimin dhe pérditésimin, pasi nuk mjafron vetém formimi
por né ¢ nj&j€n kohé duhet & jesh edhe i pérditésuar me t& reja;
mé t¢ fundit. Njélloj si kur del nga bankat e shkollés: ke njé
ba'gazh n'johurish, por nése mbetesh vetém me.ato g t& karjlé
ma}.lar né universitet, pas dhjeté vjetésh gjitht;ka qé ke mésuar
l«? pésuar ndryshime, &he€ zhvilluar dhe interpretohet né ményra
té gjera; késhtu ndodh edhe né fushén e gazetarisé.

Dhe né ¢iményré realizohet ky pérditésim?

GGZSH-ja mund € kryejg kurse pérditésimi, qé realizohen
nga personat mé eksperté né sekroré té cakruar.

" Fjala vjen, té gjithé flasin, sot, pér Internetin, té gjithé e
per'r.nendm, por pjesa dérmuese nuk e diné se pér ¢faré béhet
fjale 1.16 t€ vérteté. Atgheré GGZSH-ja, parﬁ njé viti, ka
organizuar njé master pér “komunikatorin e viteve 200" ’dhe
pér té dhéné shpjegime lidhur me Internetin ka ;jellé' dy ndér
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njerézit mé kompetent€ né Irali, pér kété problem, t cilét
kishin krijuar njé shogéri g€ vepronte n€ kété fushé.
Mendésia e GGZSH-s¢ éshité kjo: pasi ke kryer studimet ésheé
¢ rendésishme té pérditésohesh me € rejat € fushés dhe kéto
peérditésime duhet t€ kryhen cdo 24 muaj. Cdo dy vjet, bén njé
pérthellim né problemet mé thelbésore, pér shembull lidhur
me pérdorimin ¢ kompjuterit. Kur ulesh pérpara kérij
“pérbindéshi” qé éshté kompjuteri, mund té bésh gdo lloj gjgje,
le t& themi, pér shembull njé tekst mund ta bésh 6, 12, 14. Kur
thua té Yilla gjéra, duket sikur po flet pér gjéra jasht€rokésore;
por kur i shikon gjérat konkretisht e kupton se séshté ndonjé
gjé fort e koklavitur, pasi té gjitha kéto makina po t njohésh
arrin ¢i pérdorésh me lehtési. Me njé falg, t& gjiché kéto mjete
qé na ofron teknologjia, kur i shikon pér heré & paré t stepin
disi, por kur fillon t'i pérdorésh (dhe mjafrojné 24 oré pért'i
mésuar) thua: “Tani i zgjidha problemete mia’ .

Kjo nga piképamja sebnike. Por a zhvillohen edhe keurse 4&
kané té béné me bomunikimin? Keérkesat ndryshojné me
balimin e viteve dhe lipset t€ ndryshojé edhe ményra e
komunikimit té zyrés sé shtypit.

Padyshim, gjithgka ndryshon. GGZSH-ja éshté pérpjekur &

. ripérviojé figurén e atij g€ mbulon marrédhéniet me sheypin (e

kemni béré vitin g# shkoi, gjaté punimeve t€ asemblesé qé uzhvillua
né qershor), me njé fjalé roli g& duhet t luajé sot e paskeéraj. Ka
ndonjé ¢, nga ky kéndvéshtrim, &hté né njé mendje me ne.
Njerézit g& merren me masrédhéniet publike, jané t¢ mendimit
qé ska réndési fakti 1 té genit gazetar os¢ jo, ndérsa ne
kémbéngulim qé duhet & jet€ gazetar, por me njé kualifikim t&
ndryshém profesional.
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. Pra personi qé mbulon marrédhéniet me shtypin dubet té
Jeté sé paku publicise? B

Jo, ne themi q& personi q¢ mbulon marrédhéniet me sheypin
duher € jeté gazetar, pasi emértesa profesionale éshté “gazecar”
Pastaj, brenda Urdhérit ekzistojné dy segmente, dy ndar'f.:
te.knikc: profesionist dhe publicist. Por emé&rtesa &sheé vetézjn
.njé'. Pra, personi g€ mbulon marrédhéniet me shtypin duhet t&
jet p;jlraségjichash gazetar, sepse askush nga t€ interesuarit nuk
vjen té té_pyesé nése artkulli &shtg shkruar nga njé profesionist
apo PL}blldSt: &shté pérmbajtja ajo & ka réndési, e cila ésheé frut
mgiques ténde profesionale, i zotésisé ténde, pasi nése gazetatia
e Zyrés sé fhtypit ka digka nga mediaciont, nuk je thjesht né rolin
e Pér_quesn, pasi ajo g€ do t& komunikosh duhet t€ parashtrohet
né njé ményré € cakiuar. Ashtu si pér artikullin: jang rresheate
paréato q¢ [€né mbrest. Pra &shté njeriu g8 duhet & jeté i afté &
zgjedhé ¢’lloj qasjeje duhet & pérdoré pér njé ngjarje t& caktuar.

St mund t¢ regjistrobesh né GGZSH?

Ekziston GGZSH-ja kombétare, dhe disa GGZSH lokale.
Né Romé gendra ndodhet prang Urdhérit Ndérkrahinor t&
Gazetaréve, né sheshin La Torrera, numér 36, né katin e dyté.

A ka dubet paragitur ndonjé lloj dokumentacioni, ndonjé
dokument té vecanté? , ’
’ K_a njé formular g€ duhet plotésuar, mé pas ne béjmé disa
hetime t.é' vogla, por pérgjithésisht u besojmé atyre g€ na e
paragesin. Gazetari firmos njé formular ku deklaron
veprm-ltarm'é gé kryen dhe ne nuk ¢ vemé né dyshim.
Veprojmé si anglosaksonét: nése ti génjen, thyen, kodin
deontologjik, e paguan mé voné.
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A ekziston mundésia e regjistrimit edhe pér ata qé punojné st
persona qé mbulojné marridbéniet me shtypin pérkohésisht?,
fala vien njé konsulencé ¢ jashtme komunikimi pér njé ent
publik, pér giashté apo teté muaj?

Sigurisht. Mjaft qé personi né fjalé c& deklarojé q& punon
si konsulent pér shérbimer e shtypit. Eshté njé profosionist i
liré: sot-punon, nesér jo, pasncsér punon sérish.

Sa éshté kostoja e regjistrimit?
60.000 lireta né vic. 20.000 lireta pér GGZSH-né
kombétare dhe 40.000 lireta pér GGZSH-né lokale g&

mbulon até territor.

Cfaré té drejtash gézon ai qé regjistrohet? A pérfiton edhe njé
asistencé ligiore, pérveg kurseve té formimit dhe pérditésimit?
Regjistrimi t€ jep té drejtén ¢ pérfitimit nga disa konsulenté,
qé nga ai ligjor der tek ai shéndetésor, pér pensionet etj. Kemi
shumé iloj konsulencash. Pastaj &sheé gjithnjé edhe sindikata:

ne jemi njé pjesé e saj.

Folém gjaté pér pérditésimin, po digka né lidhje me formimin?
Fiala vjen, nése njé gazetar kérkon ndryshojé dbe té do té
béhet person gqé mbulon marrédhéniet me shtypin?

GGZSH-ja ka njé marréveshje me Akademing Komibétare
& komunikimit dhe Imazhit dhe ka nén mbikqyrje Kursin
Hyrés pér Personat qé mbulojné marrédhéniet me shtypin,
q¢ éshté njé shpikje ¢ imja dhe pikérisht sepse &shté “hyrés®
mund té ndiget si nga ata qé jané € regjistruar ne Urdhér,
ashtu edhe nga ata qé nuk jané.
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Me qé ra fjala pér kurset e diplomimit né Shkencat e
Komunikimit, si ai i krijuar prané fakultetit ¢ Sociologyisé té
Universitetit La Sapienza, senati ka miratuar njé ligj, sipas t&
cilit 1 diplomuarit automatikisht regjistrohen né Urdbér.

Jo, né-senat ishte projekti Passigli, q& &shté kundérshtuar
nga Urdhéri Profesional dhe ka véné né véshtirésine madhe
Federatén e Sheypir. Pra, nuk dihet nése ai q& punon si gazetar
detyrimisht duhet t& ket njé diplomé. Sepse aftésia e paré
éshté t& dish t& shkruash, pra t& dish qé me pak rreshea &
sqarosh njé fake apo njé ngjarje té cakruar dhe kété nuk ta
méson universiteti, &hté njé dhunti e mish&ruar tek njeriu:
nga nga ata g€ diné té shkruajné dhe ngaata gé sdiné, nga ata
g€ jané oratoré t€ zot dhe nga ata q& sding ta b&jné njé gjé &
tillé. Késhtu éshté edhe né gazetari.

GGZSH—ja né Romé &shté né sheshin La Torreta 36 (Prang
Urdhérit Ndérkrahinor t& gazetaréve té Lacios dhe Molizes),
tel: 06/6871214 dhe 06/6871352.

Qendra Kombétare e GGZSH-s& né Milano, n# rrugén
Monte Santo 7, tel: 02/63751, fax: 02/6595842
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Njé dité-
né zyrén e shtypit té Rai-it

Po st rrjedh dita e punés né njé zyré shtypi? Cila éshté ecuria
dhe ritmet e punéve. A jané ¢do dité & mbytur né puné&?
Dhe kjo ndryshon nga njé sektor né tjetrin? Pér € patur njé
déshmi t& drejtpérdrejté mbi kéto dhe géshtje € tjera, st dhe
pér t& zbuluar disa “hile t& zanatit” kemi takur disa figura q&
merren prej vitesh me kété puné.

I pari &shté Giuseppe Nava (gé e thérrasin “Bepi”), prej dy
vjetésh shef i Zyrgs sé shyypit t& Rai-it. Pesédhjeté e katér
vjeg, gazetar profesionist, Nava punon né ndérmarrjen
radiotelevizive publike g€ prej 1966-&s. Né ato vite ka punuar
pér njé kohe & gjaré fillimisht né Revistén radiofonike (ku
ka kryer edhe stazhin) dhe mé pas né zyrén e sheypit. Ka
realizuar mjaft emisione televizivé dhe radiofoniké. Ndér kéta
¢ fundit, kujtojmé me kénaqési, né ményré & vegant,
Videoflash-in (ka zgjatur teté vjer) ku paraqiteshin dhe
komentoheshin programet televiziveé.

Aty rreth viteve shuatdhjeté tetédhjetg, Nava ka qen, pér pesé
vjet, sekretar 1 Usigrai-it, sindikata e gazetaréve t& Rai-it.
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Mz 1988-én ka qené pérgjegjés i redaksisé krahinore t€
Markeve. Kthehet né Romé, mé 1990-¢n, si asistent i drejeorit
té Rai-it: keyen disa funksione ketu, pér t'u kehyer mé pas ne
zyrén e shrypit, fillimishe si zvendés shef e mé pas si shef i késaj

strukture.

Cila do 1 ishte njé dité e zakonshme pune ¢ zyrés s shtypit t€
Ragit?>

Fillon né 5 t¢ méngjesic me dy gazetaré dhe njé né.punés G
pérgatlsin pasqyrén e shtypit. Né kété periudhé kemi béré nje
martéveshje me shoqéri ¢ jasheme, pér t€ béré pasqyrén e sht){pn
né formé telematike (duke na krijuar edhe njé arkiv telematik).
Dér kété arsye edhe numiri i atyre g€ do té punojné né méngjes
herét do t& zvoglohet nga dy né nje. :

Pasqyra e sheypit béhet gati né orén tet&: béjmé rreth 700 kopje,

t cilat i shpérndajmé brenda Rai-it dhe jashté, Komisionit

Parlametar t& Mbikgyrjes.

Djesa tjetér e personelit fillon puné né orén 9, kur @ gjithf::
sektorét fillojné nga puna. Zyra e sheypit éshté e organizuar né
kéta sekroré: redaksia e gazetaréve, me disa népunés ndihmés;

" sektori “Paraprirja e programeve’ g€ u jep paraprakisht t&

pérjavshmeve programet.

Pastaj kemi sektorin “Vizionet dhe konferencate rsl"lrypit“ ¢
organizon konferencat e shtypit dhe p'ércakto-n. vizionet pér
gazetarét. Cdo vitky sektor organizon 300 paraqitje dhe_}?ergaUt
edhe njé kalendar javor t€ nismave @ ndryshme, q¢ ne ua

shpérndajme rreth 350 gazeraréve.

Pastaj éshté edhe “Fototeka’, g€ u shpérndan falas fotografité
hieve, dhe té pérditshmeve, né varési € kohés sé
botimit. Kemi njé arkiv me rreth 250.000 fotografi dhe po

tona t& pérjavs
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hedhim né dixhital ato mé t€ vjetrag, si njé mundési mé e mirg
pér ruajtje dhe pérdorim.

Sektori “Dolumentacion” administron arkivin e pasqyrés dhe
qé ne realizojmé. ,

Redaksia merret kryesisht me komunikatat e sheypit, qé kang
t€ béjné si me programet radiofoniké ashtu dhe televizivé. Gjaté
vitit nxjerrim rreth 26 —27.000 komunikata. Gjithashtu ky sektor
pérgatit edhe njé edicion informativ thuajse @ pérditshém qé
qubet “Rai News”, i cili na shérben pér té paraqitur mé né hollési
programet, sidomos né raste konferencash shtypi. Paskésaj, éshte
pérgatitja e njé varg materialesh q¢ mund € shérbejné pér
konferenca shtypi apo né varési t& kérkesave t€ gazetaréve.
Gjithashtu redaksia u pérgjigjet telefonatave dhe mban kontakte
me gazetarét e jashtém qé kérkojné informacione.

Veprimtaria ezyrés st shtypit éshtée pandérpreré dhe nuk pérfundon
para orés 20; punojmeé 365 dité né vit {natyrisht ditét e festave me
orar & reduktuar). N& kété periudhé kemni dy nisma t€ reja: e para
&sht& njé pasqyré shtypi e gazetave € huaja qé skané € béjné edheaq
me Rai-in, sesa me sistemin ¢ komunikimit masiv, sidomos at&
televiziv. E dyta ka t& béjé me mplotésimin e pjesshém & sidt t& Rai-
t né Internet, ku do ® fusim gjithé materialer dhe pér kété po
grumbullojmé wré arkivét tané,

Konferenca shtypi kemi njé ose dy né dit€, ¢ para né 11 dhee

Eshté pastaj edhe ajo pjesé e punés g& ka ré béjé me
informacionin pér veprimearing e ndérmarsjes dhe pjesén politike
t& punés. Kjo kryhet népérmjet komunikatave t& ndérmarijes,
té ashtuquajturat “komunikata t€ késhillit™ (kur mblidhet).

Dhe né datkg, celulari. Sonte e di q& po, € dal para orés 20, me
siguri do t& mé telefonojng, pasi ésheé ndérhyrja e katére ne “Tgl”.

{
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Cilat jané dallimet g€ ekzistoné ndérmjet zyrés sé shtypit t
Rai-t dbe zyrés sé shtypit 1€ njé ndérmarrjeje apo njé force politike?
Dallimi géndron pikérisht né né faktin g€ né shumé aspekte
jemi t€ ngjashém me njé ndérmartje, por njé ndérmarrje nuk
nxjerr mé shumé se dhjet® produkte né vit, ndérsa ne
realizojmé micse dymijé tieuj né vit, pra njé véllim pune shumé

-heré mé i madh, njé numér marramendés komunikatash gé

pérpiqemi t'1 shpérndajmeé né gj ithfaré ményrash. Pjesa politike
e zyrés sé shrypit ndoshta &shtié mé e madhe, gati e njgjt€ me
até té njé paitie, por ndryshon pasi njé parti ka interes t€
nxjerré né pah veprimtarité dhe nismat e veta; ne, pér gjéra €
caktuara géndrojmé mé t¢ térhequr. Né képtimin qé kérkesa
mé e madhe € na béhet éshré pér € ndérhyré né debatet
politike ku Rai &ht€ i pérfshiré né njéfaré ményre dhe né
éité rast kemi té b&jmé me njé géshtje té radités s€ Rai-t, g€
ndérhyn sa mé pak q€ € jeté € mundur, pérveg rasteve kur
duhet t€ béjé ndonjésqarim apo saktésim, sepse ne jemi njé
subjeke q& ndjek rregulla & cakrtuara dhe kemi marrédhénie
me parlamentin, té cilin exespekrojmé dhe me € cilin, ndryshe
nga partité politike, nuk polemizojmé asnjeheré.

Por si ¢ krijon komunikimin, si funksionon zyra e shiypit e njé

“makine” publike kaq tq réndesishme? Ose thené ndryshe: Rai &hté

vet? njé medium, ¢marrédhénie krijon me mediat e tjera?

Né kété rast kemi té béjmé me nj& nga menyrat ¢
funksionimit té shérbimit publik: pét komunikatat €
institucionit qé i shpérndahen shtypit, telerevistat apo
radiorevistat tona nuk para japin informacion per &€ gjitha,
nuk i fryjné, por u bgjn€ nje trajresé “gazctareske”. Kané njé
pavarési t€ gjeré por t€ koordinuar. Eshté e qarté se kur kemi
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nisma té njé réndésie t€ vecanté qé ne ia paraqesim shrypit,
thérresim edhe redaksité tona, té cilat realizojné kronikat
pérkatése, por nuk ka gjéra t€ tepruara né€ mjetet tona €
komunikimit dhe kjo ka t& b&jé me m&nyrén roné t€ punés:
uné duhet t’u jap njerézve informacion pér ato q& ndodhin
né Trali; vetém né raster kur vet€ insttucioni pérbén lajm,
atéheré ai komunikohet.

Shpesh Rai éshté né shenjesirén ¢ konkurencés apo forcave politike,
té Garancisé pér Botimet, apo Komisionit Parlamentar t&
Mbikqyries, madje ka raste edbe £ gjykarés. Né kési rastesh, zyra e
shtypit éhié njélloj rrufepritéseie, me njé fjalé dubet fu pérgjigye

Miratimi pér t¢ mbajtur nj& qéndrim té caktuar merret
nga institucioni, mé pas zyra e shtypit shérben si ményré
népérmjet sé cilés behet publik ky qéndrim. Sig e thashé edhe
mé paré, jo gjitjnjé u kehehet pérgjigje polemikave, pikérisht .
pér té respekeuar edhe institucione, sepse nuk na duket me
vend t& ndérhyjmé né njé debat politik ku jemi t& pérfshirg
sikur t ishim njé subjeke politik. Si rrufepritése né kuptimin
qé t€ gjitha telefonarat vijné kétu, kjo &shté e vérteté. Dhe
shpesh nuk ke ¢'pérgjigje t& japésh, né kuptimin ¢ parapélgen

té mos mbash anén ¢ askujt.

Si mund t¢ shfrytézoben teknologjité e reja?

Rai ka njé sit Interneti ¢ pérkohshém; tani jemi duke
spastruar ato q€ kemi akcualishr dhe po pérgatisim projektin
pér njé sit t€ ri (natyrisht jo vetém neve, ne jemi njé pjes€ ¢
késaj pune). Do € arrijmé t€ fusim né Internet nga njéra ané
té gjitha shpjegimet q€ kané t& b&jné me Rai-n dhe
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veprimtariné qé zhvillon, shifrat etj; nga ana gjetér do té fusim
té gjithé informacionet € ne u japim gazetave dhe agjencive
té shtypit, duke e pasuruar dhe duke shfrytézuar téré
mundésité qé t€ jep Interneti: pér shembull do & shfaqim
fotografi apo edhe spote t€ shkurtér. Ky projeke, € tani pér
tani &shté né #azé studimi dhe mé voné do t€ hyjé né shrytézim,
duhet (& fillojé né peiudhén pranveré — verg, keshtu do t&
kemi mundési té punojmé né ményré mé € organizuar.

Nga sa persona pérbéhet zyra e shtypit?
Gjithsej duhet t& jeng 32 — 33 persona, nga té cillée rreth
gjysma jan€ gazetarc.

Si mund 1 béhesh person qé mbulon marrédhénier me
shtypin? Le & shqyrtojmé problemin e formimit dhe t& hyrjes
né kété profesion.

NEé Rai, duke gené se smund t& mbulosh gjithgka verém
me anétarét e zyrés, ndodh shpesh q& pér emisionet mé €
réndésishém merren né puné persona me kontraté me afat t&
caktuar, pér kohézgjatjen e programit: ndér ta &hté njéri qé
kryen rolin e personit q¢ mbulon marrédhenier me shrypin,
edhe pse kjo emértesé nuk i pérshratet ramam punés gé ai
kryen. N& t& vérteté ai mban lidhje me figura t¢ réndésishme
dhe gazetat g€ duan t'i intervistojné. Ky person luan rolin e
ndérmjetésic, sepse pikérisht atij i drejtohemi pér t&€ marre
informacione. Ndér kéta, jané té pakta ata g€ kané njé
kualifikim profesional, sepse ata e kané mésuar zanatin fale
pérvojés autodidakre. Problemi &hté se sot, per kéto lloj
punésh, gjithnjé e mé tepér shfrytézon njeréz me pérvojé dhe
té sprovuar, pasi nuk ka asnjé lloj formimi pér té potsaardhurit
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dhe pér t& mésuar kété té duhen vite; sot nuk ka mé kohé pér
té pérgatitur njeréz, nevoja e lyp qé t& kené njéfaré pérgatitjeje
dhe t€ diné t& orientohen brenda kétjj qerthulli.

Rai organizon kurse pér marrédhénie publike dhe
marrédhénie me shrypin pér llogari t& Ministrisé s¢ Mbrojgjes,
pér Aviacionin, Maringn, policing, karabinierét, pér £u mésuar
elementét bazé t& komunikimit. Kam véné re qé edhe njeréz
q€ merren prej kohésh me kété gjé, e ndjejné réndésiné e
pérvojés qé marrin tek Rai dhe kjo pikérisht falg
shuméllojshmérisé s€ veprimtarive. Por ashru si¢ e kané ndjerg
té nevojshém policia apo forcat e armatosura, duhet ta ndjejné
té€ nevojshém t& gjithé kété formim, sepse &shté njé profesion
i mirgfillté. Kjo do t& thoté q& jané t& nevojshém kurse,
mésimdhénie, sepse themi g€ baza éshté komunikimi, por
edhe njé formim i karakeerit gazetaresk ésheé thelbésor.

Pra ju jeni i mendimit g njé person qé mbulon marrédbéniet
me shiypt dubet dubet té jeté té paktén gazetar publicist?

Po, t& keté béré € paktén njé kurs, sepse nuk mjafton té
shkruash, &shté fjala pér njé ményré getér arsyetimi: personi
q€ mbulon marrédhéniet me shrypin ka qené gazetari i paré
multimedial (edhe atéheré kur nuk ekzistonte fare
multimedialiteti) sepse punonte mbi njé copé letér t& shkruar
(komunikata), népérmjet tglefonit, dhe pamjeve (sepse mund
ta pasuronte komunikimin me fotografi dhe materiale &
gjeré). Sot, gé televizioni éshté pérhapur edhe mé shumé, zyra
¢ shrypit t& njé ndérmarrjeje dubec t'i serviré televizionit edhe
material video, q& &hté mé miré ta kesh t& gatshém sesa ta
filmosh her# pas here, késhtu q& lypset njé pérgatitje e duhur
né njohjen e kéryre mjeteve. Dhe pastaj duhey té arsyetojé dy
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heré, sepse duhet €1 shesé gazetarir informacio.n, kés:.htu q'f
fillimisht duhet té térheqé vémendjen e gazetarit € me pas tc
publikut. f
Dbe si mund té arrish té térheqésh vémendjen e njé gazemrz: ?
Théné ndélsbe, si mund té arvish qé komunikata jote e shtypit
1 botober pa shumé “andrralla” N .
Duhet pitur parasysh qé té mos bésh njé komumka't.ié shtyP.{
té tipit gazetaresk, pra t€ mos € shkruash n& forme.x-l ¢ njé
artikulli pdr gazet, sepse njé artikull gazete mund e ﬁll’o)?
me njé pamje, njé shaka, apo dicka tjetér (_ﬂle mua 1?]0 smé
hyn né puné. Uné duhet t€ arrij g¢ ne fljé komumka.te e
nxjerr né dukje fakte g [éné mbresa ek ai qée lexon. Kjo do
té thoté qé i duhet dhéné pérparési njé varg t€ dhénave, sepse
sot t& dhénat, nuk diher pérse, gjithnjé jang mbreféléné‘s; ose,
né rastin toné, & tregohen emrat ¢ personazheve. Eshtée qa:te
q€ nése uné them, né fillim t€ njé komunikate, g€ n€& -l-{ete
emision do té jeté Mike Bongiorno, &shté mé e Ichl_:é qé at"a
ta botojné, sesa po tavijaemrine Mike-ut né rreshrin € teté.
Esheg céshtje teknike né komunilam.

Po pér kujtesén me telefon: ju jent pro apo kundér? _

Kjo pér ne éshté themelore, pérsa i pérket.kor.l‘lumkata\fe.
Sepse né fund té fundit, komunikara &sht njé perm‘blethJe.,.
né shumé raste tepér e vecanté dhe ekziston njé gjuhé
instirucionale burokratike, t& cilés smund t'i shmangesh t'eksa
shkruan, késhtu qé &hté e nevojshme t'i shpjegosh’ gjérat
edhe me gojé né njé lloj ményre. .

Kujtesén me telefon e b&jmé si pér konfercnca.t e shypit,
ashtu edhe pér komunikatat mé c& réndésishme, sidomos ato
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q€ kané t& béjné me institucionin; né lidhje me programet,
tashmé bashkébiseduesit tané diné gjithgka.

A mund té na pérmendni disa faktoré kyc pér t¢ realizuar
njé program cilésor me mediat?

S'di ¢'té them, se kam vraré ndonjéheré mendjen. fakrikish,
njé faktor shumé i réndésishém éshté shfrytézimi i rastic.:
duhert t& dish té futesh né njé fluks komunikimi ekzistues;
para disa ditésh, kur u rihap diskutimi pér elekeroshokun,
nése uné do t&€ punoja pér njé ndérmarrje qé prodhon
aparatura, do t€ isha pérpjekur té langpja produkrin tim; ose
nése do t& punoja pér njé ndérmarrje ¢ prodhon mareriale
t€ tjera elekerike, do té dilja me digka q& tregonte
parrezikshméring e aparateve qé uné prodhoja. Né teori, kjo
do té thoté t& shfrytézosh njé fluks komunikimi ekzistues,
pér t'u futur né € dhe pér ¢ patur vend né gazeta, vend qé
ndoshta né periudha té tjera as q¢ mund ra siguroje dor.
Késhtu qé shfrytézimi i rastit, sipas meje, éshté fakeor
themelor.

Gjéja e dyté &sheé & mbash marrédhénie sa mé korrekte
me gazetarét. Eshté e vérteté qé zyrat e sheypit zakonisht i
pohojné gjérat pasi i kané marré vesh ¢ gjiché, por edhe kjo
ka réndésiné e vet: gjithnjé duhet té japésh gjéra dhe t& mos
lesh t€ kuprojné se po ua fsheh. Kjo do t& krijonte probleme
dhe lajme t& rreme q& mund t& démrtojné ndérmarrjen apo
institucionin. Ky lloj kontrolli mund t& béhet si n& ményré
zyrtare, ashtu edhe duke biseduar me gazetarét. Duke
vendosut marrédhénie korrekte me ta, mund & japésh
shpjegime té llojit: “Ki kujdes, kétu po té thoné kété gjé né

- kété ményré sepse fshihen interesa t€ tjeré...”. kjo bén pjesé
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né njé marrédhénie besimi me gazetarin. Pra, dy jané elementét

thelbésoré: té dish té shfrytézosh rastin dhe korrektési.

A mund t¢ flitet pér cilési né lidhje me sasing artikujve 1%
botuar né gazeta? Me njé fjalé, dbjeté rreshta né Corriere della
Sera, apo tre kolonané njé 1 pérditshme lokale?

Ne kété piké kam dyshimet e mia: njé artikull né Corriere

. della Sefa s’ka dyshim qé ésheé i réndésishém, por merr réndési

kur uné kam pér géllim t& béj pér vete njé publik t€ cakeuar:
nése dua té shes njé produkt apo njé program, mé intereson
r'u jap pérparési né disa aspekte gazetave lokale, sepse béj pér
vete njé numér € cakruar njerézish dhe s'ka dyshim qé aftésia

pér € léné mbresé tek kéta njeréz éshi mé e madhe. Pra, né

©100.000 lexues t& Eco di Bergmmo probabiliteti pér t& ndjekur

udhézimet e gazetés gshté mé i madh krahasuar me 700.000

«

lexuesit t& Corriere della Sera.

Pika ¢ fundit &éshté shumé e réndésishme: varet se
¢’kérkojmé t& arrijmé. Gazetac lokale apo € pérjavshmer
ekonomike jamé mé shumé mbresélénése sesa Panorama apo
LEspressq. Padyshim, artikulli né Corriere &hte i réndésishém,
por kjo té shérben qé pér té béré figuré tek shefi, nuk i shérben
komunikimit, sepse njerézit nuk e shohin, ndérsa gazeta lokale
padyshim ka mé shumé lexues.

-15.-

Intervisté¢ me Rudy Gottardo
(Tg5) '

]?.kspe—m i dyté gé do t€ takojmé, pér t€ patur njé tjetér déshmi
t€ drejtépérdrejté lidhur me botén ¢ komunikimir ré jetuar
prapa skenés, merret me njé sekror Q€ paraget interes t&
Vf':?anté:‘: €shté personi ¢ mbulon marrédhéniet me shtypine
njé reviste televizive. Pér t¢ qené z& paanshém, kérg racfhé’ e
kemi zgjeflhur nga Mediaset-i. Eshré fjala pér Rudy Goteardo-
n, personi qé mbulon marrédhéniet me shtypin prané TG 5
e dreJtu:flr nga Enrico Mentana, g€ &shté pararoja
informacioni televiziv privat. e
1 9fél;d¥_GoEtardo &hté 37 vieg dhe punon né mediaset prej vitir
988. &shré nga padova dhe ka studjuar lice klasik, Eshre
diplomuar prané Bottega Tehtrale ¢ Vitcorio gassman-it, gjithnjg
eka parur Péfzcmér gazetaning. Ka shkruar pér gazera & nd.ryshnje
dhe pas r.1.Jé interviste pune me shefin e aréhershém ré zZyrés s&
ShtyplF t€ Canale 5 né¢ Romé, Pino Caiola, i ka hyré ket
profesioni. Eshté marré me emisione t& ndryshém (ndér & cil"i
T¢ dashur prinder) dhe prej 1994-& punon né TgS )
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“Notin e ka mésuar né det t& hapur”, sqaron g€ né ﬁllu:r'l, “
jam e mendimit q& @ gjithé njerézit g€ kané ﬁll\}%r ket.ul,-
léshtu kané mésuar, ndérsa né Rai, fjala vjen, ka njé tradité
mé ¢é forté né lémin e zyrés sé shrypit. o

“Jam marré me programe t€ ndryshém., nga varieteté [t'i.k
quiz-ei dhe informacioni {(jam ku]desur” edhe pér
komunikimin e Il gatto t& Giugliano Ferrara-s).

Cfa vé dallimesh ekzistojné ndérmjet programeve kag vé
ndryshém, nga kénduvéshtrimi i zyrés s¢ :btypzzi? ) )

Né njé emision gazetaresk ke njé kontakt mé & "ngu.s}.lte me

redaksing nuk ndérhyn drejtpérdrejt mbiJajmet, por gjithsesi c!uhet
& ruash kontakte me € githé ata gé ¢ pércjellin par.ét- lajmet.
Késhru qé duher 1€ mbash nén konwroll nj&.é varg mz‘{rrédhémeslj nga
aro politike, rekaro me komisariatin e pc_)hc:sé, RO-I%C.J.T‘I e financés €.
Kéru né TgS nuk merrem ung personalisht me lsete, sepse edhe né
kété rast kemi té bg§jme me digka t& veganté, pasl Enrico Mentana
gsheé njé njeri g€ nga piképamja profesional_e qénd:?n gjltb{lje né
ballé e barrikadés: nga pérgatitja ¢ telerevistés deri tek e varg
marrédheniesh personale ¢ duher € krijosh né ményr€ t©
pashmangshlhe, késhru g€ puna ime ésheé disi mée reduktuar .Por
shté logjike q& Mentana kéirkon i€ mart pjesé né g]{.thc mblci;.dh;et ¢
redaksisé, pér ;:endjtjeﬁ e emisioneve, pasi dubet dishsecfaré del né
transmetin.

Sigurisht, dubet t¢ jesh ¢ informuar kur ndonjé gazetar té

telefonon pér & marré sqarime lidhur me njé kroniké apo njé

lajm qé Eshté transmetuar.
Po, duher té vlerésosh miré edhe ato g& duhen transmeruar
ose jo, por jo pér fakrin & mbajmé té fshehra. Pér shembull,
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éshté e lehté & thuash: “Kemi intervistuar filan person”, kur
ndoshta edhe telerevistat e tjera e kané até intervisté: duher &
kontrollosh nése lajmi &shté ekskluziv, apo kané mbérritur
edhe gazeta t€ tjera.

Heré té tjera ndodh gé té kemi lajme gé ashru t& shkruara
né letér duken matetiale t& réndésishme, sidomos kur jané né
gazeta, pastaj e kupton qé éshté e padobishme t’'ua marrésh
frymén dité pér dit€ gazetave.

Pra ju nuk dérgoni shumé komunikata?

Jo, Mentana &shté nga ata njeréz ¢ nuk rend pas gazetave;
nuk dérgojmé komunikata t& pérditshme edhe kur kemi speciale,
nuk ua zémé frymén gazetave, edhe pér fakein sepse e di nga
pérvoja ime qéatyre u mbérrijné nga 10.000 burime t& ndryshme
10.000 kile lewér. Zgjedhja jong &shté mé e goditur: nése jam e
ndérgjegjshme qé ia vlen barra girané, e dérgoj komunikarén, né
t& kundért jo.

Veg késaj duher shruar g¢, kohét e fundir, & gjitha gazetat i
ndjekin teletevistar dhe i ingizojné; késhru q& né vend qé &
lajméroj pér njé intervisté € po transmetoher (dheedigé poe
ndjckin}, pres & mé relefonojné ata, dhe naryrisht gé gjendem e
pérgatitur pér ato g€ duan € mésojné. Uné jam kundér, dhe
kété e kam mésuar edhe nga Mentana, kérkesave t& pafund pér
t€ dalé né gazeta, q& né fund & fundit nuk & hyjné né pung, nuk
rrisin numrin e dégjuesve.

sepse kemi njé redaksi me shumé pak njeréz (50 vet# pérfshi
qendrén e Milanos dhe Romés: ma do mendja t& jeté njé e pesta
e personelit té Rai-it), késhtu g€ jo gjithnjé e kemi mundésiné e
scoop-eve. Pastaj duhet € them q& Mentana é&hté njé
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Lomunikues i zoti, ka kontakte t€ pérditshme me drejtoré,
gazeraré, pasi éshté njeri g& giérat i ndjek nga afér. Edhe pse né tE:‘
vérteté varet sipas periudhave: ka periudha g€ géndron niijlredak‘si
pesémbédhjeté oré né dit, ka periudha kur parapélqer'l i Sh.k-OJC
veté né terren e té vierésojé situatén. N € tilla raste 1 paragitet
mundésia t& takojé gazetaret, dhe ndoshta lidhur me njé ﬁlktite
cakuar i kérkojné edhe mendim. Por nuk &shté nga ata gé €
kérkojné',mc ¢do kusht intervistén dhe m_xk ka as ne-\.ro]e, n.e_
kuptimiri qeTgde ka krijuar besueshm‘érfné e vet, kcs}-l.t‘u qé
zyrae shiypit e ka punén mé t¢ lehte. Sigunsf%t, nése ‘c.lo t& 1shtf:'
njé drejtor g€ gazetat sdo ta kishin me sy t€ miré, do t€ na duhe]

t& punonjim mé teper.

Si éshté njé dité e zakonshme pune né zyrén ¢ shiypit té'"TgS ?
Duhet t'iu them paraprakisht qé uné punoj ¢ vetme, keslhtu
qé né njéfaré ményre mundohem t& mbuloj gj ithc_;ka.d_he dltéljl.
e kaloj kétu nga ora 10 deri né orén 20.30, dens.a del n¢
cransmetim telerevista. Nuk jemi edhe aq t€ organizuar, n€
kuptimin q¢ Mentana nuk ka nj€ pasqyr¢ sheypi t& Péfga_n'tuf
paraprakisht, si fjala vjen Maurizio Costanz_o “(tc_:. c1l_1t 1
dorézojné né 6.30 t& méngjesit nje pasqyt€ sheyp it€ pergaitur
enkas pér té nga njé agjenci private). Duke qo?né se Uné nuk
vij dot gé né 6, vij n¢ 9.30-10, u hedh' njé sy g]ltl}f: @
pérdishmeve, dhe nése ka digka qé ka t€ béjé me tel?rev1s_ten
lajméroj drejtorin (g€ duke qené se éshté nga ata g¢ ngrlht?f
herét, ndoshta edhe e ka par€); ose mund té gjesh ndo‘njf
lajm t€ cilit njé ¢ pérditshme i ka dhéné mé shurn.é hapésue:
ndérsa njé tjetér nuk e ka vlerésuar edhe aq dhe kjo l’l‘l.ll.l-nd té
shérbejé pér mbledhjen e redaksisé. Sidoqofté duhet t& J?sh ¢
pérgatitur pér gjichcka ndodh, apo ka ndodbur, pér &
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propozuar njé ¢éshtje q¢ mund t'i viejé telerevistés(edhe pse
kjo &shee vet#m njé ndérhyrje ndihmése). '

Pastaj kryher gjithnjé vézhgimi i agjencive dhe njé kontroll
i stacioneve té tjeré, késhtu g€ éshté e nevojshme qg té shohésh
té gjithé edicionet e lajmeve. Veg késaj, rreth orés 14-14.30
na'vjen nga Milano njé pérmbledhje e gjithé lajmeve t&
telerevistave, sipas rendit q¢ jané transmetuar dhe késheu ke
njé harté tejet & qarté q¢ mund té shérbejé pér té& paré se cilic
lajm i ka dhéné mé shumé réndési Tgl né krahasim me ne.
Pra kemi njé sistemn kontrolli tepér té forté. Pastaj duhet &
kryesh njé vézhgim t& vazhduesh&m & renditjes s& programeve,
qé deri né orén 13 mund t€ ndryshojé dhe ka gazeta g té
telefonojné pér té marré vesh nése njé géshtje té cakruar do ta
trajtojmé ose jo. Pastaj kryhet edhe njé kontroll i
komunikatave lidhur me dégjueshmériné q¢ na e dérgon Rai:
dhe shpesh na e béjné me hile.

St, ua béiné me hile? o

Jo, desha t& them qg jané shumé & zoté. Njé periudhé
caktuar, sidomos lidhur me dégjueshmériné e informacionit,
jepnin t& dhéna té mira vetém pér vete, duke e fshehur qé ndodhea
edhe ne kishim njé rrige. Ose, heré té tjera, ka njé orar brenda té
cilit dégjueshméria ka qené shumé e larté pér ne, dhe né kési
rastesh nxerrin mesatare disi arbitrare. Por ka rreguila & rrepta
lidhur me t& dhénat e dégjueshmeérisé, nuk mund & ¢i hash
tjetrit njézet minuta!

Para njé viti, pér shembull, né periudhén e zgjedhjeve, kur
transmetoheshin programet clektorale, specialja ¢ Mentanés
kishte dégjueshmériné mé té lareé, Kishte vetém njé gjysém ore

- kur dégjueshméria e njé emisioni — s'mé kujtohet miré i Vespés
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. dikuit tietér — ishte pak mé e lartg; por s’m}m-d ta
;E?gjlitgi{; J}i gzhet té nxjerréPs)h rflesat.arctn eféré ko}fézgjac?cs S-Z
programit. Kéto jane gjéra qg e térbojné me sh%lme. jle ghc.m. gj
tjetér Mentanén. Gjithnjé duhet & tregoh.es‘h i kELJ Ess t;n:l l,
sepseata jang shumé mé agresivé n€ komunikim: per.i( em " )
Tg2 ¢ Mimun-it ¢do dité détgoﬂni kolr.n‘um l'f_llta poi
dégjueshméring, g€ ndoshta nuk jané té jashtézakonshme p

béjné qé té bien né sy. Ne kété nuk e bgjmé.

Ssaj, pjesen tjetér 1é dités?

gﬁf r/:;ZzJ::l?a, ngz ato qé ndod'hin. Si"doqoft'e' mb an
kontaketet me gjith€ gazetarte redaksive. Ndetsaj. pér njé pro-

ram variteti ke mé tepér kontakte me gazerare s1d?m;>s @
redaksive té shfagjeve, né keté lloj pune, ne njezyxes htypl
pér informacionin, duhet té krijosh nje rrjet kontak-tl: me
gazetarét € gjithé redaksive: nga pf)lmka tek kron} , ;Ei
lajmet ¢ jashtme tek ekonomia madje ed_he meata g€ me "
n. Késheu q& duhet & zgjerohesl"l‘, € merres
me gjith€ sektorét, duhet té dish kujt d‘L-l.hC[ 'l SHZ ltlcl)lhist};
pér redaksiné politike, pér lajmet e brendéshme dhe duhe

= LT a
jmi il eresoié mé
dish ta vierésosh lajmin, cilit sektqr mungi__e i int j

me televizioni

tepér.

- v . " e - -E
Kjo éshté njé piké inseresane: marrédhénia gé krzawiz 7y
: O P SO
medium me mediat e tjera, pra gé t€ dish 1€ giesh gjithmyé nj

Duhet t& them gé kohét ¢ fundit kjo

& duhet t& bésh pér njé telerevisté
* & kur behen

Po, éshté e vérteté.
" ndodh pak, sepse puna ésh p
éshté shumé e pércakruar. Ka shumé mé teper pun

specialet. Por edhe né kéto periudha amullie duhet té ruash

lidhjet me gazetar€t.
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Dbe si arrin t7 ruash kéro lidhje né periudhé amullie?

Kété mund ta merrni edhe st késhille: duhet t'i takoni edhe
jasht€ mjediseve té punés; késheu keijohen grupe qé takohen
dhe uné késhtu kam vepruar; madje me disa kolege té miat
kam lidbur edhe miqési. Né t& tilla periudha amullie bén
ndonjé telefonat, pér t& komentuar ndonjé gjé qé &sheé
shkruar, ose thjeshe pér 'u pérshéndetur.

E réndésishme é&shté gé té jesh gjichnjé e lidhur me ta; nuk
duhet t€ ndodhé qé ndoshta ke tre muaj qé nuk e merr né
telefon njé gazetar dhe pastaj befas ke nevojé pér té. I krijon
tjetrit ndjesiné sikur e kérkon vetém pér ifteres. Té thuash &
drejtén kéto lloj lidhjesh jané disi hipokrite por éshté ményré
qé t€ jep rezultat. Rasti mé 1 miré &shté qé té komentosh me
t€ ndonjé lajm apo artikull & nuk ka t& béjé me sektorin g&
mbulon gazetari né fjalg, thjesht pér muhaber; éheé njé
ményré pér € ruajtur lidhjet. Ose, heré t& tjera shkon né
konferenca shrypi qé s’kané t& béjné fare me Tg5, por e di gé
ary do té takoj kolegg té késaj apo asaj gazete.

A je e mendimit gé pasi dérgon komunikatén e shiypit apo
kur do 1¢ lajmérosh digka duber t¢ bésh njé kujresé relefonike?

Po, gjithnjé duhet njé kujresé, duke u justifikuar se
komunikata ka mbérritur atje ku duhet dhe paskésaj e vleréson
nése do t€ keté hapésiré pér té ose jo. Nése té thoté gé vendi
né gazet€ tashmé éshté zéné... Ja dicka q& duhet patur parasysh:
gazetat kané koh& t& pércaktuara, prandaj nése do gé &
komunikosh dicka smund t'ua thuash né orén 19. Sidomos
disa gazeta, si Repubblica, né redaksing “Spektaklet” kang
kohé tejer t€ kufizuara. Né kési rastesh, fillimisht telefonoi

. gazetarit q€ e ke mik, qé té thoté nése komunikara ka
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mbérricur por vértet nuk ka vend. Aceher€ pérpiqu £’
telefonosh kryeredakrorit dhe t'i shpjegosh g €ht€ me interes
dhe e réndésishme qé ky lajm t& dalé. Gjithsesi telefonata per
t¢ kujtuar duhet béré gjichnjé. )

Pastaj kontrollon agjencité: nése ia dérgoj né orén 15 dhe né

16 shoh ¢ ende s'ka dalé, ua mérzis shpirtin pér € marre vesh

arsyen ¢ vonesés,

Personi qé mbulon marrédhénier me shtypin ka njé
marrédbanic té cakiuar me gazetarét, por komunikata u dubet
dérguar si redaktoréve gé njeh ashtu dbe shefit té shérbimit. Si
rregulloben kéto giéra’ S

Jo, uné gjithnjé ia dérgoj pérgjegjesit € redaksisé. Fjala vjen,
nése uné dua & dérgoj nga jashté njé komunikim pér Tg3,
i miré do té ishte Cia dérgoja njé njeriu kyg qé éshte keéru
tek ne Massimo Corcione-s, g€ gjithnjé ka gené kryeredalctor
qéndror, pra njé person shumé i réndésishém, dhf{ tani éshté
néndrejtor, éshté si té thuash ai & mban frerét e gérave. Pra.
uné gjichnjé ua dérgoj personave pérgjegjés, pas késaj tel-ﬁj.no:].
né redaksi, por smund t’i dish gjithnjé turnet e gjlth?
gazetaréve, prandaj asnjéheré nuk kérkoj gazetarin q€ [Ejohflﬁ
vecanti, pyes se cili éhré. Nése gshté ai lidhem me t€, nése
nuk éshté provoj né sekretaring e redaksisé pér t& marre vesh.
lush e ka turnin. Edhe né kéto gjéra duhet té jesh i
kujdesshém: jang shumé ndjeshém né kési gjérash dhe
duhet shumé diplomaci.

Pastaj nderct qé t€ kérkojné né minutén e fundit, apo ndefﬁ
qé nuk jané né dorén ténde, por g€ duhet ¢ ua bésh sepse njé
dit& mund t& nevojitet edhe ty njé nder.
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Ti je gazetare profesioniste, publiciste...? ‘
Asnjeheré s'e kam marré teserén, nga pértacia; triheré kam
patur mundési ta marr dhe mund ta marr edhe tani.

Pra po 1é té pyesia nése personi qé mbulon marrédpénier me

shtypin dubet té jeté té paktén publiciss, si do té mé pérgyigieshe?

Jo, té kuptohemi, jam e mendimit q¢ sidoqofté &shté e

se éshté e domosdoshme, por duher té njohésh mekanizmat

e njé gazete. Uné kam mésuar né praktiké, sepse m'u dha

' mundésia, késhtu qé né dhjeté vjet ¢ kam mésuar kété zanat;
por éshté e nevojshme njé pérgatitje gazetareske.

Késhtu qé je pro kurseve té formimit pér marrédhénie publike,
pasi tani formimi i &hié léné pérvojave té rastésishme?

Po, &shié e vértet?, edhe pér faktin gé jo gjithnjé mund t&
krijohet mundésia e t& mésuarit né terren, si né rastin tim.
Sidoqofté, nése uné do té kisha patur njé pérgatitje bazé, ndoshta
do t& kish gené mé miré. Pas dhjeté vjetésh g& jam kétu, tashmé
e kam kuptuar si funksionojné gjérat, i njoh mekanizma;
fakuikisht heré heré kérkoja q& % ndryshoja llojin i emisionit
dhe kam ndryshuar disa syresh.

Eshté njé puné qé rastis t& mos té té japé shumé kénaqési, pasi
kur del né shtyp gjithnj& merica éhté ose e personazhit ose e
emisionit, ndérsa kur nuk del gjithnjé faji té bie ty, pastaj nuk

*mund (i thuash njé personi t& njohur, nuk e kam fjalén pér
Tg5, por pér emisione & tjera, q& gazetarét mé qejf do té kishin
té shkruanin ndonjé anekdoté sesa té flisnin pér €. Edhe né kéto
raste, shpesh, gjendesh i vetém; nga njéra ang &hté gazerari qé

© nuk déshiron € t& botojé digka dhe @ cilit i jep ® drejté, je
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ta shplf personazln gsheé fare pagelltltshem, dhe nga ana tjetér
ésheé struknura, institucion, personazhi gé t& pyet: “Si ka mundési
qe nuk d&l asgjé pér ne?” Pra, kur del éshté merité e personazhit,
kur nuk del faji ésheé i yti.

Mos ¢ ke falén qé né situata té caktuara giendesh midis dy
gjarreve? )

Pikérisht, thua]se gjithnjé. Nuk éshté se ti, me ant t&
promoc1omi e bén té famshém nj& emision, por mund ta
bésh t& suksesshém.

Mos do té thuash q¢, né fund té fundit, &hté gjithnjé gazetari
ai qé vendos ¢faré, leur dbe si 1a borojé digka?

E di si &shté puna? Ka raste kur edhe duhet ¢ sugjerosh.
Pér shembull, shpesh gazetarét jané pértace, ka raste g€ duhet
t'u sugjerosh edhe formatin e artikullic, madje t'u propozosh
edhe veté artikullin. Kjo éshté digka q& né disa raste jep rezuleat,
prandaj nuk éshté se ti dithet i propozosh njé intervistg, por
duhet t'i sugjerosh thelbin e saj. Sigurisht q& nuk duhet t’i
shkruash artikullin, por t'i japésh njé ide sesi mund ta bgje,
duke qené i bindur se ai kur t'ia serviré shefit té ver, ia paraqet
njélloj, duke arritur té ngjallé, madje, edhe kureshtjen e kétij
té fundit. Dhe mua t'ia arrijé qéllimit sepse ndoshta i ke dhéné
celésin e duhur. Kjo vlen edhe pér shérbimet fotografike.

Duke qené se gazetari éshté pértac, atéheré komunikatén
dubet ta shkruash né formé n e lajmir, pra me stil gazetaresk?
Po, padyshim. Njé vérejtje g€ mé bénin né fillimet e mia
 ishee se i bajé komunikatat shumé gazetareske dhe nuk
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respektoja té ashruquajturat rregulla t€ hartimic @ njé
komunikate. Pér shembull, uné jam krejésisht kundér njg
prirjeje gé ekzistonte kohe mé paré né Canale 5, pra té dérgoje
komunikata vetélavdéruese. Eshté digka q& sduhet béré
kurrésesi. Mund té ndodhé qé té gjesh njé gazetar apo gazeté
qé ta boton artikullin pa t& hequr njé presje, por sipas
mendimit tim kjo nuk &shtg e frutshme, edhe pér imazhin.

Jané mé miré dhjeté rreshta né Corriere della Sera, apo tre
kolona né njé té pérdizshme mé pak té réndésishme?

Duhet béré njé dallim, sepse padyshim shefit ténd do t'i
pélgenin mé shumé tri rreshrat né Corriere della Sera. Edhe
pse uné mundohesha t'i jepja t& kuptonte gé edhe telerevista
ka njé publik té caktuar, si gjithé emisionet, késhtu gé ato tri
rreshta ilexon ti dhe jo ata q& shohi emisionin ténd, késhtu
qé nése do té promovohesh né syté e atij qé &shté telespekratori
yt i mundsh&ém, siapas meje, &shté mé miré fagja e sé
pérditshmes lokale. Nése kérkon té promovosh imazhin edhe
tek shefat apo kolegét e tu, atéheré jang mé miré pest rreshrat
né Corriere della Sera. Mbaj mend qé-njéheré kérkova té di,
pérveg cilésive t& pubkikut, edhe ¢ cfaré & pérditshmesh
lexonte; nuk arritén té ma japin kété & dhéné pér disa

-probleme organizative. Por &shté i nevojshém ky dallim.

Pastaj ata q& t€ telefonojné né redaksi nuk jané lexuesit e
Repubblica-s apo t& Corriere-s, por shtépiaker q& lexojné
Gazzetino di venezia. K&éto jané shikuesit mé & vémendshém
qé t€ telefonojné e té thoné se nuk jané dakord me até lajm
qé ke dhéné apo me até kroniké qé ke transmetuar.
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A mund té mé tregosh disa fjalékyce, té paktén disa koncepte
bazé pér t& véné né plan t& paré cilésing me gazetarét me té
cilét ke té bésh?

Asnjéheré nuk duhet menduar se do t'u kalosh gjithcka g u
thua: gjithnjé duhet t€ jesh i vetédijshém qé ata ekapin menjeéheré
kur kérkon r'fia hedhésh. Nuk e di nése kjo &shté pjesé e natyrés
time, karakterit tim, por uné shpesh i ¢dramatizoj gjérat, né
kuptimin qé kam njé marrédhénie t€ tillé me gazetaréc gé u le t&
kuptojné se po béj dicka né interesin tim, por e gdramatizoj
kéte. Q& t¢ jém mé e qarté: them shpesh “né fund t& fundit tie
kupton, e di ¢’kérkoj nga ti, mos ma merr pér ters, kjo &hté
puna ime”. Por varet edhe nga ajo q¢ dua t& komunikoj: nése
&shté digka shumé e réndésishme, duhet gé ti veré ta theksosh
réndésiné dhe serizitetin e ¢éshtjes. Pra, né thelb, korrektesé dhe
qartési. Pastaj gjithnjé duhet té tregohesh i gatshém pér ta, sidomos
kur duhet £'u komunikosh gjéra t& njé cilésie jo fort ¢ kénagshme.

Si arvini £ mbani gazetarét né njé konferencé shtypi?

Jam e mendimit qé konferenca e shtypit éshe digka e kapéreyer,
ose duhet ta organizosh né bazé té atyre q¢ bén dhe propozon,
duke vlergsuar edhe kérkesat e gazetave. Bisedoj me gazetaréc
dhe, jo tani por q¢ mé paré, ¢ shoh qg jané deri né gryké me kéto
gjéra: takime ruting, né po ato vende, dhe pas ca kohésh gazetarér
as qé vijné mé fare, sepse e diné gé do % vijné aty, ti i jep dosjen,
personi i réndé&sishém do t& mbajé fjalén e rastit.... Késhtu qé
edhe konferenca e shuypit, sipas meje, né shumé raste &shté e
padobishme sepse kénaq personin g flet apo nxjerr né pah
emisionin, apo shefat e institucionit, por réndom gazetarér nuk
jané shume té kénaqur, sepse janéata gé duhet € shkruajné dhe
shpesh shkruajné t& njgjtin lajm apo deklaraté... me Mentangn i
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bgj mé vetem né rast se kemi vérret digka pér t théng, pérndryshe
OfgANIZo) Intervista té vecanta né t njéjén dits, pakeén secili
gazetar do ta ketgartikullin ndryshe nga getri, edhe pse pérmbajtja
éshté po ajo, J
I\-I aka rastisur té b&jmé konferenca shrypi ku thoshax“Sipas
meje askush s'ka pér t& ardhur pér kété arsye apo njé tjetér”
dhe né fakt vinin tre veté. Pas taj ia nis me telefonat dhe u
lutesh: “Té lutem, & premroj kére, do te organizoj njé takim
e até tjetrin...” Dhe duhet q& t& mbledhésh njeréz, scpse
gdl'fe-sheﬁ yteshikon sa vet# kané ardhur, Gjithnjé kam théne:
Gjéja mé e réndésishme &she ajo g€ parashtron: nése ia vlen

barrfa qerané, béje konferencen e shrypit dhe gazetarér do &
mblidhen si mizé lisi”,
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Teknologjité e reja: si ndryshon
komunikimi i zyrave t¢ shtypit
né erén e Internetit

LINDJA E “RRJETIT”

Sitet Web, e-mail-i, fotografité dixhitale, transmetimi i t€
dhénave né kohé reale, telefonét celularé me protokoll Wap pér
tévizituar Internetin (edhe pse né formé elementare). Shréngata
teknologjike e mileniumit té ri, ka kohé g ka nisur.

Falé abonimeve falas apo me kosto t& ulét, ¢do ent,
ndérmarrje grup, qendér kulturore apo vullnetare,
profesionisté apo edhe individé jané pajisur me njé faqe
Interneti, népérmjet té cilit béhen t& njohur, shprehin
mendimin e vet, produkeet e tyre dhe né disa raste edhe trupin
e tyre. Me njé fjalé, jang pajisur me njé sit web pér “e&
komunikuar”. _

Nése u hedhim njé sy listave (qofté edhe atyre & kang t&
béjné vetém me kombin tong) qé na japin librat, katalogét
apo axhendat e fushave t& ndtyshme, do t& shohim sesi, duke
nisur q& nga institucionet, tre vitet e fundit (rritja mé e madhe
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vérehet né viter 1996-97) vérehet njé mésymije e vértet€ e
siteve té Internetit. Duke filluar qé nga sitet e Késhillic &
Ministrave dhe Dhomave t& Deputetéve, pér té vazhduar me
Krahinat, Provincat, Komunat: i gjithé aparati shtetéror éshtg
né “Rrjet”. Natyrishe q& krahas institucioneve né rrjet jané
edhe partité politike.

Interneti nuk ka vetém anén publike: tashmé thuajse ¢do
ndérmartje ka njé sit web, ku parager dhe sidomos ekspozon
produktet e veta. Njé shembull i vogél personal: meqé mé
duhej té"‘ndérroja telefonin celular, u lidha me ndérmarrjet
prodhuese g€ mé interesonin mé tepér. Pa pérmendur emrat,
po mjaftohem té& them qé fillimishc kisha zgjedhur njé model
disi “t€ vjetér” (por tepér funksional): dérgova njé e-mail ku
kérkoja informacione té€ métejshém lidhur me até aparat dhe
pas pak orésh, mora njé pérgjigje plot mirésjellje ku
pérshkruheshin cilésité ¢ produktit. Ndérsa né rastin e dyté,
zgjodha njé model t€ ri, q& mezi gjehej edhe népér dyqane:

né sitin ¢ ndérmarrjes jo vetém qé gjeta pamjet dhe cilésité e
sakta pér ¢do model, por arrita t& marr nga Interneti gjithé
udhézuesin e pérdorimit! Ky éshté komunikim q& i ofrohet
konsumatoréve! Pér pak mé doli nga mendja: né sitin e késaj
ndérmarrjeje ishte sekrori pér gazetarét, me adresat, kontakeet,
e-mail-et e zyr&s sé shrypit dhe sidomos gjithé komunikatat
e sheypit qé kishin dalé tre muajt e fundit. Njé shérbim i
ploté, jo vetém pér konsumatorét, por edhe pér profesionistét

e komunikimit.

Ky shembull pér t& treguar gé dy jané pikat kyge: e para &shee
ndérveprim, pasi pérdoruesi ka mundési t€ flasg, t& komunikojé
té ndérveprojé me entin apo ndérmarrjen né interes t€ vet; e dyta
gshté hipertekstualitet, pasi rekstet g€ shfaqen né ekran nuk jang
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t’}‘ljesht.tckste, dhe ai q¢ pérdor Internetin ka mundési jo vers
ti lexojé por sidomos mund t& hapé linke (lidhje- n*fc e
yera) me tekste dhe pamje i gjera, e
}\Te {cfété ményré komunikimi ndryshon, dhe shumé mad;
né erén e :Internctit: drejtpérdreje ne shtéping tuaj ”
komlfjutcr_m tuaj, né ¢do oré té dires apo t€ narés muxj;dn?
ma_r_resh nj€ mori informacionesh gj€ q¢ deri pak, kohe ¢
paré as gé_mund t€ pérfytyrohej dhe e gjithé kjo lv:ushtme
:.rete'm"sa nj€ telefonaté e gjace brenda qytetit. Dhe naryriscl)llz
{ 0 vetEm tekstc,_ por edhe pamje (t& palévizshme ose t&
;\?zsl}_me) dhe tmguj. Téré dija njerézore mund e jeté e
sh Iytézueshme mbi tryezén tuaj t€ punés, duke lehte
késheu kérkimet pér informacion. J o
.Pildysh}m q€ ekziston edhe ana yetér e medaljes: n
pﬂlke_pamja sociologjike, Interneti mund té kerg pikzjit f; vc%a
teﬂdlsi_kutueshme, por kétu nuk &sheé vend; i pérshtatshé X
per kété debat. Kéu do t& mjaftohemi vetém duke theng cr';l
lx{nsuF Ilgifaktl qé ky esh(t{e nj€ mjet krejtésisht i ri informacio?li:
a nevojé edhe pér njé “komunikim e ri”, e menduar dhe
I‘CaIIZUZ-II' posagerisht pér kété qéllim. Pérsa takon n'i:
k?munlkate sheypi, nuk mund t& merret produkti “leter” JE
pcrdc_;ret per t€ dhéné njé lajm népérmyjet faksit dhe th'csﬁ
ta fusésh né rrjer. Eshtz e réndésishme t& respekrohen I‘I'F:J 1l t
te“caktuara sipas (€ cilave ndértohet World Wide ch—igu ’
Zyraf ¢ sheypit® pohon né njé intervisté Enrico Ba;rdi
ekspert_l new media “jang, sot, vender e komunikimir q& ’
pasqyrcyné‘ mé shumé shuméfishimin e media dhe ew.colucio(ileirtl2
e Pa.nc.lerp.reré teknik. Dy faktorét, ngushtésishe 1 lidhur me
el tjetrin, bartin skenaré c& njépasnjéshém qé nuk lejoins
zhvillim parale| t& paradigmave t& nevojshme pér v’y orieIJltfiZ:
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né kété horizont. Ndoshta ka ardhur gasti q& t& pranohet
ideja, sipas sé cilés ashtu si pér reknologjing, edhe per
komunikimin duhen pércaktuar strategji té standartizimit”.

Por ¢faré zgjidhjesh mund té orojné teknologjité e reja,
nga piképamyja prakrike?

“Nga piképamja e zgjidhjeve thjesht teknike”, vazhdon
Bardi, “mund t& themi q& mjetet qé zotérojmé sot pér sot
jané mése efikasé pér t&€ menaxhuar punén. Mendoj, fjala vjen,
pér mundésipé q& ekziston pér té dhéné thjesht, me kosto t&
ulét dhe né ményré funksionale gjithé até mori materialesh
kaq t& réndésishém, nga tekstet tek pamjet, nga elementét
zanoré tek ato video, elemnté q& né njéfaré ményre pérbéjng
lajmin dhe pa ¢& cilét komunikimi-lajm q& transmetohet
duket se ¢ humbet efektshmérinég.

“Edhe mé ¢ madhe mund € jet# ndihma e teknologjive
pér té kapércyer kufijté fiziké té komunikimit: ndérthurja e
mjeteve (videoja, telefonia dhe kompjuteri) jo vetém zhduk
larggsité (le t'i referohemi videokonferencave), por i bén te
pavarur edhe akrorét e komunikimit, duke i mundésuar atij
qé transmeton apo merr informacionin, t&é menaxhojé kol}én
¢ vet né ményré mé té arsyeshme, dhe sidomos né varési té
kérkesave qé ka”.

“Por kéto vlerésime té para, ende nuk nxjerrin si duhet né
pah ndryshimin e vérteté bartése té té cilit jané (apo duhet t&
jené) teknologjité e reja. Dallimi i vérteté nuk duhc:t t.é'

qéndrojé thjesht né pérdorimin e njé mjeti t& komunikimit
mé efikas (pér shembull, né vend qg ta dérgosh nj& material
me faks e dérgon me posté elekironike), por duhet t€ bazohet
ng aftésiné pér té pérdorur pérpunuesin me qéllim q& &
dhénart t€ jené t& pranueshme dhe népérmjet aftésive dhe

C = e
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njohurive, t€ jené t& scrulkturuara dhe t¢ shndérruara né
informacion. Verém né kété rast do t& kemi komunikim”.
“Duke qené se dallimi midis njé zyre cradicionale dhe asaj
dixhitale nuk qéndron vetém tek ményra e trajtimic &
dokumenti, njé réndési té veganté merr shirytézimi sa mé
efikas i mundésive qé€ ofron mjeti informatik, jo vetém kur
¢shté fjala pér pérpunimin e t&€ dhénave numerike, por edhe
kur lind nevoja e menazhimit té informacioneve tekstuale.
Gjithnjé e mé tepér po flitet pér Open Sistem Intelligence apo
Pergjim Strategjik, théné ndryshe pér ato programe qé
shérbejné pér organizimin né zona tematike té véllimit té &
dh&nave qé zotérohen, duke mundésuar né ke ményré njé
kontroll frutdhénés t¢ informacionit, me qéllim shndérrimin
e tij n€ komunikim efikas. Nga ana tjetér, né gjuhén latine
dallimi mes informimit dhe komunikimit ishre tejet i qaree
dhe nxirrte né pah dallimin thelbésor midis modaliteteve ¢
ndérveprimit ndérmjet subjekteve komunikues. Shpérhapja
broadcast &shté njé akr thjesht informues, g€ nxjerr né pah

diznivelin ndérmjer atij qé “i jep forme” pérmbajtjes dhe atij

q¢ ¢ merr. Vet¢ pérdorimi i termit anglez “broadcast”, qg
shérben pér € teguar veprimin e bujkut né mbjellje, e
pérforcon konceptin e pérvecém t& mjeteve t& komunikimir,
por do t€ ishte mé mir# & thoshim t¢ informacionit masiv.
Pércaktues né kée kuptim &heé lindja e Rijetit, mjet i
miréfille€ i komunikimit masiv, pikérisht sepse i ka ngritur
aktorét e komunikimit né njé nivel & barabart#, duke u krijuar
mundgsiné e ballafagimir”, :

“Si pikeé e fundit né favor té pérdorimit té teknologjive té
reja duhet té pérmendim edhe mundesiné e ripérdorimit t&
zgjidhjeve té kryera, g¢ mundéson edhe ruajtjen e investimeve,
t€ kuptuara thjesht si kthim i porositésve. Kjo sot éshté e
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mundur pikérishe falé faktit q& nga lémi reknologjik jang
pércaktuar procedura dhe zgjidhje t€ caktuara pér €'u dhéné
rrugézgjidhje problemeve q& ndeshin prodhuesit e
pérmbajtjeve, q& nié kété periudhé & shkurtér nga njéra ané
&shté pérballur me bumin e fenomenit Internet dhe nga tjetra
me ndérgjegjésimin q& kanaler e komunikimit nuk mund &
pérbéjné té vetém njé mjedis komunikimi (pra njé treg) por

- ‘duhet t¢ plotésohen nga pérmbajtjer, t€ cilat marrin késhtu

rolin e udhgheqgsit t& kétij sektori né t& ardhmen.

Ky skenar i ndérlikuar karakterizohet gjithashtu nga njé
ndarje g€ ekziston ndérmjet aktoréve t& komunikimit
“tradicional” dhe atyre g€ merren me ¢ ashtuquajturat neg
media. Arsyet qé kané guar né njé situaré € tillé jané &
ndryshme, por njé shkak i pérbashkéc padyshim q& duhet
kérkuar né ato modalitete & pérzgjedhjes qé pérdoren pér
zédhénésit, modalitete q€ mé shumé kané t& béjné me mbetjen
brenda kornizés s& rregullave sesa me kontrollin e anés
profesionale. Duhert sheuar kétu q& shpesh edhe pérzgjedhja
e petsonit pérgjegjés pér informatikén priret né gjetjen ¢ njé
personi g€ di t& b&jé “magji” me kompjuterin. Pér kété arsye,
né shumé raste, komunikimi dixhital imponohet nga vet¢
personi qé vendos cili do t jet€ programi menaxhues qé duhet
pérdorur dhe né rastin mé t€ keq kété rol e kryejné njeréz me
profesione qé $kané t& béjné fare me kéto dy boté: nga juristét
te kardiologét, duke kaluar népér disiplina nga mé &
larmishmet, akademike ose jo. E megjithaté, komunikimi

népérmjet Internetit qarkohet nga rrezige shumé mé t&€ médha
po t'i krahasojmé mé sistemet “tradicionale” dhe nése deri
mé sot démet kant qené jo dhé aq t& médha, kjo ka ndodhur

_ falé numric & vog'e‘l t& kontakeeve q& ky mjet mund t€ krijojg;

it
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por &hté njé situace q¢€ po kapércehet me shpejtési dhe
s.1.domos duhet patur parasysh Q€ né kété sekeor t&'ri réndes;
te“vegar?té ka cilésia e kontakreve, e lidhur kjo me cilésing e
pérmbajtjes. Nga piképamyja cilésore operatorét “tradicionals”
mund t& shfrytézojné nj€ pérparési konkuruese g€ s'duhet
ahashkaluar: pérvojén. Periudha qé po mbyllet sot
karakt_erizohet nga njé kosto shumé e ulét e aksesit, poredhe
nga njé lloj mungese pérpikmérie ( me pérjashtim t& disa
raseeve € vecantt). Cikli i ardhshem i tregut ka shume
ngjaré & pérballec me rrigjen e kérkesés s@ aftésive dhe
mctod.ologjive t€ produkteve broadcast dhe profesionistét e
rcfiaicsw? &€ mediave t¢ ndryshme tradicionale do & ndihen
me & privilegjuar, falé eksperiencés q¢ nuk mund ta keng

operatarét e lindur nga mediat e reja,

"E}mston pastaj edhe njé problem tepér specifik, qé ka te
béje me k(_mvcncionet e kétyre gjuhéve t& reja, konvencione
([?o I quajme drejtpérdrejt t& llojit gramatikor) aspak t&
nJ-ohura pér klasén politike dhe drejuese & ndérmarrjeve
KJo i‘zé‘nkupton q€ véshtirésité e médha akeuale qé kang t'c;.
b&jné me progesin e pérpilimit dhe miratimit té reksteve pér
kf)mumk:ittat e sheypic & véshtirésojné krijimin ¢ nijz
h:Eertcksn q¢ t€ qarkullojé né formé dixhitale. Pé‘rmbajtjaje
k'r.yuar nga zyra e shtypit nuk shqyrrohet dhe strukturohet
né ﬁlx_nksmn & njé skeme t¢ sakg logjike & shfrytezimit
Pergglthésisht, dy jan&manggsite q¢ rrjedhin nga kjo: ose m’a:
mediat e reja qarkutlon teksti i menduar stkur t& qe shkruar
nc'e:.letér, ose shmanger shpérhapja dixhitale e komunikimit
_N € té dy rastec éshté e pamundur & shfryrézohet vt;goria mé:

Interesante ¢ mediave t€ reja, pra koncrollj né kohe reale
modalitereve t& shfrytézimit dhe shkalla & marrjes t& njé
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mesazhi & dhéné. Smund t& behet falé, pastaj, p'c:‘.r t:?'.i
integruar komunikatat e mediave & ndr}ishn:e dhe pér t
beré ato plotésues dhe té ndérshkémbyeshém.

SITET \'WEI-;.

. ipér jané i re pétr
Aro g€ parashtruam mé sipér jané premisat the‘me!f)forlian i
greérité etit né
S arri g forca pértéritese ¢ Tnrern e
& arritur té kuptohet cése C o e
“reorike”. Por si s Interneti €sht€ paraseg)
teorike”. Por si¢ pame, U v s b
komunikimy‘praktik’, past gshté atyperarysl;em. I.Dh' aSi
e 1 ike i gz1mit
i tillé né dy piképamje: nga pxkep:e\mja e sh‘ ry;elz1 sta,[ 5 o
miafron njé kompjurer dhe disa njohje Tilics <o
- - - . » e ra 1
injformatikéé pér té vizituar népEr SIte, shpcsh heré g

(pra lchrésishr té kuptueshém) dhe nga faki q& (kjo sidomos

. e LC v ” a Shumé
né pamje t€ paré) kéto site mund té “ndértohen” p
veshtirésl. ) o g
Por pikérisht per pikén e dyt€ ku lindin ]: k’)che ) tépj e
- L b Smun
&rrl s iluzione: ndértimi 1 Sitl  jert
chérrime shumé iluz ni s mund @)%
shémbéllryré e miréfillté e fages s€ njé gazete, SMUNC {Oté
nrin né letér. Nj€ shembull kupamp :
hme g u béhet hiperteksteve n€ redakflt
hikuar njé s€re linkesh kur &shté 1
koncepte t& caktuar. -
té cilin komunikohet nepen;r(xijl;et
.
) . i .
‘etit tashmé éshté Web-i”, saktéson Enrico Bardld
o i i rgéndruat
{kérisht' né realizimin e siteve duhet pérgen

pekret rekniké, si per shembull modalitetet

€ d'a. AS T - s an .
Zel?;ixr;ei, llojet € serverve dhe pajisjet reknike né t& cilat

jné & blemet qé kané t& b&jne
& qarkullojné faget geb, pro : né
i‘::l z:lresjt 1P (Internet Prorocol) duhen parashlkuar miré

e ngjashme me Yar.l_@
gshté sinteza € nevo)s
pasi kétu duhen p_ara-s- |
nevojshém pérthelhmx né |

“Modaliteti kryesor me
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kur vendosim t& paraqitemi né rrjet; nga kjo piképamje
mé duket mé e udhés, t&é ndalemi pak.

“Shpesh pérpjekjer q€ kryhen pér té realizuar njé sit web
pérgéndrohen kryesisht tek shfrytézuesit e jashtém dhe
nénvlerésoher dobia, ndoshta edhe mé e madhe, g€ mund &
keté pér veré ndérmarrjen.

Nése do ta krahasonim sitin web me njé vetring, né njé
véshtrim ¢ pérgjithshém, kjo do té pérbénte pér tregtarin
sintezén e njohurive pér veprimtariné e vet tregtare dhe qéllimi
i tij &sht€ g€ népErmjet vetrings t& pérmirésojé marrédhéniet
me klientelén, duke thjeshtuar apo orientuar zgjedhjen e vetg
klientit. Por né thelb mbetet njohja ¢ ndérmarrjes sé vet.

Web-1 i ndérmarrjes duhet t€ jeté hapi i paré nga duhet
nisut pér ndértimin e web-it té jashtém. Pas késaj hyrjeje, le
té shohim tani si duhet filluar ndértimi.

“Ashtu si pér ekstet, edhe kur merr pérsipér t€ shkruash njé
hipertekst posaggrisht pér njé media dixhitale, duhet patur miré
parasysh gé termat dhe sintaksa duhen pérshtatur si pér njé tekst
qé do té lexoher, apo si pér njé fjalim. Veg késaj lipset & njihet
me rrénjé gramatikat dhe dinamikat e mediave ¢ ndryshme,
sepse né t€ vérreté termi new media Esheé njé pérgjithésim qé i
kundérvendoset botés s€ pérgjithshme té mediave tradicionale,
pot sig pamé, gjendemi pérballé mediave me njé fizionomi t&
ndryshme e t& dallueshme nga njéra tjetra. Vendet e shfrytézimit
té kétyre mediave, edhe pse re ndara fizikisht dhe t& ndryshme
nga piképamja cilésore (nga tryeza e punés né zyré ek televizori
i sheépisé), po t¢ lidhen né rrjet pérbéjng njé vend & ri ku mund

t€ ushtrosh komunikimin; ose mé sakté fluksi i ndérlidhjeve
hap dhe mbyll vende ku & komunikosh. Kush mendon se njéi
ri pérpara kompjuterit éhré vetém kaq, nuk i njeh kéto vende”.
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Duke dashur t& japim disa késhilla t& dobishme pér ata ¢
vendosin t& pérdorin mediat dixhitale (kjo tashmé &shté njé
domosdoshméri), jemi t& mendimit se kéto g vijojné mund
té jené padyshim udhézues t& miré qé duhen patur parasysh.

1. *Ta mendosh hipertekstin drejepérdrejesi té tillé,
duke shfrytézuar edhe sistemet ultratradicionalé,
*si lapsat me ngjyra, vizatimi i flukseve t&
‘koncepteve dhe rrugét e ndryshme & duhen
indjekur dhe vetém mé pas & mbushen nyjet me
tekste, duke dalluar fjalée q& duhen pérdorur si
kalime né nyjet e tjera (link apo door).

2. Tékrijosh njé nyje pér secilin koncept.

3. Té pérpiqesh & shmangésh degézime tepér
ndérlikuara: ¢do nyje duhet t€ jeté e arritshme,
duke kaluar e shumta népérmjet dy nyjeve dhe
jo mé shumeé.

4. T& pérpiqesh t& mos shkruash rekste q& lévizin
vertikalisht, duke i zhvendosur pérchellimet e
mundshme né nyje t€ jera informative.

5. Te pérpiqesh té skematizosh, népérmjert
grafikave, aty ku &hté ¢ mundur, konceptet e
shprehur, sidomos kur &shté fjala pér t& dhéna
numerike.

6. Té pérdorésh pér faget web t€ njéjrat masa
paraprake gé do t& kérkonte njé konferencé
shtypi.

7. Pérgjigjet n& e-mail t€ trajtohen si t& qené
intervista (drejtpérdrejt).
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8. Forumetapo news grupet & konsiderohen si nj&
ballafaqim i drejtpérdréjeé televiziv apo
radiofonik dhe t& pérdoren duke béré mire t&
qarté dallimin ndérmjet njé ndérhyrjeje né
mbrojtje t& entit pérkatés dhe pérfshirjes né njé
debat gé zhvillohet.

9. Tévlerésohet mundésia pér té futur forografi dhe
fajlle multimediale audio ose audio-video pér
intervista e konferenca.

10. T& pércakrohen fjalét kyg pér fushat e ndryshme
t€ fageve web dhe t€ vlerésohet regjistrimi i
mundshém i tyre né motorrét e kérkimit.

Neé mbyllje t& késaj teme duhet t& ndalemi edhe n& njé
géshije delikate g& shpesh anashkaloher: adoptimi i kétyre
mjeteve n€ njé strukruré e modifikon funksionimin e saj.
Pérdorimii tyre pa pranuar ndryshimin e procesit, do té thoté
qé t& gosh dém investimin. -

Ky vlerésim i fundit duher t& na béjé t& mendojmé lidhur
me problemet e shumta q& duhet t& zgjidhé kush hyn
profesionalisht n& botén e hiperkomunikimit dhe pér fakein
qé nuk ka komunikim q& t& mos varet nga ky kompleksitet.
Nevojat pér menaxhimin e k'etij instrumenti né ményré sa
mé t& zhdérvjellér gon ng nje pérditésim dhe pérshratje
vazhdueshme t& teknikave dhe vendeve t& komunikimit:
pranimi i késaj sfide &hté hapi i paré pér t&é menaxhuar
komunikimin e mijévjegarit & ri.
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SHOQERIA E KOMUNIKIMIT NE INTERNET
Pamé q& Interneti ésheé opjekeivi i i i komunikimit g&

duhet realizuar pa ngurim, falé vegorive té vera: globalitetir,
men)éhershmérisé, ndérveprimit. Pra nuk éshté rastési qé

shumé shoqéri apo ndérmartje t& komunikimit jang té.

pranishme né Internet me sitet e tyre. Rrjeti shérben pér cé

komunikuar né té dy kaher: t& njohésh klientét, poredhe t’u -

prezantohesh si agjenci komunikimi klientéve té ardhshém
potencialé. Le té themi gé éshté njé formé e dyfishe€
“publicitéti”; ose mé sakté kemi té béjmé me dy komunikime,
brenda njéri tjetrit, si kutité kineze. Padyshim, oferta éshté
tejet e gjeré dhe pér ¢do lloj kérkimi né Internet duhet &
dish ¢faré e si ta kérkosh dhe sidomos t& dish & pérzgjedhésh.

Dhe teksa shkruaja kéto rreshra.... mé kaploi kérshéria.
Thjesht pér té paré ¢do té dilte nga kérkimi g kish pér objeke
zyrat e shtypit. Né “pélhurén botérore t& merimanggs”, pér
dy net rreshe, kam kérkuar né web me fjalén “shtyp”. Si rezultat
mé dolén pesédhjeté fage me lista sitesh, shumé prej té ciléve
nuk mé hynin né pung, si bie fjala shtypshkronjat apo gjéra
qé kishin té bénin me publicitetin.

Por dhjetéra e dhjetéra site ishin tejet t& dobishém. Naryrisht
lista kishte pak nga t€ gjitha: duke nisur ¢ nga publiciteti,
qé rrethon né pérgjithési komunikimin e njé produkti (duke
projektuar edhe spotet e mundshém televizivé apo aspektin
grafik t& fageve publicitare né periodiket e ndryshém), pér té
mébérritur tek agjencité e shtypit (t& dobishme, padyshim,
por uné kérkoja tjetér gig) deri tek sitet e posagém & zyrave
t¢ shtypit. Shumé nga kéto & fundit jané ndértuar nga
profesionisté té liré, qé ofrojné ndihmesén e tyre si péersona
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pérgjegjés pér shtypin té pérgjithshém dhe vecé siti pérbeher
nga njé fage e verme (madje me njé paraqitje grafike njélloj si
né letér, do t& shtoja) & pérmban emér mbiemér dhe numra
telefoniké pér C'u kontaktuar. Ka raste q ekziston edhe njé
link, q& & con né kutiné e e-mail-ic.

Pjesa dérmuese e kétyre siteve pérbeher nga njé home page,
me njé grafiké pak a shumé té goditur, me tre referenca t&
réndésishme: curriculum-in, klientét akeualé dhe lista e
veprimtarive € organizuara. Té gjithé sitet, si ¢ klientéve
ashtu dhe € veprimrarive, natyrishe qé jané “té klikueshme”,
-Ka syresh qé shtojné edhe liké t& tjeré q& mund jené me
interes pér até g€ viziton sitin: fjala vjen, “shtypi”, q& éshte
lista ¢ lidhjeve me sitet e gjithé t¢ pérditshmeve, periodikéve,
agjencive, radiove e televizioneve italiang apo ndérkombétarg,

Pér ra mbyllur kété parashtrim mbi komunikimin on-line
jam i mendimit se pér lexuesin mund & jeté e dobishme njé
list€ e agjencive q¢ mé duken mé me interes:

Akropolis Trasimeno
www.transimenonline.com

Alrernative Spa Agenzia di Marketing
www.alternative.it

Bobilla

www.bobilla.com

Bondardo Comunicazione
www.bondardo.com

Cambiaso comunicazione
www.cambiaso.it
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Cast ADV

www.castadv.it
D&D Comunicazione
www.ddcomm.com
Daniele Morini
*www.geocites.com/danielemorini/
Elleci Studio
-~ «www.ellecistudio.it
‘Ennestudio- Advertising agency
swww. Ennestudio.com
Gianfranco Greco

www.mediatime.net/greco
'Global Image

www.geocities.com/eureka/1239
Gruppo Italia
www.gruppoitalia.it
Idea S.ca.rl.
www.ideascarl.it
Invenc'Arti
- Www.nvenraru.ic
Mediadata (banke te dhenash te gazetatise
profesionale per zyrat e shtypit dhe agjencite e
komunikimit)
- www.mediadata.it
Media service
www.media-service.net
- Meti (agjenci e specializuar ne realizimin e
pasqyrave tw shtypit tw personalizuara)
. www.profesnet.it/metis/
Nitrium Advertising
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wWww.nitrium.com

Publiterme (e specializuar né turizmin terrnﬁl)
www.publiterme.it

S-elpress on line (realizojng pasqyra shtypi
telematike pér klientét. Shérbimi aktualishg
€shté eksperimental)

www,selpress.com

Servizi di Comunicazione

www.nextitalia. it

" Studio Zack!

www.zack.it
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